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PRESENTACION

Victor Manuel de la Torre Espinoza

La introduccidén y los articulos seleccionados nos aportan lecciones acerca de los argumentos, la
necesidad y las estrategias y modelos para consolidar los gobiernos educativos que orientan sus
acciones por politicas publicas.

Gobernar por politicas es uiesafio para los funcionarios de cualquier area responsable de la
atencion de los servicios publicoSomo se aprecia en los textos de esta obra, se han puesto a
prueba diversos modelos tedricos y practicos con tendencias y postudagada por
investigqadores. Unale las ideas que se corre a lo largo de la obra es que gobernar por politicas
implica diversas cuestiones que deben de tomarse en consideracién, de las cuales me permito
destacar solo algunas, aunque existen muchas otras lecciones a lo laige deiculos del

libro.

Gobernar por politicas implica la capacidad de negociacion y deliberacion racional, no sélo con
las agencias gubernamentales y sociales, sino también con diversos especialistas en el campo
de las politicasademés ddos propiosbeneficiarios de las politicas.

La atencion de los problemas sociales y educativos requiere de la participacion deliberativa con
los sectores sociales a quienes se pretende beneficiar, con las areas de gobierno que habran de
participar en los cursos daccién de la politica, y sobre todo con los especialistas o
investigadores. Este dialogo deliberativo nos defpedar a definir claramente el problema o el
diagndstico situacional del mismo, a elegir la mejor estrategia posible tanto en términos de
process como de productos, asi como del analisis de costos y beneficios.

Gobernar por politicas implica aprender a motivar y animar la participacion y la colaboracion.
No se puede lograr el éxito de la implementacion, si no se involucra la voluntad y la
colabomciéon de los diversos agentes implicados en el curso de la misma. Las politicas por
mandato, basadas en la creencia de que es suficiente que se emita una orden de autoridad,
LI N} [[dzS f2& RS alol22¢é t1a IOFGSy>x Saidt LINRO

A patir de esta forma de gobierno se derivan diversas formas de simulacion. Cada agente y sus
organizaciones poseen sistemas de creencias e intereses que determinan el curso de las
politicas. Involucrar implica poner en la mesa de los debates y decisiones séstiemas de
creencias e intereses con respecto al sistema de creencias e intereses de los asuntos publicos
gue se pretenden atender.

[ LRt NGAOF LYoftAOlF Sa FydiS G2R2 LI N} St o0ASy
utilizan los recursopublicos para su provecho, la mejora de su imagen o para ganar adeptos

para el trampolin politico. Esta es la tradicion arraigada en nuestro sistema de gobierno y de
partidos politicos. Por eso es importante transitar hacia esquemas de mayor transparencia

s6lo en la justificacion de los gastos, sino ademas en los argumentos en torno de los asuntos
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gue se ha decidido resolver, en las estrategias implementadas, en los procesos y los
participantes implicados y en la evaluacion de los resultados.

Gobernarpor politicas implica involucrar al conocimiento especializado, es,ddcitialogo

entre investigacion y toma de decisiones. Existen multiples criticas fundadas en la investigacion

RS 1jdzS olaidlydiSa FTdzyOA2ylINAR2azI (@YY eéRSO3H AR
improvisacion y la busqueda de resultados inmediatos, de corto pdaedficando el futuro de

las siguientes generaciones. También se ha documentado que existen grupos de investigadores

a quienes tampoco les interesa aportar conocimientoada mejorade la toma de decisiones.

Se esta produciendo abundante conocimiento en torno de las ciencias de las politicas publicas.
Los textos representan un ejemplo del dialogo de la investigacion con la toma de decisiones en
materia de politica. Ayud&nto a los investigadores a producir conocimiento util para que los
funcionarios tomen mejores decisiones, como a los funcionarios a gobernar por politicas
basados en conocimiento.

Por las razones sefaladas, es indiscutible la neagsld este libro, ademas de las razones que
cada lector encuentre a lo largo de esta obra, ayuda a imaginar y animar espacios de encuentro
entre investigadores y funcionarios educativos, siempre que estén verdaderamente
preocupados por el bienestar y la joea del ambito educativo.
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INTRODUCCION

DE LOS SEMINARIOSOSIDESAFI@E LAS POLITICAS ERTICAS

Victor Manuel Ponce Grima
Escuela Normal Superior de Jalisco
Educativavictorcanek25@hotmail.com

Esta obra esta organizada éres partes. En la primera sgcluyen los articulos relativos a los
debates tedricos en torno a las tendencias y dilemas de las politicas educativales. Era
segunda parte se abordan diversas politicas especificas, o la relacién de las politicas con
cuestiones particulares, como las laborales, la formacién de docentes, supervisores y directivos,
y, finalmente, la escuela como unidad del sistemacdadivo para el cambio, la innovacion o la
autogestion participativa. En la tercera parte se abordan los problemas y alternativas para la
vinculacién de la investigacién con las politicas.

Los trabajos que se presentan en esta obra son productos de oveesminarios que el

Consejo Interinstitucional de Investigacion Educativa (CIIE) ha organizado del 2006 al 2011,
alrededor de la relaciébn entre politicas educativas y la investigacion. Han participado
investigadores especializados en politicas educatiZasalgunos de estos seminarios hemos

invitado a autoridades, directivos de niveles, areas o de programas educativos. Hemos
concebido estos encuentros en contextos interdisciplinarios y de mutuo respeto entre

Gl OF RSYAO2aé¢ @& a7 dzy Opéasgeh bigit@sdigog de SabereS fue fjudddn | Y 0 2
contribuir tanto a la comprension de los complejos entramados, como al cambio educativo.

La investigacion de las politicas ha producido muchas lecciones de las que conviene destacar,
como el acceso tedrico y carmtual al campo, asi como diversas discusiones en torno a la
necesidad de consolidar la cultura y el gobierno por politicas, como acto de gobierno para
enfrentar los graves problemas sociales en la que deben involucrarse diversas agencias, entre
ellas la popia investigacion educativa. Se trata de avanzar en la policies (politicas educativas) a
pesar de los intereses inmediatos, personales de ciertos politicos (politics), que vienen
controlando el campo.

En el debate de las politicas se vienen consolidarwwepciones y practicas menos situadas

en el mandato, y mas en la argumentacion, la negociacion y la deliberacion publica ligadas a
nuevos modelos de politicas que combinan procesos de aabbfo, como de abajo hacia

arriba, asi como en redes y comuaitts de politicas. En este escenario la investigacion juega

un papel relevante, tanto como apoyo a las mejores decisiones, como estrategia de dialogo
SYGNB St O2y20AYASyG2 @& fra LRENGAOFAT |t Odz
f I a4 LI2yghe(sd aborda£on mas detalle en el tltimo capitulo de esta obra.

Primer encuentro con Acosta y Miranda

El primer encuentro ocurrio el 19 de junio de 2007, en el Salon de Usos Multiples de Oficinas de
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la Secretaria de Educacion Jalisco. Es memoesideencuentro porque se tratdé de un primer
ensayo de didlogo entre autoridades de la SEJ con dos investigadores de amplio prestigio de la
Universidad de Guadalajara: Adridn Acosta y Roberto Miranda. Nos propusieron algunos
conceptos y modelos tedricos @aacercarnos a las ciencias de las politicas educativas. En esta
obra se publica la conferencia de Roberto Miranda, como un gesto de memoria y gratitud de un
colega generoso que contribuyé con el arranque de un proyecto de largo alcance. Las
repercusionesle su vida, siguen presentes, aunque no esté con nosotros.

l RSYta RS 2 &aS3FftlR2 Sy St |NIGNOdz 2 RSt 5NX
2NBFYATIFIOAsy @& I 3S&adGAsy RSt aradasSyl SRdzOF GA
gue nos compadrd en los espacios de diadlogo con el auditorio. Afirmé que en las instituciones

de educacion existe un déficit de confianza de los profesores y alumnos con respecto a las
instituciones en las que participan, luego se pregunta ¢Coémo gobernar una institloside

los actores no confian en sus autoridades? y ¢Qué mecanismos se pueden establecer para
gobernar en esas circunstancias?

/| 2y NBaLSOGz2 It aaraidsSYl SRdzOFGAG2¢éS | FANNYL
acoplada y con yuxtaposiciones organipaales. El sistema educativo es una anarquia
organizada, fuertemente centralizada, en donde privan y se reproducen reglas patrimonialistas

y corporativistas, ademas de que carece de un sistema claro y pertinente de incentivos. Se
pregunta si en ese escano es posible el cambio. No aporta grandes esperanzas porgque
muchas politicas han sido infructuosas, ademas de que existen graves problemas de
gobernabilidad y porque para los responsables de las politicas es mas importante el interés por

f 2 & LJ2de pnfrén@rdas coljsecuencias de las politicas, pues toda politica publica implica
resolver intereses en conflicto y, por tanto, afectar a unos en beneficio de otros.

Una buena gobernanza implica eficacia y eficiencia en las decisiones, sin embargas much
veces se fracasa por los cambios continuos tanto de politicas como de actores. Cada seis afios,
nuevas politicas para viejos problemas y con nuevos actores.

Por otro lado advierte que se estan introduciendo mas controles de planeacién y evaluacion,

que no producen mas eficacia en los resultados, sino sélo mas burocracia, ademas de que en
muchas ocasiones se produce lo contrario de lo que se prevé. Terminoé recordando que desde la
Colonia cada ley o mandato de las autoridades virreinales terminaba cgnozy¢OA | R2 Y a | Ot
& OgYLX Il aSéad 9asS Y2RSt2 RS 3I20ASNYy2 LN YI YyF
NBalldzSadl RS a[2 FOFG2% LISNR y2 2 OdzYLX 2¢ o

De la conferencia de Adrian Acosta conviene recordar su preocupacion por el origen de las
politicas publica. Aparecen en el contexto de las sociedades modernas, dentro de los procesos
de democratizacién social y politica. La preocupacion por las politicas es por el ejercicio
gubernamental racional orientado a la solucion de problemas socialmente relevantes.

Sefialé que la paradoja de nuestros tiempos es que nunca como en las ultimas décadas se
habian elaborado tantas politicas educativas, pero con tan pobres resultados. La hipotesis que
ha conducido su investigacion de los ultimos afios reside en que la edusagérior (Acosta,

2000 y 2002) ha transitado de procesos de cambios politicos, sin cambios en las politicas.
Afirma que algunos de sus hallazgos también se aplican al resto del sistema educativo nacional,
es decir, la existencia de dos ambitos de prolderde coordinacion sistémica, el primero de
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gobernanza o de organizacion y gestion del sistema, el segundo de de gobernabilidad en las
politicas.

En el disefio e implementacion de politicas (policyprocess), el Gobierno del Estado de Jalisco no
habia jugadan papel central en el disefio de politicas en educacion superior, por el monopolio
que habia sostenido la UdeG en las décadas anteriores. Sin embargo en los ultimos afios, se
abren nuevas agendas de politicas por el interés y las acciones de gobiernpagticlipacion

como nuevo actor en las politicas estatales en educacion superior. Esto abre una disputa por la
agenda politica, por la existencia de una doble agenda: la de la UdeG y la del gobierno estatal.
Mientras que ocurre esa contradiccion, por lsplita de la agenda, se da un vertiginoso
crecimiento de la educacion privada en educacion superior, pero sin politicas ni controles que
aseguren una minima calidad de la oferta, cuyos efectos es la acreditacion de profesionistas sin
la formacion adecuada.

En la nueva estructura del sistema de educacion superior la oferta privada ha crecido sin
controles minimos de calidad. Ademas se incorporan nuevos actores en las politicas del nivel
superior: el Gobierno del Estado, universidades privadas y diversosogeté¢ educacion
superior, aunque con una arritmia en la participacion de estos agentes.

Con relacién a la gobernanza se refiere a la capacidad gubernamental para atender las
demandas del entorno social, asi como de los acuerdos politicos entre lossagt@a@seguren

un buen gobierno. El problema es atribuido a la ausencieagacidades institucionalepor lo

gue es urgente promoverlas. El desarrollo de esas capacidades implica aprender a actuar en
escenarios complejos y en conflictos de interés, groaurso conviene no perder el rumbo de

fla RSOA&aA2YySad [2a LRtNGAO2a Sadaty | 02addzyo
reduccion de su capital politico, sin embargo toda decision genera conflictos.

Esa es la razén de que en ocasionesia®a al inmovilismo o a la lentitud en la toma de
decisiones. El problema es tanto de aprendizaje para tomar buenas decisiones, pero también
de fuerza de voluntad para no atorarse en la inmovilidad, pues en cada decision siempre habréa
perdedores y ganades. Gobernar por politicas es un asunto de transacciones, pero también
de restricciones.

Finalmente, Acosta aportd algunas esperanzas respecto de como es que la investigacion
educativa debe apoyar tanto la hechura como la implementacion de politicaatadas; lo cual
demanda tanto de la disposicion de unos de gobernar por politicas y de otros de proveer
conocimientos confiables para la toma de decisiones.

Foro de politicas, el gobierno de politicas locales en el marco del ANMEB

P

En el mes de noviembie S wnny asS ttS@s | OFo2 St daC2NEP
Las discusiones de este foro se centraron en el estudio de los margenes de responsabilidad y de
actuacion del gobierno educativo en Jalisco, situado entre dos opuestos, como simg@daplic

de las politicas federalkso en las atribuciones que como estado soberano debe asumir, en el
contexto de los graves y diversos problemas y situaciones locales. Se presentaron diversas

L En los margenes de atribucion que la Ley Federal de Educacion le otosgestados.
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intervenciones, una de ellas del Doctor Alberto ArAdin adelate se dan a conocer las ideas
propuestas por él, asi como las reflexiones generadas por otros participantes. Como se vera, se
trata principalmente del papel que deberia de asumir el gobierno estatal, en el marco del
Acuerdo Nacional para la Modernizacién ld Educacién Bésica de 1992 (ANMEB 1992).

De acuerdo con Arnaut (2005)a descentralizacién educativa derivada del ANMEB 1992, fue

en realidad una desconcentracion administrativa. La SEP sélo dejé a los estados la tarea de
administrar los recursos \ @ersonal. Las funciones sustantivas, de orientacion y conduccion

de la educaciéon son funciones centrales de la SEP. Para otros autores, como Gomez (2000) o
Zorrilla (2012), la SEP desconcentra las tareas adjetivas, para concentrarse en las tareas
sustantvas.

Para Arnaut esa desconcentracion si implicé un cambio excepcional, tanto de la federacion en
ddz I OG2 RS OSaAsy a@z2ftdzyil NRl &3> O2Y2 RS 23
complicadas y complejas. Si bien es cierto que la SEP conssridcldtades de disefio y
conduccion de las politicas y reformas, los gobiernos de los estados se vieron en la obligacion
de aplicarlas en sus territorios. En el desarrollo de estas funciones se van consolidando nuevas
relaciones y funciones, que debieranglicar el desarrollo de nuevas capacidades, sobre todo

de las entidades federativas en la implementacion de politicas.

En apariencia a los estados se les demando sélo tareas administrativas, cuando en realidad la
G2LISNF OAsyé RS f | ndos kdadopl impliod fdnciches N&Sadiapthlhon técnica

de las politicas a las condiciones locales y a las peculiaridades de los contenidos de esas
politicas, como de los procesos de gobernabilidad y gobernanza en el territorio, y para los
diversos agentea quienes se dirigen. Desde entonces aparece una tension permanente, entre

la SEP que no termina de confiar en la capacidad de los estados para implementar politicas,
como de éstos que exigen mayores margenes de autonomia (Ornelas, 2009).

Las principalepoliticas de los ultimos sexenios se han desprendido del ANMEB (1992). Sin
embargo, en términos generales, las politicas y reformas se han implementado en un esquema
de arriba hacia abajo. Ese esquema ha reproducido en los estados una concepcion ingenua, d
gue basta el mandato de autoridad para que los estamentos inferiores las lleven a cabo. Todo
ello, ademas de la improvisacion de los equipos responsables de operarlas, asi como de
modelos de actualizacion en cascada que han generado pobres resultaldsspdéiticas.

Toda reforma trae aparejados procesos de capacitacion o de actualizacion de docentes, pero
debido a las estructuras organizativas y temporales (sexenales) con que se cuenta, los
gobiernos se ven obligados a operar modelos en cascada @e®sgignificados se transmiten

a lo largo de estructuras jerarquico burocraticas) y transmisionistas (con énfasis en la
propagacion de la informacién generada en el centro), pero cuyos resultados son exiguos con
respecto al cambio en los significados y@npracticas de los docentes a quienes se dirigen las
reformas (Ducoing, 2006; Espinoza y Flores, 2010).

%Comentamos algunas de las aportaciones de Alberto Arnaut en estas notas, para dejar constancia de los debates
generados en esa reunién. Las ponencias mas relevantes de esa reunién se publican a lo largo de este libro.

®Las ideas completadel Dr. Arnaut pueden consultarse ampliamente en sus obras, particularmente en Arnaut
(2005). La gestion del sistema educativo federalizado. En Revista Educare, Nueva época. Nimero 2. Agosto 2005.
Secretaria de Educacién PublicBubsecretaria de Educan Basica. México DF.

(0p))
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Las teorias actuales sobre la implementacion de reformas sefialan la necesidad de intercambio
y negociacion de significados. No es la reforma la carabia a los profesores y la cultura
escolar; sino que estos cambian a las reformas (Fullan, 2000 y 2002). Los cambios mas dificiles y
duraderos implican necesariamente cambios en las creencias de los agentes educativos a
quienes se dirigen las reformasafigreaves y Fink, 2008).

De acuerdo con Espinoza y Flores (2010), una de las ventajas del proceso de implementacion de
la reforma de secundarias (2002/2007) en el estado, fue la conformacién de un amplio grupo
de asesores técnicos vinculados a la Direcdé Secundarias de la SEJ, pues han recibido
intensas capacitaciones en México, ademas de que han continuado con la misma tarea en los
altimos afos. Esos equipos técnida@nen entusiasmaoor la reforma, sin embargo, también

han documentado como es queraenor jerarquia en la participacion en la reforma y en la
capacitacién en cascada, menor es el involucramiento y la comprension de sus contenidos.

Los equipos implementadores de las reformas parten de cero, esto es, las autoridades o
responsables técnigde operarlas, van conformando y preparando los equipos con el personal
gue se tiene a la mano. En el caso de Jalisco se conformd un equipo de asesores técnicos,
organizados por ambitos curriculares o por asignatura, que fueron aprendiendo los nuevos
énfasis curriculares, asi como las condiciones para su implementacion en las escuelas. Estos
cuadros han tenido diversos tipos de capacitacion y han desarrollado nuevas competencias, por
ejemplo en el dominio de los contenidos de la reforma, modelos de engafide asesoria y de
acompafamiento a los docentes y colectivescolares. Eproblema es que estos equipos
suelen desaparecer una vez que termina la reforma o con el cambio (sexenal) de las
autoridades.

Conviene referir los comentarios del Dr. Arnaurapdésito del trabajo de Espinoza y Flores
(2010). Sefial6 que uno de los déficits de la organizacion de los estados es que carecen de
equipos responsables y especializados en operar reformas curriculares. El personal de las mesas
técnicas de los niveles edativos, quienes operan las reformas, lo mismo que los asesores
técnicos (ATP), viven la incertidumbre y amenaza de estar comisionados temporalmente a estas
funciones, ademas de que se les sustrae de los beneficios escalafonarios de carrera magisterial
y de otros estimulos. No tienen condiciones normativas que les otorgue proteccién alguna, sin
embargo realizan funciones técnicas muy importantes para el sostenimiento del sistema y la
implementacion de reformas y politicas.

Arnaut sefialo que asi como erliseo, también en el resto de los estados, existe la amenaza de
eliminar estos equipos una vez que culmine cada reforma, y con esto la eliminacion del
aprendizaje adquirido como individuos y como organizacién. Por ello sugiere a las autoridades
estatales stabilizar normativamente y profesionalizar a estos cuadros.

La estabilizacion y profesionalizacion de estos cuadros técnicos tendria las siguientes ventajas:
serian los responsables de operar cualquier reforma subsecuente; podrian acompafar a la
mejora ytransformacion de los colectivos escolares, y aportar conocimiento especializado; y se
integrarian a la conformacion de un sistema educativo abierto, que aprende. Sin embargo, debe
fortalecerse la formacion especializada de estos cuadros en torno a @asvemnpetencias
profesionales, como en el dominio de contenidos especializados en los nuevos enfoques
didacticos o pedagogicos, en el dominio de modelos y estrategias para la formacion continua de
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docentes y colectivos escolares, asi como en los modelestrptegias de evaluacion y
seguimiento de politicas y reformas educativas.
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GOmez, del ITESO, en la que participaron investigadores de la\Uide&, UPN Tlaguepaque,

UPN Guadalajara y de la SEDmodelo propone nuevos procesos 0 curso de acciones para

lograr el cambio: recuperacion, problematizacion, deteccion y sdgoio del cambio,
consolidacién de lideres locales, hasta llegar a la autonomia escolar (GémeZ, 2§i@Ruevo

enfoque de innovacion, no enfatiza los déficits sino las cualidades para el cambio y la
innovacion, el sentido de la ayuda externa al calecescolar centrada en la investigacion de

los procesos y productos de los docentes y el fortalecimiento de los liderazgos locales (Paniagua

y Palos, 2009; y Chan Nufiez, 2009; Leal y Arias, 2009).

Recomiendan fortalecer la relacion entre los equipos caotares de las reformas con los
equipos de investigacion, que contribuya a vigilar la implementacion de enfoques menos
ingenuos de reformas, con énfasis en el intercambio y negociacion de significados con los
docentes y colectivos, asi como en la implenaeiin de modelos no transmisionistas de
capacitacion y formacion continua de docentes y directivos.

Entre las principales recomendaciones para el cambio de las escuelas de educacion basica
refieren las funciones de los asesores técnicos, como déndss de las tareas de asesoria en
torno a la implementacion de las reformas educativas. Uno de los énfasis de la investigacion
sobre la asesoria reside en el cambio conceptual y de las funciones de las personas que
acompafan las escuelas en la implenamidn de reformas, el cual se desarrolla alrededor de la
colaboracion. Desde el inicio de los cuatro estudios innovadores se propusieron centrarse en las
condiciones para el trabajo colaborativo, entendido como la participacion de los colectivos
escolaregara lograr una meta en comuan, de tal manera que cada integrante se involucre en
todos los aspectos del proyecto para generar ideas, disefiar proyectos y aplicarlos, recolectar
datos en los cursos de implementacion para luego analizarlos y, por ultimabiedas
experiencias acumuladas a lo largo de la innovacion.

La innovacién, sefalaron, es muy dificil de operar porque durante las reformas, el docente
recibe las cosas hechas por parte de la SEP, sin embargo para su apropiacién se requiere que
discutansus creencias (personales y colectivas) con las que cargan las reformas. Por ello se
sugirié el acompafiamiento inicial de un animadpapel que cubrieron los investigadores
después un lider que surge del colectivo docente, asesores escolares o adgfinai

Tomaron en cuenta que las reformas de gran escala suelen ignorar los asuntos de
implementacion, y olvidan la cultura de las escuelas, las condiciones, situaciones y soluciones
micro. Por eso, el reto residiod en incorporar la cultura escolaraaés del trabajo colegiado, y

la practica de los colectivos docent&e plantearon poner bajo el escrutinio y responsabilidad

de los colegas, la préactica de los docentes participantes para expjigiéarerarconocimiento
pedagdgico, y que éste enriquezias practicas individuales de sus miembros.

“De esta investigacion se produjeron cuatro libros. Uno por cada institucion participante. En la obra que coordind
GOmez (2009) se presentan los resumenes de los cuatro estudios, asi como la comparacion de los mismos.
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Otra de las cuestiones que se trataron fue el poder pasar de los asuntos macro (reforma) a los
asuntos micro (escolares), y ver la posibilidad de que los asesores técnico pedagodgicos, u otro
agente escolar, pwdan atender las escuelas, como caso particllarapuesta debe estar en la
escuela, y cada escuela de acuerdo con su cultura debera manejarse de manera especifica.
Propuesta contraria a las reformas que suelen aplicarse de manera igual para todos, que
desconocen las condiciones de inequidad y diversidad de necesidades, contextos y culturas.

En el foro se discutido que en términos generales las escuelas secundarias carecen de trabajo
colegiado; por ello es dificil el cambio, tanto en la mejora derasticas colectivas, como en la
implementacion de las reformas. Otra necesidad apremiante es que la oferta de capacitacion
de los docentes debe basarse en sus necesidades reales, ademas de que debe trabajarse en
acciones gque se sostengan en el tiempo.

La Direccion de Programas de Apoyo Pedagdgico asumio posteriormente ese modelo de
implementacion y acompafiamiento escolar. Llevd a cabo actividades de discusion de los
resultados de la investigacion, entre los directivos y ATP de escuelas secundariasiggpdeia
Estado. El objetivo central fue que cada escuela aprendiera a disefiar su proyecto de mejora,
fortalecer su autonomia y la promocion de cursos de acuerdo con sus necesidades.

Con estas acciones de consolidacidon de los equipos técnicos resporkablesrar reformas y

de generacion de investigaciones que los acompafien, se pueden fortalecer las capacidades
locales para la operacion de politicas, que deben ser incluidos en las condiciones para la mejora
de la educacion.

La transformacion del sistensm funcion de las necesidades de la escuela
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cuatro encuentros en torno a las implicaciones de la transformacion del sistema educativo, en
funcion de los requerimidans de la eficacia y la mejora escolar. El objeto de estos seminarios

de reflexion se centro en las transformaciones que deben ocurrir en el aparato o el sistema de
gobierno educativo, para favorecer el cambio escolar.

Para implementar politicas a favoeldcambio escolar se requiere-oeganizar al aparato de
gobierno educativo. Implica una nueva forma de organizacion de los aparatos educativos
nacional y estatal; contrario al modelo centralista, jerarquicamente burocraticos, criticado
incluso desde el AMEB de 1992, sefialado atras, ampliamente discutido por especialistas
nacionales e internacionales (Zorrilla, 2003; Gomez Alvarez, 2000; Arnaut, 2005; Aguerrondo,
2002).
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Se han formulado diversos modelos organizativos que favoreceridaania y la eficacia de la
escuela. En su conjunto proponen reorganizar al sistema educativo, recomponiendo las
funciones y las logicas de articulacion de cada una de sus partes; desde las areas macro o
centrales del sistema, meso o0 de la supervision granies decir, la direccion y la Asesoria
Técnico Pedagodgica. No se trata de que cada uno de estos estamentos, dicte las mejores
ordenes a las jerarquias subordinadas, sino de fortalecer las capacidades de estas para tomar
mejores decisiones, para incidin la calidad con equidad del servicio educativo (Goodin, 2000)

0 acerca de como pasar de los modelos de capacitacion en cascada, transmisionistas, hacia
otros en dénde se incluya el desarrollo de la profesionalidad de los docentes y la cultura de los
colectivos escolares (Martinez Olivé, 2010).

Otro seminario abord6 exclusivamente la educacion bésica. El supuesto basico de partida
consistioé en sefialar que recibir educacion basica de buena calidad para cada jalisciense es un
derecho y una garantia persongluna obligacion del estado otorgarla con calidad y de manera
equitativa. Lo establece tanto la Constitucion Mexicana, como la Ley General de Educacion.
Para llevar a cabo este compromiso se implementan politicas y reformas educativas tanto
desde la fedeacion (Programa Nacional de Educacién), como desde el propio Gobierno del
Estado de Jalisco (Programa Educacion y Deporte para una Vida Digna 2007/2013).

Para cumplir los propésitos de las leyes y de las politicas publicas, pero también desde las
iniciatvas personales y escolares independientes, se realizan actividades con diversas
denominaciones, reformas, programas, proyectos, estrategias o actividades; cada cual con sus
propias intenciones, valores y sistemas de creencias.

La Red de politicas, a tesrdeseminarios, s@ropuso generar espacios de didlogo centrado en

el estado actual, las probleméticas, logros, retos, obstaculos y escenarios posibles en torno de
las politicas, reformas y experiencias de mejora e innovacién en educacion basica.sDiversa
investigaciones han sefalado que las politicas federales han tenido poco éxito. Un problema
central es de disefio e implementacion de politicas jerarquicamente centralizadas, del centro a
la periferia.

En los ultimos sexenios, en México, las reformasativas llegan a los estados generalmente

en el cuarto afio de cada sexenio. Asi ocurrié en la Reforma Integral de Educacion Secundaria
(RIES) cuyo acuerdo se firmo en el 2005, y se implementé de manera apresurada entre 2005 y
2006 (Espinoza y Flores, 201B) Acuerdo de la actual Reforma Integral de la Educaciéon Basica
(RIEB) se firmé en Agosto de 2011, un afio cuatro meses antes del término del actual gobierno
FSRSNIfod 9y I|Yoz2a Olaza Sadalra awSTF2NXlaég as
mecanismos encascada, en el formato de mandatos a través de las estructuras
jerarquico/burocréaticas, como con modelos de formacién transmisionistas de los agentes,
directivos y docentes (Andere, 2011).
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Contra esas tradiciones se han propuesto modelos y reflexionesmmal cambio desde abajo
o al margen de las reformas, es decir, promover la mejora o la innovacion desde la escuela o
desde otros espacios que no estan localizados en el centro del sistema. Transformar al sistema
educativo en funcion de los requerimies y necesidades de la escuela, de su autonomia y
autogestion, se ha planteado tanto por investigadores, como por las politicas federales y
estatales. Se trata de un cambio radical en la cultura, en las practicas y en los mecanismos de
relacion y de distbucion de poderes y responsabilidades, instalados histéricamente en las
organizaciones educativas.

El desafio del seminario consistid no sélo en caracterizar mejor la politica de transformacion del
sistema educativo en funcién de las necesidades de mejoistenible de la escuela, sino
ademas de configurar los cambios que deberian de generarse en la practica, en la cultura, en las
organizaciones, en cada una de las partes y para el conjunto del sistema, asi como en sus
agentes educativos correspondientpara la implementacion de dicha politica. Las preguntas
que se plantearon se refieren a los cambios que se deben significar desde esa politica para las
areas centrales del sistema (coordinaciones, direcciones generales, de los niveles educativos, de
los responsables de los programas federales o estatales; incluidas las areas de formacion,
planeacién, evaluacién, administracion y las delegaciones regionales); para las areas meso
(jefaturas de sector, supervision y sus areas de asesoria técnico pedagogrmmale y,
finalmente, para la gestion de las escuelas y para la formacion de los directivos escolares.

Se partié de la necesidad de recoger los debates sobre el devenir de las politicas educativas en
el mundo, y particularmente en América Latina. Estoslelms pretenden superar tanto las
concepciones lineales de politicas de arriba abajo, promoviendo la participacién y la autonomia
de la escuela, al mismo tiempo que se reestructura el sistema y los aparatos de gobierno en
funcion de las necesidades escekr

Uno de los problemas reiterados en América Latina reside tanto en la forma de organizacién
jerarquicamente burocratica, como en los dispositivos de gobierno centralista y por mandato.
Para el caso de México, si los estados sufren las politicas czadesd de la SEP, las regiones y

las areas alejadas a la zona metropolita de Guadalajara, sufren una doble opresion, la que se
genera por el centralismo federal y la generada por las estructuras centrales y meso del sistema
educativo estatal. Esta situaciGsigue ocurriendo a pesar de que desde el Acuerdo Nacional
para la Modernizacion Educativa (ANMEB) de 1992, urgia la autonomia escolar, de los estados y
municipios (Ornelas, 2009; Arnaut, 2005).

La investigacién ha aportado muchas evidencias de la desles modelos tradicionales de
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obligado a la imaginacion y ensayo de nuevos modelos de politicas (Arnaut, 2004; Ornelas,
2009; Castillo y Azuma, 2009an agumentado que el mejor modelo de politicas educativas,
reside en transformar al sistema en funcion del trasladdadeltadesy rendicion de cuentas a

las autoridades de las regiones, zonas y centros escolares; responsabilizando, pero también
apoyando de ranera efectiva, los requerimientos del desarrollo autbnomo escolar, a traves de
los recursos, el acompafiamiento y la capacitacion desde las necesidades de las escuelas,
buscando el equilibrio entre la autonomia, rendicion de cuentas y el control de lamswue
facultades otorgadas (Miranda y otros, 2006; Schmelkes, 2010; Martinez Olivé, 2010; Vezub,
2010).

Las investigaciones nacionales e internacionales relativas a las primeras dos olas de reformas
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dan cuenta de las enormes dificultades para lograr logp@sitos de las politicas. Si bien
reconocen la importancia del profesor (primera ola de reformas) y de la gestion escolar
(segunda ola), sin embargo destacan que los cambios no han ocurrido ni ocurriran, si al mismo
tiempo no se reforman las formas de gésty organizacion del sistema educativo (Tenti, 2004;
Castillo y Azuma, 2009; Andrade, et al 2010).

Con respecto de los retos de la politica educativa de Japsc@jemplo, abatir los altos indices

de reprobacién y desercién de secundaria y prepaiatéreto 2§, o mejorar los aprendizajes

en todos los niveles educativos (reto- 8¢ puede afirmar desde diversos resultados de las
investigaciones nacionales (Schmelkes, 2010; Gémez y otros, 2009) o internacionales (Fullan,
2002; Hargreaves y Fink, 200&oo0din, 2006) que se podran modificar los resultados
efectivamente y de manera sostenida, si se empodera a las escuelas, en la atencién de sus
problematicas educativat.a pretension de buscar soluciones rapidas, desde el centro, que de
manera magica mejen los indicadores con politicas y estrategias homogéneas es ilusién vana.

Para lograr la autogestion sostenible se hace necesario identificar y potenciar los liderazgos y
las capacidades de la escuela para gestionar y animar el cambio; los lideraagiogidbs en

las escuelas, asi como las problematicas y demandas identificadas desde la escuela, deberian
ser apoyadas desde los diversos érganos del sistema educativo, pero esto requiere de la
transformacién del modo en que tradicionalmente se ha ejera@bigobierno educativo. Ese ha

sido el debate central de los seminarios de politicas.
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PARTEL. MODELOSDESAFIOS Y DILEMAS.BS POLITICAS ERUCAS

En esta primera parte se abordan los articulos relativos a los debates tedricos sobre los
modelos, tendencias y desafios de las politicas educatilage que articula estos trabajos es

el sistema o la estructura del gobierno de las politicas educatfgsoblema son las politicas,
claro, pero el mayor problema es la gobernabilidad y la gobernanza de las politicas. Como
sefiala Eduardo Andere, el problema no es tanto la receta (las politicas), sino el buen cocinero
(los politicos o quienes implementaaslpoliticas).

En el primer texto se comparte la conferencia que Roberto Miranda dicté en el primer foro de
politicas. Como se planted en la introduccion nos compartié sus reflexiones en torno a la
G¢NI YAF2NYIFOAsy S Ayy20@IAGHhs yRSRS afala GSNAE | ySARIAEOD Al
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de que implementar politicas dmanera adecuada implica intervenir en el cambio de las
organizaciones participantes en el curso de accion de las politicas. El tercer articulo de Victor
Manuel Ponce Grima, debate los dilemas del disefio e implementacion de politicas, o siguen el
esquema atual que continla apuntando hacia su fracaso o se siguen modelos méas pertinentes
G5AftSYlFra RS tla LRtNIAOFa SRdzOFGAGFaY LIR2N YIy
cuarto articulo Angélica Macias Morales, propone ahondar en la democrétizae las
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el contexto neoliberal que determina los limites de pa$iticaseducativas y de lo educativba
mayoria de la poblacién estd marginada de los bienes basicosiparadacon dignidad, pero
ademas, de los bienes publicos como el educafR@jas nos propone apoyar y fortalecer las
iniciativas de las poblacionesarginadas, para que su voz sea escuchada, para que su lucha
social les sustraiga de la exclusién y la condenacion neoliberal.

ao0c
J o

Dentro del didlogo de los textos aparece al final una idea comun. Si no cambia la forma de
organizacion de nuestros aparatos debierno educativo, porque apremia mas el interés
patrimonialista e inmediato de los politicos, podemos seguir perdiendo el tiempo hablandoles a
los sordos, o bien podremos apoyar las iniciativas de las escuelas y de las comunidades, con el
proposito de fotalecer sus capacidades autogestivas para el cambio sostenible a fin de
producir bienes educativos vinculados a sus situaciones inciertas y complejas. De cualquier
manera los modelos educativos mas exitosos caminan en esta direccion.
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1. TRANSBRMACION DE LA ORGACION Y LA GESTHINSSTEMA BUCATIVOROBERTO
MIRANDAGUERREFO

Hablaré de dos relaciones que existen en los conceptos que componen la frase que se me ha
propuesto y que ha motivado esta charla: Transformacion e innovacionatgdaizacion y la

gestion del Sistema Educativo. Las cuestiones que guian las dos relaciones seleccionadas son:
¢qué relacién existe entre la politica y la trasformacion del sistema educativo? ¢Como
comprender la innovacion en la organizacion del sisterdacativo? Estas preguntas las
responderé utilizando un discurso muy general. Espero que en el debate podamos bajar a ras
de suelo.

Transformacién de la gestion del sistema educativo

En efecto, la gestion de la educacion ha cambiado en los ultimos &fiogeen el pais: la idea

de la gerencia educativa lo muestra. Lo que no esti claro es si podemos hablar de una
transformacion de la gestion de algo que desde mi punto de vista no es facil definir: el sistema
educativo. Existe una configuracion de institun@s educativas que dificilmente pueden
componer algo llamado sistema educativo. Estas unidades estan escasamente vinculadas,
tienen estructuras débilmente acopladas y se han desarrollado a partir de los afios sesenta,
aproximadamente, de manera incrementguxtaponiéndose a partir de una diversidad muy
compleja de normas formales e informal®&ara ejemplificar, podemos sefialar cualquier nivel
educativo, pero particularmente donde esto se ha embotader®l sistema medio y medio
superior: aqui la escueff2 Sa fI dzyARFR YNYAYl RSt GaAradasSy
GaraiasSylréo

Asi, lo que tenemos es la reproducciéon de una configuracion de la anarquia organizada a partir
de ciertas reglas formales, excesivamente centralizadas, y normas informal@smjden una

gestion racional a partir de las necesidades académicas y culturales de los agentes de las
instituciones. Las reglas informales se reproducen mediante mecanismos creados por la
gobernabilidad corporativa, principalmente sindical en los niveéscos, y patrimonial en los
superiores desde, por lo menos, el sexenio de Lopez Mateos.

Lo que he sefialado parece una contradiccion, pues la reproduccién es una de las caracteristicas
centrales de todo sistema, sin embargo, puede existir crecimientagienidades de manera
anarquica, como Adrian lo ha mostrado para el nivel superior. A esto, podria afiadir que uno de
los problemas radica en saber si es posible administrar y hacer una planeacion del cambio.
Como conjetura, creo que los esfuerzos de pieacion, por lo menos desde el famoso plan de

los once afios, han sido infructuosos, y que tal vez, las estrategias han derivado en efectos no
deseados e imprevistos que han generado zonas de incertidumbre aprovechadas por las
practicas afines a la goberpiidad corporativa y patrimonialista.

Desde los afios de la administracion del Presidente Salinas, esta situacion ha sido
particularmente desastrosa, porque las estrategias de cambio se plantearon de manera
centralista y dentro de un contexto mas genedal crisis fiscal, y de politicas de retraimiento

del Estado y amplificacion de las reglas del mercado.

® Este texto es producto de las notas tomadas de la conferencia impartida por el Dr. Miranda el martes 19 de junio
de 2007, en el. Salon de Usos Multiples de las instalaciones de la SEJ. Avenida Central 615. Zapopan Jalisco.
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Los instrumentos de planificacion, establecidos formalmente por el gobierno de Miguel de la
Madrid, estaban fuertemente asociados a la gobernabilidagha@ativa y autoritaria del

régimen. Estos instrumentos son impotentes en un contexto donde las politicas publicas
sectoriales tienen que negociarse y donde existen multiples objetivos, donde se juegan
intereses y se establecen variadas arenas de confligimas de lucha de representacion. No es

de extrafiar que los ejercicios de planificacion de la presente y anterior administracion, se

OF Ny OGSNAOSY LNt O2y@20Fd2NAl f RSolGS LY
el disefio efectivo de pgramas a cargo de especialistas y consultores. Sin embargo, solo se
cumple formalmente con la letra de la Constitucion.

Dicho sea de paso, es necesaria una reforma constitucional en este sentido. Empero,
entretanto esto no suceda, deberia existir sentwamuin en la organizacion de la planeacion,
¢cuéntas horas/hombre se gastan en hacer proyectos y planes? ¢ Cuantos recursos materiales y
financieros se utilizan en la planificacién del ministerio, de las secretarias, de las instituciones y
de las escuelas?

Finalmente, el modo de planificar que se ha seguido no puede arribar a buen puerto, lo cual se
debe en gran medida, si mi conjetura es correcta, porque cuando se efectia el ejercicio de
planeacion se estd pensando que tenemos un sistema fuertemeraplalo ensus partes y

con reglas de interaccion efectivas que guian la accion de los agentes educativos,
principalmente los académicos y las autoridades en todos los niveles educativos.

Asimismo, por razones de hacienda publica y por consideraciones tédeidasplaneacion,

desde hace dos sexenios se ha pensado que el problema no radica en la anarquia organizada de
las estructuras educativas que impiden el cambio, sino en los objetivos y en los resultados de
los programas y acciones de la planeacion. Entoseeafirmé que deberiamos pasar a un nivel

mas alto, a la evaluacién de las politicas y de los resultados del sistema. La idea de evaluar para
mejorar, puede ser Util si se parte no de los resultados o del cumplimiento de los objetivos de la
politica, siw del analisis de los procesos de resistencia de las estructuras y de las unidades que
permitan reconstruir el sistema educativo. O por lo menos algunos subsistemas. Como ejemplo,
tomemos el nivel superior, ain cuando se introducen mecanismos de evaluaoio sefialo
NEOASYGSYSyitS wz2as .flyO2x Saildza y2 KIFOSy aa
supone estamos transformando desde los afios setenta.

Ademas, la evaluacion y el monitoreo de las politicas generan costos excesivos. A los gastos
financeros, humanos y materiales de la planificacion, debemos sumarle los gastos de
monitoreo de las politicas, y los gastos de la evaluacion. El efecto directo de esto ha sido el
crecimiento, en todos los niveles educativos y en las mismas instituciones pbdeotaacia y

RSt Y§YSNRP RS RAGOSNER2a aO2yaSa2SNRa RSt t NNyYOA

Innovacion de la organizacion del Sistema Educativo

Asi como se ha desplegado en el discurso y en la practica la idea de la evaluacion, que en gran
medida ha recaido en las irtsitiones y en los agentes de la educacion: docentes y alumnos,
también se ha tomado de las tecnologias el término de innovacion. En efecto, todo proceso de
cambio implica una reorganizacion técnica distinta de los sistemas o la incorporacion de nuevos
medios y procedimientos que economicen esfuerzos y aumenten la eficacia, la eficiencia y la
funcionalidad de los mismos, es decir, para la transformacion de la gestion educativa es
necesaria la innovacion.
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No obstante la simple y costosa introduccion de tdog@as no implica que se establezcan
nuevos vinculos educativos ni nuevas formas de gestion. Recordemos que existen experiencias
gue muestran que la incorporacion de tecnologias, sin procesos de democratizacion, terminé
por ampliarle las hileras de diented autoritarismo. La puesta en marcha de sistemas de
informatizacion, en lugar de reducir los costos de transaccion, de elevar la eficiencia y mejorar
las funciones educativas, puede elevar los mecanismos de control y reducir la autonomia de las
partes delas estructuras educativas. Ademas, en un contexto de dependencia tecnoldgica,
puede distraer recursos econdémicos destinados a la educacion, a favor de las empresas
intermediarias de tecnologia.

Asi, las innovaciones en la organizacion de las estructghasativas desde mi punto de vista
tienen que ir mas alla del isomorfismo tecnologiSe. debe de pensar que las innovaciones son
algo mas que comprar computadoras. Se debe de pensar que las innovaciones no se importan
con el propdsito de ser convidadoe @iedra en el banquete de la sociedad del conocimiento,
sino para ser agentes activos en el wapitalismo. Las posibilidades de innovacion deben
emerger de diagnosticos rigurosos de los entornos donde estan establecidas las escuelas y las
instituciones mas necesitadas de medios modernos de gestion. Deben permitir reducir la
burocracia y los costos de monitoreo de las politicas, particularmente las de evaluacion.

Finalmente, deben diferenciarse las innovaciones de la gestion de las innovaciones en la
practica educativa. Las primeras podrian apuntar a la rendicién de cuentas a la sociedad
principalmente de los recursos financieros y materiales; y las segundas deberian de fincarse en
algo importante, la confianza: no existe mejor innovacion que la guddoentes, académicos

e investigadores realizan todos los dias. Alli en la practica pedagdgica, y alli en la de creacion y
conservacion del conocimiento es donde podemos observar las verdaderas transformaciones
educativas. En la creatividad, en el empegfien el esfuerzo; en suma, en el cerebro, en el
nervio y en las manos de los profesores estan en potencia las innovaciones educativas. En
efecto, esto me lleva al problema del sistema de incentivos de las estructuras educativas, y al
de la formacion, la gacitacion y la actualizacion de los profesores, y que parece ha
ocasionado, entre muchos, el fendbmeno del credencialismo, pero estos son otros asuntos, que
aunque ligados a lo dicho aqui, no los puedo tratar. Muchas Gracias.



Politicas e investigacion para la mejora educativa

2. CAMBIO ORGANIZACIONRA LA IMPLEMENTION DE POLITICASERTIVASMIGUEL
ANGEIVERTIZGALVAN

Introduccion

La vision dominante en México para el disefio e implementacién de politicas publicas en
educacion, supone el funcionamiento del sistema educativo semejante al denagainaria
organizaciond| que considera al conjunto de actores, estructuras, procesos y decisiones como
piezas de un engranaje que al modificar su disefio, automaticamente cambiara su
funcionamiento.Esta vision resulta util para la valoraciéeterisparbus de acciones para la
intervencién gubernamental mediante alternativas en las organizaciones de educacién, sin
embargo, en la fase de implementacion de politicas pasa por alto el conjunto de interacciones
que al interior de las organizaciones educatigfectaran el resultado, pues no consideris
docentes como individuos que poseen emociones, intereses, identidad y que como colectivo en
una organizacion educativa, manifiestan interacciones sociopoliticas en torno al poder y la
cultura, que tanto indidualmente como en su conjunto, generan percepciones Yy
consideraciones sobre la legitimidad, funcionamiento, estructuracion del poder y por lo tanto,
consecuencias en los resultados de las politicas educabgadecir, bajo la actual vision de la
politica educativa, se pasa por alto las diversas reacciones al interior de las organizaciones
educativas que pueden desincentivar o promover el éxito de los objetivos de la politica. Siendo
los complejos mecanismos de interaccién en las escuelas, objeto deceptogios del andlisis
organizacional y poco utilizados para la implementacion de politica educativa, no son
aprovechados como conocimientos valiosos en una verdadera gestion del cambio al interior de
las escuelas que permita mejoras verdaderas en laasnizgciones educativas, por el contrario,

los limitados resultados alcanzados en los ultimos afios, han generado un desprestigio creciente
de los responsables de las politicas educativas, del sistema educativo nacional y de la funcion
docente.

La reflexiénconjunta de implementadores y estudiosos de la educacion en México, con una
vision reivindicadora de las organizaciones educativas y los docentes como unidad de andlisis
de la politica educativa, podra subsanar estas omisiones gubernamentales para icamsru

vision de la politica que incorpore los conocimientos sobre el cambio organizacional del sistema
educativo en la implementaciéon de politicas y desarrollar asi una nueva gestién dirigida al
cambio benéfico de la educacion en México.

Para ello, la agstruccion de una aproximacion conceptual o marco teérico que recupere al
docente como unidades de analisis y a la organizacién educativa como el espacmlitico

de la implementacion de |gsoliticaseducativas, permitira avanzar en el estudio yd#exion

de los procesos de cambio organizacional necesarios para su implementacion en México .

"Doctor en educacion. Experen Politicas publicas y educativas. Coordinador del Cuerpo Académico Politicas
Publicas y Educacion. UPN Ajusco.
®V. Morgan, Gareth (1986 ) Imagenes de la OrganizaciorQAtega, México.
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Una reflexién clasica en el enfoque de politicas publicas hecha por’Esmiala la importancia
de la teoria de la organizacion para el analisis de las reegifactibles destinadas a la
implementacion de politicas, pues es en las organizaciones donde los actores realizan las
acciones directas para que Ig®liticas se lleven a caboDesprendido de la teoria de la
organizacion, podemos inferir que toda accide politica educativa que busca modificar los
procesos, practicas o formas de hacer las cosas en las organizaciones educativas, generara
algun cambio organizacional, sin embargo, este puede ser completamente inesperado e
inclusive contrario a los fines haxos.March y Olself sefialan que los cambios en las
organizaciones nunca pueden ser completamente controlados, si a esto se le agrega la ausencia
total de mecanismosxplicitosdirigidos a la gestion del cambio, la posibilidad de que el
resultado se apegual esperado parece bastante baja.

En las siguientes péaginas desarrollaré algunos postulados de la teoria de la organizacion
aplicables al estudio de la implementacién de politicas educativas a través de la gestion del
cambio en las organizaciones de edaion con la intencion de aportar en la reflexion sobre la
importancia del cambio organizacional para la implementacién de politicas educativas en
México.

Importancia de la gestion del cambio organizacional para la implementacion de politicas

Las polittas publicas en educacion, como instrumentos de regulacion y desarrollo educativo del
Estado, tienen una incidencia sobre los procesos institucionales y los mecanismos de
interaccion social de los diferentes actores al interior de las organizacionesudacésh en
México.Estas afectan los procesos y normas para la accion, sin embargo tanto su disefio como
su estrategia de implementacién asumen que los actores involucrados en los procesos de las
politicas, son mas o menos auténomo y desestructuraes sis vinculos con las
organizaciones de educacion por una parte, y por otra parte, que el conjunto de las
organizaciones del sistema educativo pertenecientes a la estructura gubernamental, se
constituyen como un sélo actor monolitico del Estado o del gobiemel mejor de los casos.

Lo anterior es resultado de una vision particular de la realidad social y de la estructura del
sistema de educacion publica en México, que asume al sistema educativo como una gigantesca
estructura organizacional del Estadimnde opera una burocracia especializada en educacion.
Visto asi, la estructura y la burocracia son entendidas como parte de un mismo ente
organizacional descentralizado en unidades mas especificas, donde en la base de la estructura
se encuentran las esclas y los docentes. Todo esto ha llevado a las politicas publicas
implementadas en el sistema educativo a operar bajo una légica instrumental, es decir, que se
asume al sistema educativo como un medio para alcanzar los objetivos de las politicas publicas,
por lo cual los efectos redistributivos derivados de su implementaciéon a través de esta
estructura burocratica, son evaluados sélo desde los actores externos a las escuelas por asumir
gue los internos forman parte del instrumento gubernamental.

9Elmore, Richard (2001) Modelos organizacionales para el ianddisla implementacion de programas sociales,

McMillan, México, pp. 18249.

%™arch y Olsen (1999) Redescubriendo las instituciones. La base organizacional de la politica, FCE, México.
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Mendoza y Arturo del Castillo (coord.) Reformando al gobierno. Una vision organizacional del cambio
gubernamental, Porrta/CIDE, México, pp7Z8L
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Un cambiode vision, bajo el cual se considere a las escuelas como organizaciones con diversos
grados de autonomia y a los docentes como miembros de éstas en permanente interaccion,
podrd mostrar que las consecuencias en los procesos y la interaccion derivadas de la
implementacion de las politicas publicas, generan efectos redistributivos entre los docentes,
quienes desarrollan estrategias compensatorias con base endiesrsos espaciosile
negociacion que obtienen a partir de su interaccion, acotada por los progestiisicionales
especificos de las escuelas como organizaciduweanterior destaca la necesidad de un cambio
necesario de la visidbn de implementacion de las politicas, asi como de la gestion del cambio
organizacional en las escuelas como elemento stistarpara el éxito en los resultados
esperados por las politicaddvirtiendo que el reconocimiento de que las politicas publicas en
educacion modifican los arreglos institucionales al interior de las organizaciones educativas y
con ello generan cambios éms procesos organizacionales, no debe llevar a la falacia de que es
posible generar cambios en las organizaciones educativas consistentes con determinados
objetivos al instrumentar politicas publicas; es necesario asumir que la complejidad de la
interacaon social al interior de las escuelas puede generar un cambio no esperado, derivado de
la ausencia de una metodologia de gestion del cambio que se aproxime desde la
potencializacion de los procesos institucionales de cambio existentes y considere las
limitaciones de los procesos institucionales de estabilidad necesarios para garantizar la
certidumbre minima para que la interaccién social octfra.

El Estado como categoria organizacional de las politicas publicas

El cambio de visién también debe reconotzimportancia de la naturaleza organizacional del
Estado, en contraposicion a la vision de Estado monolitico y omnisciente, que permita entender
la necesidad de la gestion del cambio organizacional para la implementacion de las politicas
publicas. Lo ant@or implica el desarrollo conceptual para comprender al conjunto de las
organizaciones que constituyen la expresion concreta del Estado, si bien interrelacionadas,
también independientes en sus dinamicas e interacciones internas y sus formas de vinculacio
con el exterior.

El Estado, desde una perspectiva pluralista ortodoxa es una arena de negociacion totalmente
neutral donde los diversos actores o grupos de la sociedad pugnan por introducir sus intereses
en las politicas publicd8 Al introducir la pergectiva institucional queda claro que el Estado
lleva a la conformacion no sélo de instituciones que regulan la interaccion de los diferentes
actores en la sociedad, sino también de las organizaciones gubernamentales y privadas, las
cuales no pueden verseon una actuacion neutral, sino que ellas y los individuos que las
integran también interactian con el resto de la sociedad con base en intereses propios y de
percepciones autbnomas, formadas desde el seno de estas organizaciones y sobre su propia
actuacia. El Estado, por tanto, debe ser visto como un conjunto de actores y organizaciones
autdbnomos; como una categoria conceptual compuesta por organizaciones dirigidas por
individuos que toman decisiones con intereses propios y a partir de las percepciagsron

de la situaciéon y problemas de la sociedad.

Desde esta Ultima perspecti’se proponen los siguientes argumentos para considerar al

2. North, Duglas (1999) Instituciones, cambio instituciomsisempefio econémico, FCE, México.
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Perspectives, Concepts and Methods, Jai Press, Greenwich2@p. 3
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and Dietrich (Eds.), Bringing the State back in, Cambridge University press, Cambrid¢s,. pp. 1
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Estado como un conjunto de actores inmersos en estructuras organizacionales autonomas en la
sociedad:

I. Las orgaizaciones del Estado afectan y participan en la interaccion soélatque toman
decisiones independientes a los fines de los grupostéees politicoestatal, y estas instancias
participan no solo en la direccidn, sino también en la reestructuraciotadsociedad y la
politica a partir de la implementacion de politicas publicas, como consecuencia de un proceso
politico, no porque sean producto del poder y el conflicto, sino porque quienes las realizan lo
hacen en nombre de otros.

Il. Las organizaci@s del Estado son autdbnomaBorque los participantes da formulacion e
implementacion de politicas son élites de gobierno y administradores que estan envueltos en
espacios para la accion politica que cambia en el tiempo y no responden a intereseficespeci

de grupos sociales, aunque estos ultimos pueden infiltrar sus demandas en las acciones del
gobierno.Pero es a través de los procesos de las organizaciones del Estado como se definen
qué problemas son importantes y las formas de su solucion, otomyg@nerrogativas a los
grupos sociales en la medida que resultan coherentes a la racionalidad del Estado. Por otra
parte, las organizaciones del Estado no soélo tienen capacidades propias sino que pueden
alcanzar sus propios objetivos porque gozan de recupsma ejercer sus funciones.

Fundamentado en las dos caracteristicas anteriores, las organizaciones y actores de la sociedad
presionan de diferentes formas a las organizaciones del gobierno para introducir sus demandas
en las acciones de éste gobierno, por tanto, es facil de infegrlgs demandas de aquellos
actores mas fuertes y mejor organizados sean las que mas se toman en cuenta por los que
toman decisiones gubernamentale®unque estos responden a sus propios intereses y
concepciones de la realidad social, siempre otorgan pgativas a las demandas de los méas
fuertes. La explicacion sobre el funcionamiento del Estado, de acuerdo con los argumentos
antes presentados se sintetiza en la figura siguiente.

Y bid., p.11
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Figura 1. El Estado Como Actor Autdnomo
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A través de este proceso el Estado estructura las interrelacioneslargoeiedad afectando los
intereses de diversos grupos, incluyendo a los actores de las organizaciones encargadas de la
implementacion.Por ello, la busqueda de mejores situaciones para cada grupo debe validarse
social y politicamente a través de las pcdis publicas. La influencia de los grupos dependera

de su capacidad de organizacion, direccion, presion, etc. Por otra parte, las acciones que toman
las organizaciones del gobierno que responden a sus propios intereses, generalmente afectan a
los interegs de los grupos sociales.

Desde esta vision, la tradicibn que han asumido las organizaciones del sistema educativo
nacional en la implementacién de politicas educativas, ha ignorado su naturaleza como
organizaciones independientes con sujetos al intedole tienen sus propios intereses y
objetivos que buscan introducir, interactuando con el conjunto de actores y organizaciones. Asi
esta tradicion asume al sistema educativo nacional de forma instrumental, es decir, como parte
integrante de una maquinarigubernamental que opera conforme a los objetivos e intereses
generales de los disefiadores de politicas publicas. Introducir el debate sobre la importancia del
aspecto organizacional del gobierno y en consecuencia de la importancia de la gestion
organizacioal para la implementacién de politicas publicas, no sélo ha sido un tema retrasado,
sino ignorado por muchos académicos en los campos de politicas publicas para la educacion.
Sin embargo el reconocimiento del fendémeno organizacional en los efectos de la
implementacion, y la necesidad de introducir una gestion del cambio en estas organizaciones
para que las politicas publicas puedan ser mas exitosas en su implementacion, parece un
aspecto urgente de atencion.
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Vinculacion conceptual entre las politigaglicas y el cambio organizacional

Lo que en la literatura institucional se conoce como marcos institucion@ieseden
constituirse en una categoria analitica que permita vincular a las politicas publicas con el
cambio organizacional’ EI marco instituonal estd constituido, basicamente por tres
conceptos:

a) Las instituciones y las reglas formales, dentro de las cuales se incluye al diseficdéotasal
politicas publicas, desde su aspecto normativo, pero excluyendo al proeessorio,pueseste
debe entenderse como un procede interaccion social sujeto a umarco institucional

b) Las limitaciones e instituciones informales, que incluyen los procedimienteadidospor los
sujetos de la interaccion. Estos procedimientos han evolucionado Imecite y son
interiorizados y asumidos por todos; incluyen las tradiciones, ritos, mitos, simlyolos
costumbres hasta los cédigos de comportamiento y principios de conviverd@.ahi se
desprenden muchos arreglos informales que ocurren dentro de unan@geion particularp ~ un
centro escolar especifico, como puede ser la distribucion de tareas diferentetoeelacia, la
forma de resolver la actividad de un grupo cuando su profesor se incapeicitay,

c) Lo que conocemos como enforceméhtque serefiere a los mecanismomediante los
cuales se induce a los actores de la interaccion social al cumplimientoréglesformaleso al
apego de las limitaciones informales en un arreglo institucidetdrminado,comolas sanciones,
castigos o exclusimsocial, Io que no quiere decir quedaistencia deenforcement implique
que todos cumplan con las reglas formales yitagacionesinformales

Los cambios en el disefio de las politicas publicas implican un cambioregléssformaley
algunosmecanismos de enforcement del marco institucioridllogro ddos objetivosde ésta
implica algin grado de cambio en las organizaciones educaf&spuede ser pequefio 0
radical, pero lorelevantees la certidumbre en el resultado, petlo entre mas profundo es el
cambio buscado en las organizaciones educativas redé@ganciatomala gestién del cambid?ero

el debate existente respecto a la capacidad para gestionar un cambio en las organizaciones,
sugiere que en realidad se tienen limitacionggr ello es imperante contar con una
metodologia clara que permita gestionar el cambio en las organizaciones educativas, para asi
alcanzar un mayor grado de efectividad en los resultados de las politicas publicas, que
considere la complejidad que implickas organizaciones educativas como unidad de analisis, y
los procesos asociados en que concurren los diversos actores politicos y sociales.

Una aproximacion para una metodologia de andlisis con los elementos propuestos, nos refiere

a dos campos relacionados entre si, las politicas publicas por una parte, y el sistema educativo
por la otra.Las primeras entendidas como las acciones concretagodiéerno que, por la via de

la intervencion o por la regulacion, inciden en la interaccion de los actores involucrados en la

educacién publicd® el segundo, entendido como el conjunto de redes de organizaciones que

'°v/. Nort, Duglas (1999 ),O@it.

V. Vértiz Galvan (2007 & ! y I LINR LJzSadl RS FytfAaara RS fl1 & LRfNGA
NEOAaAsy RS &dz I NIAOdzZ  OAsy O2y fla LRftNIAOFAE Lot AOl a
Silvia (coord.) Perspectivas analiticas de la pofieadzOl G A @l ¢ = t | ARs88k! t b aSEAO2Z LI
¥ Término en inglés que no tiene equivalencia directa en el espafiol, aunque con frecuencia es traducido como
sancion, sin embargo es impreciso, pues el equivalente a sancién en ingles es punishment. El Faofidoade C
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comprension en nuestro idioma.

YV, Lahera Parada, Eugenio (2002) Introduccion a las politicas publicas, FCE, Méxiet8 pp. 13
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frecuentemente se convierte en instrumi® de implementacion de acciones y de politicas
publicas de diferentes tipos, en una combinacion sumamente compleja de personas,
oportunidades de eleccién, de problemas y solucigfies.

Para la comprension del fendmeno descrito, es necesario un conjurtatdgorias de analisis

que permitan interpretar y describir la realidad y los mecanismos de interaccion social. La idea
del cambio, en si misma es compleja a nivel de los mecanismos de interaccidén de los individuos
y al interior de las organizaciones, gué interpretacion de los efectos del cambio con
referencia a su posicion personal y a los referentes existentes sobre lo que se consideran
acciones legitimas en educacién publica, como conjunto de creencias de los individuos, debe
ser reconocido como mitisignificante. Por ello los sistemas de legitimidad, que desde las
perspectivas positivistas de la historia eran hegemonicos, ahora debemos partir del conjunto de
creencias de los individuos sobre lo que es legitimo y sus motivaciones. Entonces un cambio
organizacional no serd igualmente viable para un conjunto diferenciado de restricciones
informales, cddigos, simbolos y procedimientos compartidos, sobre lo que sustentan sus
creencias y que refiere a lo legitimo como deseable y aceptable, como ejempiculay
mientras para muchos grupos de profesores es legitimo en diferentes grados que el gobierno
aplique unaevaluaciorestandarizada a los docentes, sabemos que para al menos los grupos de
profesores de Oaxaca, Guerrero, Chiapas y Tlaxcala no lo es.

Teniendo diferentes grados de legitimidad acciones particulares, si la estrategia en vez de
centrarse a ultranza en la implantacién de procesos independientemente del resultado se
centra en los objetivos, éstos pueden ser perfectamente gestionados poriérsbmos de la
organizacion, por ello el prerrequisito de la legitimidad del cambio es condicionante de los
resultados, sin embargo esto no es suficierfartiendo de un conjunto de creencigsie
pueden converger, aunque no hay ninguna razén para aseggua sean compartidas por
todos los individuos en una organizacion; debemos partir de procesos de construccion de
significado para los individuoBor ello los sistemas de legitimidad se constituyen como ejes
discursivos con suficiente ambigliedad que peamia multisignificancia necesaria para la
agregacion de las creencias individuales. La dificultad radica entonces no en describir el
mecanismo, Sino en encontrar una categoria de andlisis que permita la interpretacion de estos
sistemas multisignificantey permita su descripcion en conjunto de elementos que lo
constituyen. Para ello, la escuela de politicas publica nos ofrece las categorias de agenda
publica y agenda gubernamental.

Por otra parte, en esta conceptualizacion resulta relevante encontrarcdésgorias que
permitan interpretar al sistema educativo, para ello podemos utilizar dos categorias
adicionales, que tienen la ventaja de ser transdisciplinarias. primera de ellas es la
organizacion, a partir del cual el sistema educativo puede semnditte como un conjunto de
organizaciones de diferentes caracteristicas, con fines también distintos, pero que comparten el
hecho de pertenecer a un campo organizacional a través del cual pueden ser implementados
cualquier componente educativo de la agengigbernamental, asumiendo de antemano que

las organizaciones son un fendmeno complejo y paraddjico que pueden comprenderse de
muchas maneras diferentéSLos estudios sobre la organizacién que se desarrollan para
entender estas entidades sociales omniprassncomprenden un enfoque transdisciplinario

20y, March, James G. y Johan P. Olsen (1997), Redescubriendo las instituciones. La base organizacional de la
politica, FCE, México.
LV, Morgan, Gareth (1996), Imagenes de la organizacién, Alfaomega, México
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respecto de la epistemologia y los métodos que apuntalan la investigacion en cada uno de sus
temas?

En cuanto a las agendas publica y gubernamental, se parte de la concepcion de la agenda como
conjunto de asutos a ser atendidod.a aportacion tedrica del enfoque de politicas publicas lo
propone como conjunto de asuntos que emergen de la sociedad y son discutidos en los
espacios publico$ con ello podemos distinguir las fuentes de legitimidad de la educacion
publica, desde los asuntos que en el campo de la educacion se discuten publicamente, asi como
el concepto de agenda gubernamental, como el conjunto de asuntos que el gobierno ha
tomado para actuar en consecuencieas agendas publica y de gobierno, mantienen
componente educativo que se expresa como el conjunto de acciones gubernamentales que en
su articulacion con el conjunto de las politicas publicas, incide en el sistema educativo nacional,
como una articulacion de asuntos publicos concurrentes que redblgmatizan con la
educacion. Por lo anterior, debemos reparar en que el binomio politicas publicas y sistema
educativo, implica una amplia gama de objetivos y asuntos pubWeaizar entonces a las
politicas publicas en educacion, implica una gamalianmge politicas con diversos objetivos,

que deberian estaen principio articulados.El eje de articulacion deberia ser el sistema
educativo, pues es en él donde recaen y se instrumentan las diversas acciones de politicas
educativas.

Es posible recuperar las categorias de agenda publica y de agenda gubernamental, pero ello nos
obliga resolver el acotamiento del campo educativo, lo cual implica diferenciarse con un objeto
de estudio mas complejo y que no pueda ser comprendido por lmidiéih de una politica
publica.Debemos partir que muchos de los asuntos publicos y gubernamentales, por su grado
de definicion, pueden contener componentes educativos, si de forma genérica definimos a los
componentes como el conjunto de acciones alteivied para atender un asunto publico, que

se aglutinan en torno a su identificacion al mismo sistema especializado de lo publico (sistema
educativo, sistema de salud, etc.), el componente educativo, tanto de la agenda publica como
de la gubernamental, nosepmite identificar objetivamente las expectativas que sobre la
educaciéon publica se tienen socialmente, y que también es la objetivacion del sistema de
legitimidad para el sistema educativo, independientemente del estudio historiografico
necesario para l@omprension del proceso de transformacion social que permita identificar
plenamente el presente y el devenir de la legitimidad politica y sus mitos o fuentes fun&antes.

Los mecanismos que operan ante un cambio institucional que es asumido contrario o
inconsistente con el sistema de legitimidad social, genera efectos en la interaccién social de los
miembros de la organizacion, y de éstos con la autoridad rectora de la politica Ftibliea,
generan en efecto algin cambio organizacional, pero cuyas consgasepueden ser
contrarias a los objetivos de la politica publica y con un resultado que no es predecible.

**pfeiffer, Jefrey (1982), Organizations and orgation theory, Pitman, Marshfiel, Massachusetts.

2 aguilar Villanueva, Luis (1996) Asuntos publicos y agenda de gobierno, Antologia de politicas ptblicas Tomo 1V,
Porrda, México.
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SRAzOIF GAQGlIad |y NBQGAaAAsY KAAG2NA23INI FAOFE Sy t
México. Sociedad y conocimiento, PaesUPN, México, pp. 26228.

By, idem.
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En el extremo radical de la completa ilegitimidad, la resistencia potencial de los individuos
dentro de la organizacion que consideran los objetivcontrarios a los referentes de
legitimidad para la educacién publica es parecido al dilema del prisionero con n participantes
miembros de la organizacion educativa. No todos los individuos opondran resistencia abierta,
aun estando de acuerdo con la iitdgidad de los objetivos, pues aplica la estrategia del free
raider?’ especialmente al comienzo, pero la adhesién de miembros de la sociedad con
intereses en las organizaciones educativas a la resistencia, y que al ser ajenos a la organizacion
no pueden sr sujetos de incentivos selectivos por parte de la autoridad rectora de la educacion
publica, implica la aplicacion de incentivos selectivos para aquellos miembros de la organizacién
que cooperen con las acciones que son contrarias a los objetivosmiegitle la educacion
publica, y la motivacion destos grupoexternos puede explicarse por cambios que benefician

los elementos que son de alta valoracién para los individuos externos que obtiene bienestar de
las externalidades de la educaci8i.ambién lopuede explicar el altruismo o las motivaciones

no racionales como el cumplimiento del deber o el sentido de la jutiia.estos casos la
adaptacién de los objetivos a las fuentes de legitimidad es necesaria, por ello una propuesta de
gestién del cambigara la implementacion de politicas publicas, debe anticiparse y constituir
una base discursiva en los objetivos, que incorpore los conceptos multisignificantes que dan
legitimidad, a través de la argumentacih.

Reflexion final: Campo de dominio del teéonorganizacional en las politicas publicas

La propuesta del presente ensayo, es centrar la vision de la implementacion de las politicas
publicas desde la gestidbn del cambio organizacional, de tal forma que se vislumbre una
estrategia intermedia entre @lebate del determinismo que supone un cambio instrumental de

las organizaciones educativas desde las politicas publicas y el voluntarismo que niega la
posibilidad de orientar los resultados derivados de los cambios del marco institucional, lo cual
implicauna vision centrada en el control parcial de los resultados a través de la gestién del
cambio en estas organizaciones. Lo anterior implica el reconocimiento y la identificacion de los
procesos institucionales de cambio y los procesos institucionales tibiletad en las
organizaciones como referentes principales. Asi mismo, orientar la implementacion en los
objetivos buscados, desplazando las practicas vigentes que se centran en los procesos y la
negociacion con los actores para su implantacion, desvidadgdencionde los resultados,
inclusive, como es frecuente, al nivel de implantar procesos negociados fienta que los
resultados son completamente irrelevantes.

Aceptar la propuesta alternativa de conceptualizar al Estado y al sistema educatisoucom
conjunto de organizaciones y actores que interactian dentro de un marco institucional, con
intereses propios y de grupo legitimados por los discursos suficientemente ambiguos para
incorporar las fuentes multisignificantes para la educacion publigagreula problematizacion

de la politica educativa con la gestion del cambio organizacional. Implica una modificacion del
marco institucional sobre el cual las organizaciones y actores de gobierno interacttan.

28y, Kreps, David M. (1994) Teorfa de juegos y modelacién econémica, FCE, México. p.43.

" Esperar a que los demas realicen el trabajo que desprende beneficios al colectivo del cual no puede ser excluido
ningln miembro, para asi disfrutar de los beneficios sin ninguna aportacion.

8 E| beneficio gue obtienen todos los miembros de la sociedaaploecho de que exista la educacion publica.

2%y, Elster, Jon (1993), Psicologia politica, Gedisa, Barcelona.

%0V, Majone, Giandoménico (1997) Evidencia, argumentacién y persuasion en la formulacién de politicas, FCE,
México.
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Para convertir esta problematizacion en un goro de conceptos que permitan interpretar el
fendbmeno organizacional de la politica educativa, es necesario incorporar un conjunto de
categorias, entre las que pueden rescatarse la agenda publica y la organizacion.

La agenda publica, como conjunto deumt®s que se discuten en la sociedad, contiene
definiciones sobre las fuentes multisignificantes de legitimidad para la educaciéon y el sistema
educativo.También es posible identificar el componente educativo de cada uno de los asuntos
de la agenda como a&lonjunto de soluciones legitimas que involucran al sistema educativo
como via de implementacion de politicas. La categoria de organizacion, permite conceptualizar
a las unidades de analisis del sistema educativo, donde se realiza la interaccion derks act

de la educacion y se verifican los efectos de las politicas educativas.

Finalmente, el presente ensayo permite plantear una hipétesis de investigacion sobre la
LINEOfSYFOGATII OAsy LIXIFYyGSFRIFET fF Odzrt LJzZSRS S
eduacion generan cambios en el marco institucional sobre el que interactian las
organizaciones educativas y sus actores, por lo que se experimentan cambios en las
interacciones sociales que suceden al interior de estas organizaciones educativas,
principalmene por la reivindicacion de los efectos redistributivos, propiciando un cambio
2NBFYATFOA2y L féd tflyiSFRIF Sadl KALBsGSaraasz Gt
para la gestién del cambio organizacional que complemente los procesos de implementa

de politicas educativas.
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3. DILEMAS DE POLITIGESJCATIVASIANDATO O REDES WTRALIDAD DE ESCUELA
ViICTORMANUELPONCEGRMA™

En este apartado se proponen los debates sobre el devenir de las politicas educativas, en el
mundo vy, particularmente en América LatinBstos concurren en nuevos modelos que
pretenden superar las concepciones lineales de las politicas, de aeilio, pero ahora
centradas en la participacion y la autonomia de la escuela, al mismo tiempo que se reestructura
el sistema y los aparatos de gobierno en funcion de las necesidades escolares; y que
paralelamente se replantean el papel y los sistemasdedcion de los docentes.

De las politicas por mandato a la gobernabilidad de politicas en red

Las politicas, en su acepcién de policies, se han ido perfeccionando como ciencia y como
practica. En The Oxford handbooks of publicpolicy, publicado pomniletdidad de Oxford
(Moran, Rein and Goodin 2006) pueden tomarse algunas lecciones fundamentales, para
comprender los cambios principales.

En primer lugar las politicas publicas aparecen en los gobiernos del primer mundo,
principalmente en Estados Unidadurante la segunda guerra mundial, ligada, a la concepcién

RS 320ASNYy2 LERN YIYRFG2d tI N a2Nlry>X wSAyYy I yR
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Sefialan qudos estudios de la politica publica se constituyeron en herramienta al servicio,

como criadas, de esa ambicion de control del mundo. El modelo es el gobierno por mandato,
emparentado con el modelo top/down.

Las ciencias de la politica o policies proparaion tanto dispositivos como confianza sin
limites en torno a la posibilidad de controlar y monitorear los cambios nacionales y mundiales.
Los problemas de politicas se resolvian con dispositivos técnicos, la eficacia del célculo racional
y el discurso déa modernizacién del acto de gobierno.

Sin embargo, al paso del tiempo y de la investigacion, desde los setentas, los cientificos sociales
han ido destacando los limites de las concepciones politicas modernistas y de la administracion
fundados en las tetas técnicas del control racional.

Una de las lecciones de los cientificos de la posguerra es que la hechura de politicas es antes
gue otra cosa una cuestion de persuasion. Los formuladores de politicas solo pueden sostener
politicas si se respaldan esndapacidad y en la fuerza de la persuadista lecciéma ocurrido

aun en las estructuras militares de gobierno, como en los gobiernos mas antidemocraticos.

Para que politicas puedan constituirse en politicas publicas sostenibles, para que los mandatos
puedan ser llevados a la practica, se requiere de la persuasion desarrollada a lo largo de la
hechura de la politica, en cada uno de los estamentos, sobre los subordinados, quienes deberan

*'Doctor en Educacion. $is Reflexividad de la Practica Educativa. Coordinador de Investigacion de la Escuela
Normal Superior de Jalisco. Asesor de investigacion de la Direccion General de Educacion Normal. Socio del
Consejo Mexicano de Investigacion Educativa. Investigadoisdm&as de formacion y politicas educativas. Autor

de tres libros y coautor de 6. Ha publicado mas de 50 articulos especializados.
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de implementar las politicas transmitidas por sus superiores.
Losnuevos estudios reclaman la persuasion, que trae junto a si el cuidado por la reflexion, la
autoconciencia de la cultura en torno de las politicas, la argumentacion, la negociacion y el
atento cuidado al lenguaje utilizado para comunicar las accionescpslit
El analista se mueve entre dos aguas, entre la argumentacion racional para tomar
normativamente la mejor de las decisiones y frente al interés del politico, a quien sirve,
interesado en utilizar el poder sdlo al servicio de su propio interés.

La argimentacion y la negociacion o el consenso ocupan la hechura de la politica, junto con el
despliegue de una democracia deliberativa que reflexiona en las decisiones y preferencias. A
pesar de esas contradicciones y conflictos, es posible identificar lanaiidad de las
decisiones, aun cuando se enmascara en argumentos retoricos. Pero lo mas importante es
avanzar en la consolidacion de espacios para la deliberacion puablica, para afilar las decisiones,
los modos de comunicacion y la evaluacién de esasidees

De los primeros esfuerzos académicos en materia de politica se puede seguir confiando en la
racionalidad y en la argumentacion; pero debe al mismo tiempo aprender a actuar en la
complejidad de la persuasion y la negociacion, de multipdgspectivas y puntos de vista. Asi,

si por un lado puede confiar en el valor de la argumentacion y la racionalidad en la toma de
decisiones, por el otro, debe fortalecerse la negociacion, lo cual implica valorar el problema
(objeto de la politica) desdeag diferentes perspectivas que aportan las diversas poblaciones
(sujetos de las politicas).

oy SaisS aSyidAaAR2 aftl NBFtSEAGARIFIR S&a St O2NI1
decision (argumentacion). Asi, cada politica opera con sus propiass,regia agendas
diferenciadas, y en diferentes horarios; cada cual responde a diferentes presiones y urgencias,

con sus propias normas, lenguaje y ética.

Los tomadores de decision, sienten, por un lado la urgencia de actuar sin retraso, mientras que

por otro lado, se acumulan fuerzas en la direccion de mayor descentralizacion basada en la

persuasion. La persuasion avanza a pesar de los obstaculos autoritarios, y se instala en los
nuevos modelos de gobierno en red.

Moran, Rein and Goodin (2006) argumentassde el estado de las discusiones en materia de
politicas que siempre hubo limites al modelo de gobierno por mand&atoestos momentos,
aS3Ltly aSt 3A20ASNYy2 Sa OFRF @S1 YSy2a dzyl 1l
autoridad jerarquicas, y cad vez mas una cuestion de negociacion de procesos de
RSAOSYGNI tATFOAsy RS FfAlLylla RAYLYAOLFLaé¢s Sa
gobernanza en red, en las que los actores de los nodos centrales i@delégsnose dedican a

dictar las 6rdenes los demas, sino a promover la autonomia y la eficacia de los otros nodos, a
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El desarrollo de las teorias en materia de politicas publicas ha propuesto nuevos modos
practicos de resolver las limitacionesldse concepciones de gobierno de politicas por mandato,

al mismo tiempo ha debatido los problemas tedricos acerca de si el problema es de disefio o de
implementacion. La coincidencia abunda en el planteamiento de que el problema es tanto de

disefio como denmplementacion, es decir, que a pesar de que los limites de las politicas se

manifiestan en la fase de implementacion, en realidad el error residia desde el disefio. El
gobierno por mandato no fracasa s6lo en la implementacion, sino desde la hechura, no
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participativa, pues solo involucra a las altas esferas de gobierno. El gobierno en redes de
politicas supone la participacion, la negociacion y la persuasion desde el disefio de politicas
(Parsons, 2007; Aguilar, 2003; Flores Crespo, 2010).

Sin embargo, desdeace afios aparecio el interés emergente por la organizacion. La inquietud
surge de los estudios sobre la implementacion de politicas, pues las evaluaciones de politicas
mostraban de manera reiterada programas fallidos. El foco sobre la implementacion se
constituyo en un interesante asunto de organizacion en la implementacion de politicas (Goodin,
Rein and Moran, 2006).

El andlisis de las organizaciones en la implementacion pudo poner en claro que durante la
implementacion, se conformaban interacciones céefgs entre mdltiples organizaciones,

cuyos resultados fueron politicas inefectivas. Si en un principio el gobierno ejercié politicas de
modo aislado, pronto se dio cuenta de que en los procesos de implementacion influyen de
manera significativa diversagganizaciones. Los analistas de politicas han creado diversos
Y2RSft24 RS SadtdzRA2 RS flFra NBfFOA2ySa aAyidSNRN]

Finalmente, conviene destacar que las politicas implican factores culturales e interpretativos. El
argumento principhde Bobrow (2006) consiste en sefalar la existencia de diversos complejos

de nociones que dificultan la hechura y la implementaciéon de politicas; cada uno, desde los que

las disefan, los implementadores, las poblaciones objeto, cada uno sostiene unastem
ONBSYyOAlda RAGSNHSyGSe® {S |LkRel Sy DSSNIT Od:
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consisten en informacién, diversos materiales de trabajo, reglas o condicinsttucionales,

habilidades o juicios normativos.
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centrales, definicidbn de categorias, juicios de causa y de efecto, repertorios estratégicos, y
criterios de éxito.Las nociones se traducen finalmente en acciones 0 reacciones que activan
hacia un lado u otro las politicas publicas (Bobrow, 2006: 573/%&88).mismo fendmeno ha

sido estudiado también por Elmore (1985), quien afirma que la ruta y los resultados de la
politica dependen significativamente de los marcos culturales de interpretacién de los actores y
agencias participantes.

El analista de politicas debera de estar alerta al lenguaje usado por los agentes de politicas,
sobre todo en sus discursos y en lasegatias; pero también a la observacion del
comportamiento y de las sefiales empleadas en las acciones y las interacciones de los agentes y
las organizaciones participantes.

Hacia una politica centrada en la escuela

Como se sefald atras, la investigactim aportado muchas evidencias de la crisis de los
modelos tradicionales de politicas, que se manifiestan en el disefio, pero sobre todo en la
implementacion. Los resultados en materia educativa han dejado una sensacion de politicas
educativas poco exitosa8.a 0 G ONARAaAA&a¢ KIF 206t A3IFR2 | 1 AYIl =
de politicas educativas (Arnaut 2005, Ornelas, 2009; Castillo y Azuma, 2009).

La investigacion relativa a las politicas educativas de la regidon latinoamericana muestra una
enorme confanza, voluntad y esfuerzos de los gobiernos de las ultimas décadas por
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transformar y mejorar la calidad educativa y los sistemas educativos nacionales, pero ademas
han detectado la existencia de tendencias o modelos de politicas transnacionales, den@minado
O2Y2 a2fla RS NBF¥2NXIaé¢d 9y 24 aSiSyidlra €t a
en la idea de que el eje del cambio deberia ocurrir en el aula, y su consecuente
responsabilizacion y culpabilizacion del profesor; con todo y exceso de tallsoss y cursos
de capacitacion en las légicas transmisionistas (Castillo y Azuma, 2009).

Posteriormente, con base en la evaluacion de la etapa anterior, se reconocio el notable papel

de la institucién escolar que determina las practicas docentesgrehdizaje. En esta segunda

ola de reformas implementadas en la década pasada, se pasé a nuevas politicas denominada
como gestion centrada en la escuela (GCE), junto con politicas de descentralizacion y
autonomia a favor de los estados, departamentosnoicipios y las escuelas.

Las investigaciones nacionales e internacionales relativas a las primeras dos olas de reformas
dieron cuenta de las enormes dificultades para lograr los propésitos de las politicas. Si bien
reconocen la importancia del profesgrde la gestién escolar, sin embargo destacan que los
cambios no ocurrieron ni ocurrirdn, si al mismo tiempo no se reformaban las formas de gestion
y organizacién del sistema educativo (Tenti, 2004; Andrade, et al 2010; Castillo y Azuma, 2009).

Las forma de gestion por mandato y las formas de organizacion jerarquicas y burocratizadas en
que operan los aparatos de gobierno educativos, empezaron a fracasar, en muchos casos,
incluso se convirtieron en lastres del cambio, incluidas las areas macro (aré@ses@ncomo

las organizaciones meso del sistema (supervision e inspeccién escolar) (Aguerrondo, 2002;
Aguerrondo, en Castillo y Azuma, 2009).

Con respecto de las politicas de descentralizacion y autonomia practicadas en la region, algunas
investigacione mostraron que no en pocos casos la calidad de la educacion descendié en las
IT2ylLa 38S23IN} FAOLa GaoSYySTAOAIRI &¢ LBRNfI RSaos
les dotaba de mas capacidades, carecian de la pericia y la preparacion sufieienteacerse

cargo de las nuevas tareas de conduccion de politicas locales (@auleer2003; Tenti, 2004).

La tercera ola de reformas surge para resolver las limitaciones de la Gestion Centrada en la
Escuela (GCE) (segunda ola), principalmente debitis duertes resistencias centralistas y
autoritarias, a las incapacidades de los gobiernos locales para hacerse cargo de las nuevas
responsabilidades. La tercera ola de reformas en curso, se propone transformar al sistema en
funcién del traslado de faculies y rendicidn de cuentas a las autoridades de las regiones,
zonas y centros escolares; responsabilizando, pero también apoyando de manera efectiva, los
requerimientos del desarrollo autbnomo escolar, a través de recursos, acompafiamiento y
capacitacion.

En el momento actual, tercera ola de reformas, se enfatiza la necesidad de identificar y
fortalecer los liderazgos del cambio de los diversos agentes educativos, sean directivos,
profesores, padres de familia e incluso estudiantes. Estos liderazgos seipbran cuando se

les acompafia en la formacion de competencias para la atencion de sus problematicas
educativas. Los cambios generados dentro de la escuela no ocurren, si al mismo tiempo los
dispositivos de apoyo y acompafiamiento técnico pedagdgico fprdeacion continua, no se
acomodan a las necesidades emanadas por los propios centros escolares (Andrade, 2010;
Martinez, 2010).



Politicas e investigacion para la mejora educativa
Desde las recomendaciones de las investigaciones nacionales (Schmelkes, 2009) o
internacionales (Fullan, 2002; Hargreavesnk,F2009, y las demas sefaladas atras), se puede
establecer que los indicadores educativos de la escuela, solo se podran modificar efectivamente
y de manera sostenida, si se empodera a las escuelas, en la atencion de sus problematicas
educativas. La pretesmdn de buscar soluciones rapidas, homogéneas, desde el centro, que de
YEYSNI aYt 3AOFé YS22NBy t2a AYyRAOFR2NBa Sa Af
nacionales e internacionales.

El desafio implica un cambio de paradigma basado en el resoiento y el fortalecimiento de

las capacidades y las potencialidades, para la auto gestion y el liderazgo escolar sostenible del
cambio; asi como de las condiciones para que las agencias fuera de la escuela apoyen, y no
obstaculicen, los cambios promowgldesde dentro de las escuelas. Se trata de que las escuelas

y Sus organizaciones aprendan a gestionar de manera sostenida su mejora continua.

Conviene apoyar a las escuelas en la planificacion del cambio, fortalecer la capacidad para la
toma de decisioas a lo largo del proceso, desde el disefio del diagnostico situacional, la
seleccion y definicion de un problema relevante, la construccion de estrategias y cursos de
accion adecuados y en la construccion y seguimiento de criterios e indicadores deiéumaluac

Uno de los problemas reiterados en América Latina reside tanto en la forma de organizacion
jerédrquicamente burocratica, como en los dispositivos de gobierno centralista y autorRario.

eso, para el caso de México, si los estados sufren las aslitentralizadas de la SEP, las
regiones y areas alejadas a la zona metropolitana de Guadalajara, sufren una doble opresion,
por el centralismo federal y por el centralismo de la capital del estado. Esta situacion opera a
pesar de que desde el ANMEB de 2,98hondaba en la urgencia de la autonomia escolar, de
los estados y municipios (Ornelas, 2009; Arnaut, 2004 y 2005).

Para lograr la autogestion sostenible es necesario identificar y potenciar los liderazgos y las
capacidades internagde la escuelapara gestionar y animar el cambio; y desde fuera de la
escuela, las acciones del sistema para la asesoria y el acompafiamiento favorable al cambio. En
Gltima instancia se trata de que las escuelas y sus organizaciones regionales aprendan a
gestionar de maneraostenida su mejora continua; conocer las potencialidades del cambio en

las regiones y las escuelas es mirar hacia mejores futuros educacionales.
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4. ESCUELA INCLUSJWWRESUPUESTOS PARAIOSY EMOCRACIATRILOGIAPOSIBLE
ANGELICMACIASMORALES

La escuela inclusiva es a la vezniigrocosmos yn
camino hacia la sociedaukclusive Barton

El objetivo del presente trabajo es aportar elementos de reflexion relacion a los
presupuestos participativos, (PP), como herramienta que potencia la participacion ciudadana.
Asi como debatir a la luz de la razon, los retos que representa la implementacion de
experiencias participativas y la impronta necesidad de incliewvos espacios en la dinamica de

su implementacién, para el caso que nos ocupa: la escuela.

Por lo tanto el objeto de estudio del presente, es el presupuesto participativo, asumido como la
construccion de un espacio donde la ciudadania puede decidir ogestionar asuntos
econdmicos Y financieros ligados a su comunidad escolar.

Se admite el reconocimienta prioride principios basicos que deberan dirigir las experiencias
para consolidar una buena democracia participativa, como lo son: laragtamentaion, la
universalidad y la vinculacion.

Se parte del supuesto de que la herramienta que constituye: los presupuestos participativos,
permite no solo el fortalecimiento de las organizaciones sociales como de los liderazgos
comunitarios y de la administreim local, sino ademas, una estrategia para legitimar y ganar en

la poblacion credibilidad de la gestion. Ya que se admite que la democracia debe evolucionar y
crecer en sus expresiones minimas y que, por lo tanto, requiere de una poblacién que participe
en los temas cotidianos que le afectan, por lo que se debe capacitar a ciudadanos para ejercer
su papel como actores protagonistas en el espacio publico, en este caso, desde la escuela como
espacio donde la ciudadania puede decidir cdmo gestionar asunto®icos y financieros
ligados a una localidad especifica, poniendo en juego sus propios fines, contradicciones, limites
y desafios para lograrlos.

Se privilegia la figura del ciudadano como identidad basica, ya que este aporta conocimientos y
recursos au ciudad, entendida ésta, como la gran comunidad que incluye a todos los grupos.

Como antecedente basico se citan practicas concretas de aplicacion de la democracia
participativa que constituyen un anhelo basico para democratiPar. ello seconsidera
importante mencionar algunas de las experiencias que se han realizado en el mundo y en
México alrededor de los presupuestos participativos, ya que se admite, que siendo una
experiencia vinculada a las ciencias sociales, permanentemente esta siendo amitado
contextos y realidades diversas, sistematizada y teorizada desde distintos angulos.

Caruso (2004) seiala en su estudio diagnostico, que las experiencias de gobiernos locales que
se han desarrollado en los ultos 15 afos, han sido desde los mas diversafoques, ya que

*20btuvo estudios de Maestria en Gestién y Politicas de Educacion Superior, Actualmente es Coordinadora
académica de la Ma#ria en Intervencion Socioeducativa, de la Secretaria de Educacion Jalisco. Participa en Redes
nacionales de investigacion Educativa e internacionales en Politicas de la educacion superior. Actualmente realiza
investigaciones educativas y sociales.
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empoderamiento como ciudadancsujeto y al mismo tiempo mejorar y transformar las
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Sin enfbargo, se acepta que éstos se tornaran necesariamente en resultados, si ho se olvida que
las percepciones de la ciudadania constituyen la piedra angular del éxito de una innovacion
participativa.

La experiencia matriz, mas antigua y trascendente al parsedocaliza en la Prefectura de

Porto Alegre en Brasil, bajo la gestion de lgiscioda Silva, Lula, en 1989. Y desde entonces,

los presupuestos participativos constituy@er s&¢¢ Gdzyl S&GN)F §S3IAF RS RS
proceso de toma de decisionesrceelacion al presupuesto local, mediante la participacion de

las comunidades en la concepcion y formulacion de una propuesta autbnoma del presupuesto,

fl OdzZtf S&a fdzS32 LINBaSyidalFRIF F tfF FTRYAYAadNI OA:

Esta experienai constituye un modelo a seguir para los municipios de todo el mundo, ya que es
un intento de democratizar el presupuesto al permitir la intervencion de los pobladores
organizados en la definicion del donde y coémo invertir los dineros publicos, se hdidahso

un proceso de constante realimentacién y cualificacién tanto de los funcionarios publicos como
de los pobladores. Este conlleva la intencion de que sea la propia comunidad organizada social
y politicamente, segun se trate, la que apropidndose deeepcias y conocimientos diversos,
defina la forma de construir su propia opcién participativa de manera incluyente.

Sin embargo, Caruso (2004) advierte que los problemas de participacion no han sido resueltos
del todo en las distintas experiencias imacionales y nacionales que documenta su estudio
diagnostico, ya que aun en las mas exitosas, se han encontrado numerosas dificultades, como
es el caso dePorto Alegre y Sao Palrasil,-Sucre Bolivia,- Marie de BobignyParis, Francia,
-Barranquilla Colombia y ergCuquio, JalisecdMéxico respectivamente, asi como los realizados

por Herzeberg, Sintomer, Allegretti y Rocke, (2010), entre otros. Por lo que se advierte la
necesidad de que los procesos participativos sean concebidos como complejos spgjiver
frente a los cuales, necesariamente se requiere de una actitud investigativa y educativa, junto
con la apertura de aprender de la realimentacion de las experiencias.

Cabe mencionar, que el caso nacional que se cita en el mencionado estudio: municipio de
Cuquio, Jalisco, constituy6 para este autor, una experiencia sirdgilgestidn democratica y
participativa en el ayuntamiento democratico, durante 199295, ya quese ubicé en la
perspectiva de generar procesos de autonomia territorial y desarrollo local con la
AYyiSyOA2ylFft ARFR RS OFYoA2 LR{NGAO2T | GNIF gSa
refiriéndose a ésta, como

La democratizacion y transparenea el ejercicio de gobierno, en el uso de los recursos y en la
intencionalidad politica, con la orientacion de los principios de libertad de accion y defensa de
proyectos e intereses en torno al bien comudn, honestidad, equidad, respeto, tolerancia y
apertura (Caruso,2004, p. 12)

De manera que, el eje central y conductor de ésta fue la idea de construccion de poder local, en
el sentido de generar autonomia, autogestion y cogobierno. Ya que se concibid como un
proceso permanente de creacion y desarrollo qowlica la transferencia de poder con la

mediacion de la participacion, que apunta hacia la toma de decisiones a través del principio de
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corresponsabilidad ciudadana en la transformacion del municipio, y que dirige los esfuerzos
hacia la apertura de nuevaambitos de participacion, como para la fundaciéon de una nueva
ciudadania, la cual pasa por la democratizacion de las relaciones sociales, y por lo tanto por la
disputa estratégica del desarrollo y de las politicas publicas.

Ante el contexto actual quewen nuestras escuelas, donde hay menos margen que nunca para
equivocarse en la formulacion de implementacion de un plan estratégico, se cree que desde el
SyF21dzS§ RS fF FTRYAYAAUGNIOAsy S&adidNIG§S3IAOFZT RST
formularimplementar y evaluar decisiones multifuncionales que le permitan a una organizacion
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dispositivo intelectual con enfoque cualitativo en torno al problema, gquonderen las
condiciones, situaciones y necesidades del sector vulnerable que se trate, bajo una 6ptica
cientifica desde lo social para el caso: la propuesta de implementacion de los presupuestos
participativos.

Es evidente, que las asimetrias de podee gobiernan la sociedad, tienden a reproducirse casi
naturalmente dentro de los espacios de participacion, si no son desafiadas con eficacia. De
YIYSNI 1jdzST RAOKEF YSGF NBIdzASNSE RS dzyl &l NI AC
un proyecto comunsobre un minimo consensual, que busca revertir la tradicion de exclusién
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El proposito mayor de la presente, es el de reflexionar sobre las buenas y malas practicas, y
aportar en lo posible, elementos aca del como se debe desarrollar de forma progresiva esta
herramienta, sobre el cambio de ambito de la cultura (los modos de pensar y de hablar sobre la
diversidad en las escuelas y la cultura participativa), de las politicas escolares (las normativas,
sigemas de gestion y rutinas de todo rango que rigen la vida de la escuela), y de las practicas
cotidianas.

De ello resulta, la estructura de la presente, misma que se plantea en tres partes: En la primera
se describe el marco normativo que justifica eenés de este estudiden la segunda parte, se
establecen elementos tedricos conceptuales que constituyen la escuela inclusiva, como forma
de aminorar la exclusién social y aumentar el nivel de participacion ciudadana, desde el espacio
escolar. En la tercary ultima parte, se describen los elementos minimos a considerar a priori, a
la elaboracion de este instrumento, con sustento de investigacion, bajo una optica cientifica
desde lo social, para el caso: la propuesta de implementacion de los presupuesitipgiavos

como herramienta de participacion de la comunidad desde el espacio escolar, para que
dinamice el tejido social, es decir:

Dar voz y voto a todos y todas las habitantes desafiando los habituales fenomenos de
concentracion del poder dentro de Isociedad, favoreciendo un mecanismo permanente de
agregacion y desagregacion de los individuos en torno a necesidades y propuestas especificas
en el tiempo. (Allegretti, 2011, p.27)

Para este estudio, democratizar la democracia, implica el objetivo inéisyente de un
presupuesto participativo, ya que afiadiéndole la perspectiva holistica de reformar la sociedad
que opere sobre las instituciones politicas y sociales, se traduciria en una equidistancia y
respeto mutuo.

Se inicia este primer apartado, candeclaracion de la UNESCO (2005), que indica la necesidad
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de reflexion sobre las sociedades del conocimiento y su edificacion, a través de esfuerzos
concretos de los paises para que sistematicen su investigacion en el sentido de la busqueda de
mejores ondiciones de la educacion, ya que se admite, que ésta permite replantear el propio
O2y OSLJi2 RS RSalINNRff2x & RS fF o6¢galdzSRI RS
decir, no solo las juridicas, sino las empiricamente comprobables, mismasmeela vez, el
fin y el medio principal para lograrlo, como:

El accesaen especial, de las nifias y las mujerasla educacion, el mercado de trabajo, la
salud y los productos, asi como la participacion en las decisiones politicas, la igualdad de acceso
a la informacién y derecho a la seguridad colectiva. (UNESCO, 2005, p. 20)

Asi como la nueva concepcién del conocimiento que, lejos de ser un factor de exclusién como
pudo ocurrir en el pasado, favorezca la plena participacion de todos. Como lo adRaexte
SGHnndpvI afl Ay@SadAalrOAsy S&a dzyl O2yRAOAsyYy LI
publicas, tanto en el disefio como su implementacion, para apoyar la construccién de una
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Ya que el lograr una mayor justicia en la distcion de los recursos, implica en la
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hacen visibles las diferencias sociales y econémicas presentes, en un territorio para generar
politicas de inversion masjisi ¢ o6! f t SANBIGAT HAMMI LJO OHU D

El Plan Nacional de Desarrollo 2afI¥12, por otra parte, sefiala la importancia de los aspectos
de la calidad educativa tales como: la cobertura, equidad, eficiencia, eficacia y pertenencia, que
deben ir acorde al desarrollde los alumnos, de las necesidades de la sociedad y del entorno
internacional, al afirmar que:

Una educacién de calidad debe formar al alumno en las competencias que demanda la
sociedad y el mercado de trabajo., formarlos en valores para evitacajgan en peligros como

las drogas y la delincuencia y la cultura de la violencia. Finalmente una politica de igualdad de
oportunidades, permite a los ciudadanos insertarse en la vida economica y social. (PND, 2007,
p.142)

El Programa Sectorial de Eduéacde la Secretaria de Educacion Publica, SERZI®7 en el
objetivo 6 propone:

Fomentar una gestion escolar e institucional que fortalezca la participaciéon de los centros
escolares en la toma de decisiones, corresponsabilice a los diferentes actmiates y
educativos, y promueva la seguridad de alumnos y profesores, la trasparencia y la rendicion de
cuentas. (SEP, 2007, p. 6)

El cual compromete entre otras actividades la de impulsar la investigacion y el desarrollo de
innovaciones educativas yiatercambio permanente entre los distintos actores del sistema.

De tal manera que el Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Jalisco, con vision 2030, también
establece que la ciencia y la tecnologia y el desarrollo de Jalisco estaran en estrecheiémcula
con éste ultimo.

También el Plan Estatal de Desarrollo, en el ambito 4. Desarrollo Social, en el objetivo
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de Jalisco a través del fortalecimiento deneestigacion tecnologica, el desarrollo de la cultura
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Mientras que en la Secretaria de Educacion Jalisco, se establecen a la vez, lineamientos en
materia de investigadn educativa, enunciados en el Plan Maestro de Investigacion Educativa
6talL90x St Odzqrf &S LINRPLRYS dalF NOHAOdzZ I NJ @ O022NR
las prioridades del sistema educativo y promover el mejor uso del conocimiento piodeci
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Se enfatiza que la idea de una concepcion mas integral de sociedad donde el aspecto social sea
mas relevante que el econémico, retomada de la UNESCO (2005), que sefiala que la sociedad
del canocimiento, trate que la produccion y uso del conocimiento contenga una dimensién
cultural y de transformacién social, desde una perspectiva desarrolladora e incluyente.

Finalmente, en esta primera parte se concluye que para lograr esta meta, se raguisee las

diversas dimensiones que contienen las comunidades respecto de su cultura, por lo que se
admite que este concepto es complejo y dinamige.propone el redescubrir el territorio en el

gue habitan los actores del proceso del contexto escolag,tqgne que ver con la necesidad de
O2y20SNJ I LINRPFdzyRARFR fI f20FtftARIR Sy f1I | dzS
de un lugar tiene un conocimiento construido, en general, por sus mapas afectivos, mapas que
responden a los lugares que frecuentan habitualmente y que limita la visién global del lugar
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En estasegunda partese admite la existencia de la creciente diversidad de la sociedad actual y
su progresiva complejidad, que demanda un analisis mayonay reflexion mas profunda
acerca del papel de la institucion escolar y la educacion en este nuevo contexto.

Por lo que se busca, que los miembros que conforman comunidad educativa que traten de
desarrollar una educacién inclusiva en las aulas, estén ocidas de que este tipo de
educacién proporcionara una mayor calidad educativa, y que a través de ésta, podran hacerle
frente al déficit presente de respeto a la pluralidad y la multiculturalidad que muestra la actual
sociedad. De hecho Barrio (2009), dafgue estos estudios, han sido demandados en el nivel
nacional e internacional, ya que comparte la visibn de la UNESCO (2005), las politicas
educativas y tratados de mas de 190 paises que han reconocido como derecho humano este
tipo de educacion.

La eduacion inclusiva es una filosofia y un plan de amplio espectro capaz de aglutinar a toda la
O2Ydzy ARIR SRdzOF GA@GF Sy dzyl € NySIF RS | Oldzr OAsy
proyecto que trata de construir una educacion que rechace cualquier tipo xd&ison
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p.13)

Desde la vision de Susinos (2005), constituye a la vez, un modelo tedrico y practico, de alcance
mundial que defiende la necesidad de promovecamnbio en las escuelas de forma que éstas

se conviertan en espacios en las que todos puedan participar y sean recibidos como miembros
valiosos de las mismas.

Este concepto, es un proceso que llego con la idea de participacion, por lo que Barrio (2009),
enfatiza que éste rechaza cualquier tipo de exclusién educativa y reclama el aprendizaje de
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igualdad.

Esta vision admite la diversidad en el ser humano, como compleja y multiple por lo que la
esfera que compone el microcosmos educativo, se constituyegyarsun espacio privilegiado
donde confluyen diferencias ligadas a destrezas, y a la capacidad, a los estilos y ritmos de
aprendizaje y a los intereses y motivaciones diversas.

[ Sa0dzStl AyOfdzaAdl LI NI . NNA 2 ladacemunidad = & S
educativa, profesionales de la educacion, alumnado, familia e instituciones sociales en el
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Por lo que, todos los miembros de la escuela deben de paaticesponsablemente en la
construccion de una comunidad solidaria, ya que ésta sustenta a la comunidad educativa, sean
cual sean sus necesidades, sin plantearse ningun tipo de segregacion drwdealas la
inclusién trasciende el ambito de la escuelaeyla educacion porque supone un pensamiento
social transformador, llegando a constituir una verdadera filosofia de la inclusion.

Por otro lado, Parrilla (2002) sefiala que la educacién inclusiva propone una ética basada en la
participacion activa, socialdemocrética y, sobre todo, en la igualdad de oportunidades., por lo
que ésta forma parte de un proceso de inclusién social mas amplio.

La inclusion desde la vision de Oliver (1996), supone lucha, conflicto, para él, a través de ésta,
se consigue la negaion. Por lo que se cree en la presente, que esta filosofia trata de un
objetivo prioritario a todos los niveles, ya que ademas esta basado en un modelo
sociocomunitario en el que el centro educativo y la comunidad escolar estan fuertemente
implicados, onduciendo al mejoramiento de la calidad educativa en su conjunto y para todos
los alumnos.

Los elementos clave que definen la inclusién educativa, desde la visién de Boot et al, (2002) y
Ainscow (2001) son:

La escolarizacion universal y el cuestionantietie los sistemas educativos selectivos, que
fomentan el proceso de exclusién desde la base del sistema educativo, a través de su propia
estructura y organizacion.

El desafio a las medidas setidolusivas en sistemas educativos democraticos, ya qudaasin
sistemas comprometidos con la inclusion, también se comprometen en sus declaraciones como
en sus adhesiones a los principios de la inclusién, pero en el desarrollo de los mismos y sus
practicas educativas son mas politicas y de caracter utilitarioeple

Ademas, el desafio a las culturas escolares excluyentes, ya que algunas culturas pueden
convertirse en un camino hacia la exclusion dentro de sistemas de aulas y centros y sistemas
educativos.

Por otra parte, las claves inclusivas externas al cetdmumentado han tenido por objeto
fundamental: identificar y analizar los contextos sociopoliticos educativos favorecedores de
practicas educativas inclusivas, de las cuales se sefala:

Un contexto politico abierto y participativo, es decir la clariddd goherencia de la politica
educativa va a influir directamente en el desarrollo de practicas inclusivas en el centro. La
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sociedades democraticas, ya que las comunidades localidades, distritos y asociaciones, con una
larga historia en la respuesta a laglisidad, seran referentes actuales y directos del desarrollo
de procesos de aprendizaje inclusivos. La colaboracion entre servicios educativos, ya que la
accion conjunta en planes de actuacion entre los distintos servicios: centros educativos,
equipos deorientacion educativa, sanidad, ayuntamientos y para el caso municipios, favorecen
la potencia del desarrollo de practicas educativas inclusivas y sociales, y por ende, el
aprovechamiento de los recursos ordinari@ar ultimo,sefalalaspoliticas de finaciacion, es
decir, las localidades o municipios con mas y mejores practicas educativas inclusivas, emplean e
invierten mas recursos economicos para tal fBarrio, 2009, p. 26)

Por otra parte, estudios que documentan las claves inclusivas internag @tstentro por

Barrio (2009), sorla apropiacion del cambio, de su idea y significado sobre la educacién
inclusiva, el liderazgo transformador, consensuado y compartido, la participacion e implicacion
de todos los miembros de la comunidad educativa egéstion, planificacion y desarrollo del
proyecto educativo del centrdEl establecimiento del trabajo colaborativo, el apoyo centrado

en la escuela, la incorporacién de estrategias de investigacion participativa en las practicas
educativas, y finalmente elesarrollo en la escuela y para la escuela. (Barrio, 2009)

Se admite en este apartado que las tendencias pedagdgicas actuales de la sociedad
contemporanea, indican la premura de generar escuelas inclusivas, donde todos pueden
enriquecerse con la diverad y con la mejora de la calidad educativa para que, en lo futuro,
como ciudadanos puedan desempefiar papeles mas activos y de mayor responsabilidad en la
sociedad.

Finalmente la educaciéon por ser un enfoque holistico, tiene que impregnar a la comunidad
educativa por completo: alumnos, personal docente, administrativo, familia y comunidad local,

por lo que se cree que la herramienta de participacion que conforma: los presupuestos
participativos es una manera de lograr una mayor democracia, ya que estamigsdamplia de

la educacion, ha de orientarse a partir de la experiencia educativa en tres dimensiones como lo
aS3FfF . FNNA2X ouHnndpvE RS a LINY OGAOlFa Saoz2f | N

En estatercera parte y uUltimese advierte a modo de cetusion preliminar, que la condiciéon

para aplicar la filosofia que conlleva consolidar una escuela inclusiva, es cambiar
profundamente la organizacion de la escuela, ya que es a través de ésta, como las practicas
escolares reflejaran la cultura y las pohs de la escuela, ya que pondran a prueba las
actividades escolares como extraescolares, promoviendo en verdad, la participacién de todos
los miembros de la comunidad educativa.

Por lo anterior, se cree necesaria la formacion de profesionales de edncadticos y
reflexivos que asuman el compromiso que conlleva la escuela inclusiva, ya desde ésta, se
promovera de mejor forma, la participacion, la creacion, el proceso de formacién como
procesos de investigacion, ademas de la valoracion ya que porai@enunidad educativa, en

una continua evaluacion, evolucién y movimiento articulado con el municipio.

De suerte que, la educacion inclusiva es un derecho per se, que garantiza la dimension mas
humana de nuestra sociedad, como lo sefiala Barrio (200@),exigencia de nuestro modelo
econdmico y un factor de prevencion de la exclusion social.
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Sn embargo, es necesario advertir lo que sefiala Parrilla (2005), al asegurar que la inclusion no
garantiza simplemente la existencia de esttuas educativas inclusivas, sino ademas, presume
ser un asunto relacionado con los valores, la actividad practica, las relaciones y la vida misma.
Se cree que el profesional de la administracion estratégica al dinamizar el tejido social, persigue
como objaivo, que el proceso participativo sea un espacio que garantice la presencia activa de
los colectivos ya organizados, para el caso: la escuela.
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nuevos evita ke surgimiento Qe espacios que potencien a la sociedad ya organizada y que
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Debido a su naturaleza compleja, y las implicaciones técnicas que la participacion de la
ciudadania conlleva, es fuachental que el profesional que participe como promotor, debera
tener clara las razones y los objetivos que justifican esta experiencia antes de aplicarla a una
comunidad escolar especifica. Ya que si se tiene claro el porqué, es posible activar las medidas
pertinentes, (recursos financieros y humanos, instrumentos metodoldgicos, tecnologias
adecuadas, etc.), es decir para llevar a cabo la experiencia participativa con éxito.

Se indica que los profesionales de la educacion que actien como promotores de esta
herramienta, deberdn de considerar que los resultados concretos han sido percibidos y
GRAISNAR2a¢é¢ LI2N f2a & fla KFEoAllyaSa RS Sal
plazo de un proceso, dependen de la imagen que los resultados inmediathszpanm tanto en

los participantes como en la ciudadania en general, asi como la imagen positiva o negativa de

este proyecto.

El profesional que desarrolle el presupuesto participativo, deberd valorar y gestionar con
anterioridad, las expectativas para &wiel peligro que conlleva el desajuste entre la realidad
lograda y la realidad esperada. Se admite que desde la administracién estratégica, la formula de
la satisfaccion del ciudadano, seria la diferencia que resulte de restar a los resultados, las
expedativas.

Los minimos a considerar como punto de partida para el establecimiento de un presupuesto
participativo son:

Voluntad politica sostenida, 2) que el tejido social activo del territorio muestre algun tipo de
interés en el proceso, 3) interés en eafar a todos los actores implicados (ciudadanos,
técnicos y politicos), 4) difundirlo para que la participacion sea lo mas diversa e inclusiva
posible, 5) definir como se va a realizar el presupuesto participativo, 6) honestidad y
transparencia en la géén de la institucion. (Allegretti, 2011, p. 32)

Se sefiala, que una vez realizado el diagnostico de la situacion, se tiene la iniciativa politica y se
ha realizado el mapeo del territorio, el equipo de gobierno junto (o no) lacciudadania,
plantean q& cantidad de los recursos se decidiran de forma participativa, cada cuanto tiempo
se realizara la planificacion economica, el como sera el mecanismo de reparto (territorial y/
sectorial), asi como las tematicas sobre las que se debatira.

Las fases y cad que componen a un presupuesto participativo, son dos: a) un primer ciclo de
discusion, negociacion y elaboracion y b) un segundo de ejecucidon, control y evolucion.
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(Allegretti, 2011, p 56)

Las expectativas de cada participante de la comunidad essa@arpnstruyen a través de un
proceso largo de socializacién con la experiencia participativa. Se concluye por lo tanto, de
manera general, que es importante construir e implementar procesos de participacion, donde
los intereses particulares, se cologuenadrescenario de lo publico, y desde ahi, confrontarlos
con otros intereses particulares, pero también con intereses de sentido universal.

Se puede aprovechar la oportunidad que brinda este proceso participativo, para el
esclarecimiento y la reivindicacidel papel necesario de la politica en la vida social y escolar.
Asi como el lograr posicionar la participacion de todos para garantizar una gestion correcta y
fiscalizada de lo publico, y a la vez, destacar de hecho, el como el presupuesto partipipativo

se bien aplicado, es un claro ejemplo de ello.

Por lo anterior, se plantea a modo de conclusiéon general, que la escuela inclusiva, como
microcosmos, efectivamente constituye un camino idéneo para la construccidbn de una
sociedad inclusiva, a través teimplementacion de procesos de participacion, como lo es el
presupuesto participativo como herramienta de participacion ciudadana, desde la cual, si es
posible avanzar rumbo a la consolidacion de la democracia en México.
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5. LA SUPERACION DE PARITICAS NEOLIBEFSADESDE LA PEDAGM@HRITICAIDSEHROJIAS
GALVAN?

UdeGISIDM
joserogal@yahoo.com.mx

Resumen

El trabajo da cuenta de la necesidad de generar estrategias innovadoras ldegseéagogia

critica, con el objetivo de superar los estragos que estan ocasionando las politicas educativas de
corte neoliberal a la escuela publica en México. En este momento cuando el neoliberalismo
destruye la escuela publica es importante reunir totis reflexiones para comprender como

se puede revertir dicha destruccion. En el documento se sostiene que la escuela publica puede

ser la encargada de construir una sociedad en la que todos supieran mirar el mundo social y
natural, con las mismas herrargfidi & Ay (0 Sf SOl dzr f Sa @ R2YyRS G2R2.
discutir con los otros los problemas comunes.

Introduccion

El esfuerzo urgente y consciente por elevar la calidad de vida de la poblacién, asi como
proporcionar un desarrollo verdaderamente tmsible para la mayoria supone, entre otros
factores, atender y perfeccionar a la educaciéon en tanto componente indispensable y factor
catalizador de los fenémenos sefialaddBor ello nos planteamos la siguiente pregunta inicial

¢, Puede la sociologia dedducacion, desde una perspectiva de la pedagogia critica superar los
efectos adversos que ocasionan las politicas educativas neoliberales a la educaciéon en México?

Es innegable que en los ultimos afios, y como consecuencia del fendmeno de la globalizacion
millones de seres humanos son marginados de los beneficios del estilo de vida industrial. Las
oportunidades para sobrevivir se han reducido al minibceo.mayoria de la poblacién padece
deficiencia e insuficiencia de alimentos nutritivos, agua potableendla, servicios de salud,
informacion, educacién y cultura, asi como oportunidades de obtener un trabajo digen y
remuneradsp [ 24 G O2yRSYlFIR24 RS fI GASNN}Ié¢ RSo6Sy Sy
lleno de riesgos y amenazas que reducentitamente sus expectativas de vitfa.

Sin embargo, este mundo de incertidumbre y riesgos, encuentra afortunadamente su

contraparte y contracorriente en nuevos y esperanzadores movimientos sociales, proyectos
regionales y locales, solidaridades con la naturaleza, retornos a la apreciaciondarafe la

B Isé Rojas Galvéan, Dr. en Ciencias Sociales. Préfesstigador de la Universidad de Guadalajara y del Instituto

Superior de Investigacion y Docencia para el Magisterio. Especialista en Politicas Educativas y del conocimiento en

su relacion con la educaai intercultural de grupos excluidos. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores,

SNI.
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unirioja.es/servlet/busquedadoc?t=los+fundamentos+filos%C3%B3ficos+de+la+educaci%C3%B3n&db=1 &td=todo.
Consultado el 20 de junio de 2011.

* Victor M. Toledo. Ecologia, Espiritualidad y Conocimiento. Becieadad del riesgo a la sociedad sustentable.

Puebla. Puebla, PNUMJ4niversidad Iberoamericana, 2003, p. 15.
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vida®®y en algunas experiencias escolares, nuevas formas de elaborar, transmitir y aplicar el
conocimiento que han contribuido a disminuir las desigualdades sociales.

El Estado Mexicano, a través del tiempo, ha sido el responsable de creazdasismos para
enfrentar y abatir los problemas arriba sefialados; no obstante, lagtigasl publicas
globalizadora¥ entre ellas las educativas que se han implementado en nuestro pais no han
dado los resultados esperaddor ello, es necesario fomentar participacion de la sociedad
civil organizada con vistas a encontrar una solucks.decir, que solamente mediante un
trabajo en conjunto y un didlogo constructivo entre Estidsociedad civif es posible luchar
contra dichos males y las causas queelstan ocasionando.

Una de las tareas fundamentales de la sociologia de la educacion es analizar qué teorias
generan éxitos en las practicas educativas y las que, por el contrario, conducen al fracaso
escolar.La tarea especifica de la sociologia de lacadion es precisamente facilitar dicho
andlisis a la sociedad para que obtenga mayor conocimiento cientificoeté@mo, como una

de las acciones que suscitan la reproduccionsufeeracion de la desiguald&d.

En consecuencia, cabe preguntarse ¢los actores de la educacion estan conscientes del papel
que les corresponde realizar para abatir tales problematiceag@é ha impedido que las
politicas educativas implementadas por el gobierno para combatir dichos prableo hayan

dado los resultados esperados? ¢hacia donde deben enfocarse las politicas educativas para
atacar el problema Cémo ha sido y en qué medida ha impactado la peattdn de la accidén
colectivd® en nuestro estado en la bisqueda de posibles c@ohes?;Con quéerramientas
cuentala poblacion para enfrentar dichos problemas?

Para dar respuesta a las anteriores preguntas, en este trabajo se analiza la pertinencia de
relacionar las politicas educativas neoliberales que predominan en nuestrg paispciologia

*Ibid., p. 16.

¥ para efectos del presente trabajo por politica publica se entiende que son todas aquellas acciones que el
gobierno, junto cora sociedad, emprende para resolver problemas de interés publico; modificar acciones publicas
anteriores; preservar obras publicas, rasgos culturales; fomentar o disminuir hébitos sociales y/o culturales. La
aplicaciébn de dichas acciones se realiza aimpak criterios técnicos, politicos, sociales y actualmente se
consideran los de corte ambiental. En otras palabras, las politicas publicas son todas aquellas actividades
realizadas por el gobierno y su administracion publica para el beneficio social.

®En este trabajo destacamos la importancia de que en dicho dialogo debe ser participe el estado, pues no debe
ser visto tanto como un objeto moral separado de los individuos y de la sociedad civil, sino como un conjunto de
instituciones que cambian segunNeS f  OAsy KA &alds NAOF O2y tI &20ASRIR OA
t I 6Sara yS2ftA0SNIf I £t S&30dzSt I RS f1 a20ASRIFIR O
Conferencias Magistrales, COMIE, México: 2005, p. 214

¥ Una soadad se vuelve civil cuando todos sus integrantes se reconocen con respecto a la voluntad de dialogo y
de justicia. Se trata de una idea reguladora que no da soluciones concretas a conflictos, pero que permite dar
sentido a las luchas que permiten el cambbid., p. 215.

1T YRSLI RNk &S wod & tdzZ AR2E /o3 4[F {20A2f23aNF RS ftF 9R
Steinberg, S. (Coords.) Pedagogia critica del S. XXI [monogréfico en linea]. Revista Electronica Teoria de la
Educacion: Hetacion y Cultura en la Sociedad de la Informacion. Vol. 10, n® 3. Universidad de Salamanca, 2009,

pp. 5673 [Fecha de consulta: 20/junio/2011]. http://campus.usal.es/~revistas_trabajo/index.php/
revistatesi/artick/view/3960/3983. ISSN: 1138737.

*L A patir de la propuesta de Alberto Melucci en este trabajo se entiende como accién colectiva a ese sistema que
interviene en el proceso de transformacion social promoviendo cambios, u oponiéndose a ellos, y busca resolver

una tension a través de la participénipolitica. Al existir una tension se presupone la existencia de un conflicto

con el poder politico. Alberto Melucci. Accion colectiva, vida cotidiana y democracia, México: El Colegio de México,

1999. Mas alla de percibir el conflicto como efecto anonaditece oportunidades de avance y enriquecimiento.
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de la educaciéon desde la pedagogia critica como una via para identificar qué esta ocasionando
el fracaso escolar, pero también con el objetivo de generar cultura de la resistenéfay el
didlogd®en los actores de la educacion, llamerslemnos, maestros, padres de familia,
comunidad, entre otros.

Asimismo, se discute la importancia de generar dispositivos que permitan encontrar puntos de
acuerdo para propiciar un didlogo constructivo y critico entre el gobierno y la accion colectiva a
favor del cambio educativo, con el objetivo de enfrentar y atacar problemas arriba
sefialados?

El casi inexistente dialogo entre uno y otro ha traido como resultado el que cada uno de estos
actores se haya enfocado en combatir el problema desde spigtanchera. En palabras de
Touraine el sistema y el actor ya no se encuentran en reciprocidad de perspectivas sino en
oposicion directa; a pesar de lo anterior, Touraine sefiala que no podemos aceptar la
incomunicabilidad con el Otro, pues por si sol@mlen politico no basta para solucionar los
problemas que aquejan a la sociedad actual, es necesario propiciar el dialogo con vistas a
solucionar dicho conflicto. El didlogo como instrumento para relativizar las posiciones de cada
uno con respecto a un uwersal de humanidad.

Ademas, una completa separacion del sistema y los actores resulta imposible o peligrosa, pues
ocasionaria lo que este pensador ha denominado deamodernizaciértotal.*” En otras
palabras resulta esencial el andlisis de la incidedeidos sistemas en las personas, como la
influencia de las personas en los sistemas.

Discusion

El origen de los problemas y deficiencias que en la actualidad presenta el sistema educativo
mexicano es afiej y resulta dificil rastrear el inicio de esfm®cesos. Hasta la primera década

del siglo XXI, esta situacién ha sido, desde nuestro punto de vista, la principal causa de la falta
de desarrollo en nuestro pais. La historia ha demostrado que tanto los habitantes como las
autoridades de las diferentesegiones de México han tenido que padecer y enfrentar de
diferentes maneras las consecuencias de la falta de desarrollo. Cabe sefialar que si bien en el
pasado no fue posible concretar una solucion a los problemas, al menos no estaban fuera de

“2E| concepto de resistencia es tomado de Michel Apple de su propuesta de modelo de resistencia, el cual alude a
que los individuos y colectividades demuestran continuamente la posibilidad de una amcgbata de resistencia
significativa al poder.

Bl 4RSAY2RSNYyATFOAsyé Sa dzy GSN¥YAy2 | Odz3F R2 LR NJ ¢ 2 dzNJ ;
420ASRIFR 3t20FfATIRIF® 9f a20Asf232 TNIy @dalidadTa MY |j dzS
produccién racionalizada y la libertad interior del Sujeto humano por la idea de sociedad nacional, la
desmodernizacion se define por la ruptura de los vinculos que unen la libertad personal y la eficacia colectiva.
LEFAY ¢2dzNa2ARSINY Ad [HIOARSE Sy ALRRNBY23a OAOBANI 2dzy(i2aK aSE
59-60.

*“En este trabajo el concepto de didlogo se retoma de la propuesta de diferentes tedricos como Freire con su
Teoria de la Accién Dialégica. Para este autor el didlogo no se reducia a la interaccion -phaf@sor sino
también y sobre todo incluia a toda tomunidad participante. Touraine también aporta con su Propuesta de
Desmodernizacion.

> Estrategia 2: Poder de dialogo y gestion
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control, puesel gasto social que el estado benefactor mexicano invirti6 entre las décadas de
19401970, hacia posible sobrellevar la situacion con la esperanza de que el futuro seria mejor.
No obstante, es a partir de la entrada en vigor del modelo econdmico neoliegliéxico, a
finales de la década de los ochenta, cuando se hace mas evidente que estos problemas rebasan
la capacidad de actuacion de las autoridades gubernamentales y, por supuesto, de la propia
poblacion.

Para terminar con los altos grados de margida@resentes en un buen nimero de localidades

RSt SadlR2 RS wHftAaaodoz2sx St 3I20ASNy2 Sadalart @
que determinados programas, especificamente centrados en la educacion primaria, son
utilizados como un mediogra combatir la pobreza y la desigualdad; sin embargo los resultados

no han sido buenos, debido a que esta aproximacion plantea tres problemas relevantes:

La relacion causal entre desigualdad, pobreza y educacion se produce, sobre todo, en tanto que
la pdoreza causa dificultades insalvables en el proceso educativo, por tanto, no es que las

familias sean pobres porque no tienen educacion, sino mas bien que no tienen educacion

porque son pobres

A medida que aumenta el nidmero de afios de educacién que s@iereqpara evitar el
desempleo, se devalla la educacion obligatoria y se amplia, progresivamente, el ambito en el
gue se debe intervenir si lo que se desea es reducir la pobreza

La atencidn especifica a los grupos méas pobres no implica necesariamemtduoaion de la
desigualdad entre los grupos en su utilizacién dedosirsoseducativos'™® En otras palabras la
universalizacion de la educacién basica en Jalisco no ha provocado mejoras en la disminucion
de la pobreza.

Una de las consecuencias dalderiormente sefialado es el hecho de que se ha creado en esta
generacion un sentimiento de incertidumbre con respecto al futuro. Diferentes estudios han
dado cuenta de que la mayoria de los jévenes estudiantes ya no encuentran en la escuela un
referente e movilidad social ni de proyecto de vida.

Giroux sefiala que la supresion del anhelo de la humanidad por un mundo mejor y mas justo es
consecuencia de la accion de la racionalidad tecnocratica imperante en los paises donde el
triunfo de la ciencia y la tecnologia combinadas con el modelo econdremeral, ha dado

como resultado, por un lado, la supresién de la conciencia historica y, por otro, el pensamiento
critico, la comunicacién publica y la lucha colectiva de los grupos marginados. El tipo de
educacién tecnocrética que se imparte en la ealen el nivel basico y medio superior, y el
cual desdefia la funcion social transformadora de la historia en particular y las ciencias sociales
en general, ha sido el medio para lograr dicha supresion, y por otro lado, apuntalar el status
quo de la sociead dominante Es decir el progreso se limita a los términos aceptables para el
status qua*’ Una consecuencia de esta situacion es que el ritmo cotidiano de nuestra vida esta
estructurado, en parte, @r los imperativos técnico¥.Esta creciente sumisiéon aominio

®W2NBS /FfSNRB & hNA2f 9&aO0FNRNodzAZ = aDf2o0lftAl L OAsy RS f I &
et- al. Nuevas tecnologias, globalizacion y migraciones. Los retos de la institucion educativa. Etfididtes
Octaedro, 2005, pp. 880.
“DANRdZE | SYNBE ' & a[ SyasS3tyill @& €1 Odz GdzNd RSt LI2AAGA
E)solitica de la esperanza. Teoria, cultura y ensefianza. Buenodvitesl: Amorrortu Editores, 2003, p. 29.

Ibid., p. 35.
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técnico impacta no solamente a la mayoria de persosias, también a la naturaleZddonde
la deforestacion, la contaminacion de los mares, lagos y rios es cada dia mas dificil de revertir
principalmente en los paises en vias de desarrollo.

Los ectores privilegiados o distinguidos por su dominio de los bienes materiales y culturales
intentan imponer su légica encaminada a mantener su situacion de privilegio, concibiendo las
instituciones sociales, la escuela entre ellas, como un instrumento rteoty transmision de

su ideologia®

A lo anterior se suma la influencia de organismos internacionales como el Fondo Monetario
Internacional, el Banco Mundial, y la OCDE en las politicas educativas nacionales. Otros puntos
sensibles donde inciden son@&mpo y el empleo. En cuanto a educacién, Myriam Feldfeber y
Fernanda Saforcada afirman que la OCDE ha incidido en la creacion de sistemas de informacién
y evaluacién a través de iniciativas como el proyecto RI&Avaluacidon suele orientarse hacia

el desarrollo de mecanismos, no solamemte competencigy comercializacion de la educacion,

sino también de control, como acontece cuando se atan los salarios de los docentes a la
productividad o la dotacién de recursos a las escuelas en funcién del rendinderios
alumnos en la prueba PISA.

l aAYAAY2X Sadz2a 2NHlIyAavyza AYOARSy Sy € Lk
Secretaria de Educacion Publica realizar reformas a los planes de estudio donde las
humanidades quedan fuera por considerar que esb@ocimiento es inaplicable y poco (util

para la sociedadlal es el caso de la ensefianza de la Historia y la Filosofia a nivel bachillerato

que se ha visto demeritada en pro de materias que inciden en un proceso que conduce a la
simplificacién conceptual lingtiistica en los alumnd&En otras palabras, el modelo neoliberal

ha contribuido de manera importante a desacreditar el papel del conocimiento en la escuela asi
como el desarrollo de la cultura en los paises donde ha sido adohdbjetivo, sin dda, es

eliminar la posibilidad de que se forme un pensamiento critico en los alumnos que contribuya a
transformar su sociedad.

En este momento cuando el neoliberalismo destruye la escuela publica es muy importante
reunir todas las reflexiones para compdan como se puede revertir dicha destruccidra
escuela podria ser la encargada de construir una sociedad en la que todos supieran mirar el
mundo social y natural con las mismas herramientas intelectuales y donde todos poseyeran la
& LI £ | 0 NI ¢ chdloddtros Roa probleming ddthunés.

En ese sentido, autores como Camdepradés y Pulido también han destacado que personas y
colectivos que son mas vulnerables de sufrir exclusién social pueden transformar su situacion

de exclusion a travées de la educatiDesde esta perspectiva estos pensadores sostienen que

la educacion puede ejercer una doble funcidn: por un lado se prepara a los individuos para

integrarse a la sociedad y por otro, se facilita la construccion del conocimiento critico necesario

“1bid., p 30.

V) edzaliSs SG fX aneSySyza YuAad2a LI NF &SN LISNEZYEF & ONJ
' Myriam Feldfeber y Fernanda Saforcada. La educacién en las Cumbres de las Américas. Un analisis critico de las
politicas educativas de la ultintBécada. Buenos Aires, Argentina: Mifio y Davila Editores, 2005, pp4163

WSaga [® tFNRAYla CdzSyidSs atthalR2s LINBaSydsS & ¥dzi dNP
de Filosofia, Afio Il, No. 11. 2007, p. 164. Recuperado de http://venvistadefilosofia.org Fecha de consulta (01

de septiembre de 2009).

> Mariano Longo, op. cit., p. 216.
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para ddar de aquellos elementos requeridos para el ejercicio libre y posible de organizar
acciones conjuntas hacia una mayor dematizacién de las sociedad®s.

En la década de los setenta Carnoy y Levin destacaron la importancia de la accion colectiva para
lograr cambios desde la escuela, pues desde su punto de vista la escuela capitalista por si sola
tenia poca capacidad para cambiar las relaciones desiguales de raza, género y clase que se
producian fuera de las aulas; sin embargo, en la medida en que losnmaptos sociales
cuestionan dichas relaciones, las escuelesmo instrumentos legitimos de movilidad social
constituyen la primera institucion del Estado donde la estructura y las practicas sociales
cambian, reflejando el poder politico de daciéncolectiva® Es decir, la escuela es vista por
estos autores como un espacio de conflicto, de reflejo de contradicciones sociales derivadas de
las fuerzas capitalistas y de las fuerzas democréticas (representadas por los movimientos
sociales).No obstante, comoya se mencioné lineas arriba, en este momento es necesario
también incluir la participacion activa y eficiente del gobierno para que puedan ser
implementadas estrategias que conduzcan hacia una verdadera democratizacion de la escuela.
En otras palabras,mnes conveniente seguir trabajando de forma unilateral, ni tampoco basta
con la buena voluntad de las partes involucradas, es necesario trabajar en conjunto y asi
propiciar un dialogo critico y constructivo.

Ante esto cabe preguntarse ¢qué tacticas oasfgias pueden surgir desde la sociedad civil
para abatir los problemas de la escuel@pqué herramientas cuenta la movilizacién social
para lograr establecer un didlogo con el gobierno que permita avanzar en la solucion del
problema? Quées lo que ebobierno estaria dispuesto a hacer y ceder para concretar dicho
didlogo y en consecuencia alcanzar una solucion?

Asi pues, la presencia del analisis de la capacidad de transformacion de estructuras como la
escuela por parte de la accién colectiva desdedeiologia de la educaciéon y la pedagogia
critica enriguecen la discusion hasta aqui planteada. Tanto el papel del profesorado que se
ubica en un lugar estratégico para llevar a cabo practicas educativas emancipadoras, como el
del alumnado y la comunidash general son claves para promover y realizar practicas de éxito
educativo. Es decir, los movimientos desde abajo que se generen a favor de la escuela
proporcionaran la fuerza directora del cambio educativo.

Por lo anteriormente expuesto vale preguntamngEs posible pensar que en Jalisco se puede
generar en la escuela una cultura de la resistencia y el didlogo a partir de la sociologia y
pedagogia criticaomo se menciond anteriormente, la escuela podria ser la encargada de
construir una sociedad en ue todos aprendieran a mirar el mundo social y natural con los
YaAavyz2a AyaldNdHzySyiG2a AyiStSoOGdzfSa & R2yRS (2R
otros los protiemas comuneg®

De todas estas experiencias educativas de éxito de que teneotasa, las comunidades de
aprendizaje representan para nosotros una posible respuesta, pues se plantean incluir
igualitariamente a todas las personas en la educacion y que todas ellas consigan éxito escolar:
por justicia social, por ejercer la democragiporque la diversidad es riqueza.

**Camdepradés y Pulidop. cit., p. 62

*®Carnoy y Levin, 1985, p. 108. Citado por Xavier BSoaiologia de la educacién. Una aproximacion crétitzes
corrientes contemporanea8arcelona, Espafa: Piidos, 1998, p. 112.

*® Mariano Longo, op. cit., p. 216.
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En las comunidades de aprendizaje también juegan un papel importante los movimientos
socialesCamdeprados y Pulido han resaltado experiencias de como el movimiento igualitario
afroamericano elaboro libros de texto quecluian y reflejabarsu propia historia, asi como el
papel desempefiado por su comunidad es &contecimientos histéricas.

Desde nuestra opinién en Jalisco existen grandes posibilidades de generar comunidades de
aprendizaje, una de ellas podria ser ambmunidad de Mezcala, la cual se encuentra localizada

en la region Ciénega de Jalisco. En dicha localidad esta presente un interesante movimiento
social, que ha defendido sus tierras, sus bosques y sus islas de los embates del neoliberalismo a
partir del rescate de su memoria historica. Desde nuestra experiencia en campo nos hemos
podido dar cuenta de que los nifios en edad escolar son instruidos por los integrantes de la
comunidad en la ensefianza de la historia de su pueblo, historia que no es narrdds ljmos

de texto gratuitos, lo cual ha servido para fortalecer su pertenencia a la comunidad y tejer lazos
de solidaridad entre ellos mismos. Esta estrategia sin duda se podria fortalecer si desde la
escuela se planeara la participacion de todos y $olda actores de la educacion, incluidos los
actores politicos interesados en apoyar a los pobladores, pues la democracia se forma no en la
ya gastada retdrica politica sino en las practicas y los detalles de la vida cotidiana.

Referencias
Ayuste, efal, ¢, Tenemos motivos para ser personas criticas?, Editorial Grao, Barcelona. 1994.

Bonal, Xavier. Sociologia de la educacion. Una aproximacion critica a las corrientes
contemporaneas. Paidos. Barcelona. 1998.

/| £ SNRPZX W2NHS & 9a@AsNRNRSzZ € o NRI2 € i XD 2068 RAzOF
AreaFerrés, Callejero et al. Nuevas tecnologias, globalizaciéon y migraciones. Los retos de la
institucion educativa. Ediciones Octaedro. Madrid. 2005.

/' F YRSLI RNk &Z wod & tdzxf ARPGEOANDY aR$Aa RS OMAI2 f 2 IR 32
Flecha Garcia Garcia, R. y Stenberg, S. (Coords.). Pedagogia critica del S. XXI [monografico en
linea]. Revista Electrénica Teoria de la Educacion: Educacion y Cultura en la Sociedad de la
Informacién. Vol. 10, n°® 3Universidad de Salamanca, 2009, pp-736[Fecha de consulta:
20/junio/2011]. http://campus.usal.es/~revistas_
trabajo/index.phptevistatesiarticle/view/3960/3983 ISSN: 1138737

Feldfeber, Myriam y Saforcada, Fernanda. La educacion en las CumbresAfedacas. Un
analisis critico de las politicas educativas de la ultima década. Mifio y Déavila Editores Buenos
Aires. 2005.

DANRAzZEZ | SyNE ! & a[F SyaS3tyll @& tF Odz (ddzNF R
KAaG2NRLF ¢ = Sy t Sdpedmrza dblia, ultulalg énpeiiahzd.lAmadrrSrtu f |
Editores-Buenos Airddadrid. 2003.

al NAFy2 [2y323 ¢SNBalo® a5S tF ONNOGAOF RS fI

Camdepradés y Pulidop.cit, p. 69.



Politicas e investigacion para la mejora educativa
VII Congreso Nacional de investigacion Educativa. ConferenciastrilagisCOMIE. México.
2005.

Melucci, Alberto. Accidn colectiva, vida cotidiana y democracia. El Colegio de México. México.
1999.

tF NRAYlI& CdsSSyiSs wSaga [P atlalR23 LINBaSyds
en Eikasia. Revista de Filospfiafio 1I, No. 11. 2007. Recuperado de http://www.
revistadefilosofia.org Fecha de consulta 01 de septiembre de 2009.

wlkY2a {SNLJ} X DSNIYNR2>X da[2a TFdzyRIYSyilGz2a TFAf2a:
ONNGAOF RS fF TFAf 2a2afibdrbam&iSand de EdBdAdiad) Ved.B&, M&E & Sy
2005, p. 1. Consultado el 20 de junio de 2011.
http://dialnet.unirioja.es/servilet/busquedadoc?t=los+fundamentos+filos%C3%B3fi
cos+de+lat+educaci%C3%B3n&db=1&td=todo.

Toledo, Victor M. Ecologia, EspiritualidgdConocimiento. De la sociedad del riesgo a la
sociedad sustentable. PNUMAniversidad Iberoamericana. Puebla. 2003.

¢2dzNF AyS>E ' fFAYS G[l RSAY2RSNYyATIOAsyésxs Sy
Econdmica. México. 1997.



Politicas e investigacion para la mejora educativa

PARTE2 POLITICAS VINCULADMSCAMPO LABORAA FORMACION Y EL
CAMBIO ESCOLAR

En esta segunda parte de la obra se incluyen los articulos relativos a las politicas vinculadas con
cuestiones educativas particulares, como el &mbito laboral; la formacion docentéredévos

y de supervisores escolares; y, finalmente, la escuela como unidad del sistema educativo para el
cambio, la innovacion o la autogestion participativa.

[Fd LRENIAOFEA t1FLo62NrtSa a2y Fo2NRFRIFA LI2NI {SH
fl1 02N tY AOdad t Y2RSt2 LINI St OlFaz2z RS aSEAO2K
educativas y laborales de Finlandia y Dinamarca. Sugiere quargdisis puede contribuir a la
imaginacion de alternativas de soluciéon a la profunda crisis laboral mexicana, y que repercute
sensiblemente en élmbito educativo.

En torno a las politicas relativas a la formacién son abordadas en tres articulos, ebpdme

L'yl / SOAt AL £ €SYOAlF ! 3dZANNBZI F02NRIF dzy | @FyoO
profesionalizacion de los directivos en México: un tema pendiente en la agenda de la politica
SRdzOI A G é¢d 9f aS3TdzyR2 (GNIR2ORSISEl & f LIRGAX(GEA O
O2Y&LIANI OAsy RS 23 LRtNIAO2a Sy SRdzOF OAsyé s
RS fF FT2NXIOAsy RS &adzZJSNBPAa2NBa aod a9t GNIres
Teodomiro Pelayo GOmez, Dimna Silv@nzalez Hernandez y Carmen Garcia Estrada.

El campo de la innovacion y el cambio desde la escuela es abordado en cinco articulos. Primero

alk NAoSt tlIyAl3dzZd LINBaSyidal dzy SadarR2 RS tF Odz
retos y tareas relacionada O2y I Ayy2@FOAsy LI NI St | LINJ
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experienciajas reflexione® f | & LINZRdJeddaS de (plovieebriosbde sus experiencias, las

vincula condebates académicos actuales a partir de los cuales realiza algunas propuestas para

su mejora. En el tercer articulo Gilberto Tinajero expone los supuestos desde donde realiza sus
FdzyOA2ySa O2Y2 5ANBOGO2NI DSYSNIt RSandaNBRANI YI &
participacion social y la gestion escolar en la construccion de ambientes escolares positivos y
seguros en la educacion basica. Hacia un modelo integrado de planeacién y de accién para la
AYUOSNIISYOAsy SaidNr GdS3A Olel crdo afticila delBoRaBENBRiMelod R S
expone los argumentos principales de su tesis de maestria en torno a su experiencia como
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6. EDUCACION Y CRISIBQRAL¢CUAL MODELO PARACRISO DMEXIC@ SERGIAORENZO
SANDOVAIARAGON

Esta paticipacion obedece a dos propositos basicos. Primero, busca contribuir a una expansion
de los horizontes dentro de los cuales suele abordarse en México el estudio de las politicas
publicas en materia de educacion, para lo cual se establece un vinculotreomateria,
también relevante dentro de las politicas publicas: el trabajo. Segundo, llevar a cabo un
ejercicio de analisis comparativo de dos politicas publicas, una en el ambito laboral (el modelo
danés) y otra en lo educativo (el modelo finlandés) ebfin de contar con elementos que
permitan valorar de qué manera y en qué sentido se pueden tomar los modelos extranjeros
considerados exitosos como referencia valida para el caso de México.

La era de las crisis: en busca de modelos de soluciéon

El murdo contemporaneo enfrenta diversas crisis: de fortaleza y confianza en las instituciones
(Estado, Escuela, Universidad, familia, instituciones religiosas y civiles).Correlativamente, se
observa una crisis en el sistema econdmico (marcadamente financiesopranacional).
Relacionado con todo lo anterior, observamos una crisis en el mundo del trabajo de
caracteristicas y magnitud inéditas.

Por ejemplo, Juan Somavia, Director General de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT),

al inaugurar la 1008esion de la Conferencia Internacional del Trabajo (16 de junio de 2011),

I ROANIAs 1ljdzS aSf YdzyR2 RSt GNIol 22 SyFNBydll
inaceptable de desempleo juvenil, estancamiento de las inversiones en la economia real,
margnalizacién de pequefias empresas generadoras de empleo, y una concentracion indecente

RS f2a Ay3aNBaza @& fI NRIdzSTIé 60dz2NEADIA | 3FRA

Por su parte, los estudiosos del tema han aportado diversas propuestas teéricas que tienen en
comun esta referencia a Icrisis laboral; los intentos por explicarla van desde aquellas teorias
gue la consideran una fase légica del desarrollo histérico de la economia y que actualmente se
requieren nuevos paradigmas que relativicen la importancia y naturaleza del trabdjm,(Rif
1995; Meda, 1998), hasta las que sostienen que no es mas que el resultado de una politica
econdmica perversa que privilegia a unos cuantos, mientras olvida a las mayorias (Lojkin 2003;
Bois, 2004).

Sin caer en ninguno de estos extremos, hay que adwerhecho de que en las economias
actuales el trabajo debe ser revalorado y que las politicas publicas relacionadas con el mismo
no pueden limitarse a la politica econdmica, sino que debe estar estrechamente relacionada
con una politica publica sobre @chcion y ambas, a su vez, insertas en una politica social de
Estado (Sandoval, 2011).

Esta crisis laboral se explica tomando en cuenta la evolucidon y estado actual del sistema social y
sus instituciones clave: Estado, instituciones educativas y el sigiepductivo yfinanciero. Por

eso resulta dificil ofrecer una respuesta unicanydimensional. Comeea, en la actualidad los

gobiernos andan en busca de soluciones. Lo mas comun es que especialistas y gobiernos
recurran al andlisis y consideracion deRn®f 2a yIF OA2y Il £ Sa [[dzS aS 0O2ya
intension de encontrar posibles soluciones a sus respectivas problematicas. En esta logica es
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gue en afos recientes el interés internacional, y México no es la excepcion, se ha centrado en
dos paises:iRlandia y Dinamarca. El primero ha ofrecido al interés y escrutinio internacional su
modelo educativo, mientras que el segundo su modelo laboral.

Sobre el modelo educativo finlandés se han dicho y escrito muchas cosas e, incluso, en México

hay establecinentos escolares privados que supuestamente ponen en practica dicho modelo

(es facil encontrar referencias en Internet), mientras que el gobierno se ha interesado
activamente al respectoEste sistema educativo se convirtio en foco de interés a raiz de su
destacada posicion en las conocidas evaluaciones del programa PISA (Progfamme
International StudentAssessment) de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDHunque los ultimos resultados ubican a China, Singapur o Coresgiona

RS CAYfFYRAFX AaAaAIYATAOI S&a2z2 1jdzS | K2NI RSoSyY2.

El caso del modelo laboral de Dinamarca, en cambio, es casi totalmente ignorado en el &mbito
educativo nacional, aunque ha merecido mas la atencion pafmignte de los economistas,

asi como de algunas organizaciones sindicales y de algunos funcionarios publicos y politicos (los
menos). Y es que a primera vista estos dos modelos no tienen nada que ver entre si, aunque su
potencial utilidad para la educacion para el trabajo, respectivamente, parece resultar mas
clara.

Empero, en esta comunicacion se parte de la hipétesis de que ambos modelos, el laboral danés
y el educativo finlandés, sirven como casos de comparacionoéreeen informacion clave
respectode los elementos y condiciones que deben tomarse en cuenta al momento de disefar
una politica educativa (o laboral) para nuestro ambito nacional y |I&lafirma que esos
modelos son andlogos en tanto que no pueden explicarse, cada vez, sino en retation
contexto nacional especifico.

Esto significa que, para otros paises (como el caso de México), esos modelos pueden ser ltiles
en la medida que se cumplan dos condiciones fundamentales: a) que se valore el tipo,
estructura y dinamica del marco instional predominante en una sociedad determinada, y b)

gue se busquen, en consecuencia, los equivalentes funcionales entre esos modelos y los que
existen o se pretendan implementar. Pero todo esto quedara mas claro después del siguiente
analisis.

Elmode2 f 062N}t RIFEySa & t2& aSNDFIR2a ¢NIyairOAz2yl

Primeramente, analizaremos el sistema laboral danés; para ello seguiremos el analisis que, a su
vez, ha realizado el economista Robert Boyer, desde la perspectiva de la eésguéaionista
francesa (Boyer, 2006). El caso danés ha resultado ser del interés de académicos y gobiernos
porque presenta las siguientes caracteristicas:

Pais abierto a la competencia internacional.

La fiscalidad y las cotizaciones sociales absorbendada mitad del PIB.
Indemnizacion del 90% de los desempleados hasta por 4 afios.
Tasa de sindicalizacion préxima al 80%

Un tercio del empleo total se da en el sector publico.

Dinamarca no esta especializada en las altas tecnologias.

=4 =4 -8 -4 -4 -4

Aqui conviene @arar que, desde el punto de vista de un economista ortodoxo, estos datos
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resultan paradojicos (Boyer, 2006) cuando se observa que Dinamarca presenta los siguientes
resultados:

Elevada tasa de empleo (80%)

Desempleo inferior a la media europea.

Nivel de vida proximo al estadounidense.

Progreso al mismo ritmo que la media de la OCDE.

=A =4 -4 -4

¢,COmo se explica esta aparente paradoja? No vamos a entrar aqui en un analisis profundo de
flra LISNBRLSOGADIA d2NI2R2El &¢ &aradaltebrin§ Ndfiticai A JI & ¢
econdémicas contemporaneas.58 Solo se advertirA que, segun las teorias economicas y la
SO2y2YNI LREtNGAOIFI Sy o623F ONBAUGSNYRIYSY(iS asS3

No obstante, para el lector o la lectora que desee profundizar, recoiendr A I NI N Odzf 2
SO2y2YAaildl @& St &a20Ast232Y t Syal YAGypaiqueNSt | OA
presente las caracteristicas del primer grupo antes enlistadas simplemente no puede, al mismo
tiempo, presentar las del segundo grupo.

N

Porejemp@ o0& Sad2 S&a aLI NFRs2A02¢ LI NI St S32
sindicalizacion proxima al 80%, no deberia ser compatible con el indicador de un nivel de vida
proximo al estadounidense, pues segun el modelo econdmico predominante uaa alt
AAYRAOFEAT I OAsy St S@FNNI AAAYATAOFI GADI YSYGS f
bienes y servicios, y por ende esto afectaria a los precios y, a su vez, esto al poder adquisitivo.

Es obvio que esa interpretacion obedece a un marco analiting estrecho que debe

ampliarse para poder dar cuenta de fendmenos como el danés. Ampliacion que resulta factible

I R2LJGI YyR2 dzy aYIFNO2 AyaidAaidadzOrAzylté RS f2a T8
tendremos que hacer con los fenébmenos educativos).

Lacl@®@S RSt Y2RSt2 fFr02Nlf RIySas>x Sa t2 1dzS as
hibridacibn de un modelo laboral flexible y un sistema eficaz de seguridad social. Esto es
L2aAof Sy asS KI aS3IFflR2% 3INY OAl & éncuabsilel aO2 YL
mercado laboral:
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Este modelo laboral, empero, ha sido teorizado por GiuntherSchmid como la teoria alemana de

los MTT s o Mercados Transicionales de Trabajo (Schmid, 1998).Schmid parte de una critica del

l EA2YI asS3agy St RQzZ 1 Syt BaliflA 1aWs yé St 2028
G2R2a& 0GTFdzZ t SYLX 28 Y &glista Propgheentofices adajizar z@m@ S i A @2
NEBFfYSYy(iS FdzyOAazyly f2&8 YSNOIFIR2a&a flFo02NIfSa 6.
contractual del tabajo entre trabajador-sobre todo entendido como un colectioel

empleador y el Estadep lo que quede de éstpy de ahi saca la propuesta de los mercados
transicionales.

9f O2yOSLJi2 RS a¢c¢cQa Sadat | az2OAl IRénocklycorhor NXB I f
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contractuales; b) estrategias de aprendizaje comprehensivas y de por vida; c) politicas de
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mercado laboral efectivas y activas; y d) sistemas sustesgatd proteccion social. Asimismo,
se ha generado una discusion internacional acerca de cuéales pueden ser las condiciones que
una nacion debe cumplir para poder desarrollar algo asi como la flexiguridad. La Comision
Europea sefiala 8 principios comunes aééxiguridad:

1 Buen trabajo a través de nuevas formas de flexibilidad y seguridad.
1 Deliberada combinacion de los cuatro componentes de la flexiguridad.
1 Un acercamiento adaptado segun las circunstancias especificas de los Estados

miembros.
SuperacionRS I aS3aYSyidlrOAsy | GNI @gSa RSt GaSaolf:
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Flexiguridad tanto interna como externa.
9ljdZAiRIFR RS 3ISYySNR Sy St aSyidAR2 RS NBO2yOAf Al
Importancia crucial del didlogo social: flexibilidad y seguridad negociadas.

Justa distribucion de costos y beneficios: compartir los riesgos en transicionessaiteclargo
RS I @ARF RSt GNIolFeFrR2NJ b6ace¢Qaved

Asi, cada pais habra de encontrar su propio balance ideal entre flexibilidad y seguridad. Como
los paises exitosos lo demuestran, la flexiguridad debe estar inserta en una sdlida politica
macroecondmica ynacrosocial (Schimd, 1998:23).

Otros autores han atribuido el éxito danés a su alto grado de civismo. Algan y Cahuc (2005)
I NBdzYSyidly 1jdzS tF STAOASY OA I stragpublics@rik@esg Rl Yy S 3
(éste ultimo término puede traducirse paivilidad o civismo).

Estos autores comparan los resultados de unas encuestas realizadas en varios paises sobre
Gl OGAGdzZRSa ON@GAOIF&¢E & LINBGSYRSYy SEGNI SN RS 3
OAGAt ARI R¢ RS dzy LJ N amodelostlaboralel® chrhooehdariésk CoRclufes A Y L
qgue el resto de paises europeos y otros en vias de desarrollo (como México), no podrian
implementar una modelo similar al danés, pues no han desarrollado altos grados de civismo.

Al respecto se ha sefaladempero, que el grado de civismo no puede ser considerada
AAYLIE A&aGlFYSyadS O02Y2 dzylt aOldzaléx aiayz2 1jdzS Y
concomitante que debe entenderse, simultaneamente, como causa y efecto de una sélida
estructura institucional: la ingucion hace la actitud, no al revés (Boyer, 2006).

Sin embargo, si bien Algan y Cahuc pueden estar en un error al reificar el espiritu civico,
debemos tener presente el razonamiento primario o de fondo en este estudio. En efecto, si el
nivel de civismas un correlato de la fortaleza institucional de un pais (Boyer, al menos, no
desdice esta afirmacion), podemos preguntarnos: ¢no correspondera un bajo civismo a un
entramado institucional débil? Al respecto, Boyer afirma:

b2 &5 LIzZSRS PieXoriddbs\en la tiSorid sean el @dtafizador gracias al cual
han podiglo emerger muchas instituciones y, recientemente, la modalidad original de la
GFft SEAIdzZNARI R27). 6. 28SNE HnncYHC
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Es claro, entonces, el papel que la educacion debe desempefatrandeision de los dichos
valores.

El caso de Finlandia

Ha llegado el momento de sefialar un hecho Existe una clara analogia entre el interés
AYUOSNYIOA2y Lt Sy St aFSysYSy2 SRdzOFiA@2 RS CA
S5AYE YLl NDI & d

Ambos casos han sido ampliamente estudiados, bajo la premisa de su posible imitacién o
adaptacion a otros paises.

9y St OlFLa2 RS CAYyfFYyRAILZ tF O2yOfdzaisy Yt a NI
educativo, sino sélo parcialmente, pero no se ldla LJ2 NJ |j dzS & ! f2 adzy2z as
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Usando el razonamiento de Boyer sobre el modelo laboral danés, y de acuerdo a un
razonamiento analdgico, diremos:

Se pueden buscar losquivalentes funcionalede lo que hace el éxito de estos modelos y
GPOPOPNBF2NXEIF N Sy 02yaSOdzsSyOAl 1 & AyadAdadzOArz2yS
emerger los vinculos virtuosos correspondientes. En ese caso, algunas esperanzas son
LISNYAGARF&a¢ 6. 28SNE HAncYpmO®
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ser poco atractivo a ciertos desempleados, se ven incitados a encontrar mas pronto un trabajo.
Paradodjicamente, el programa de foacion beneficia a los que no participan en él. Los
programas de formacién de nuevas competencias, puede ser el equivalente funcional danés de

la débil cobertura de riesgos de desempleo de los sistemas anglosajones.

En conclusiéon

Mas que sugerir cualeglacuaciones o adaptaciones habria que practicarle al modelo tomado
O2Y2 SesSyLft2z2 ofro2Nrf 2 SRdOlIGA@205% &S RSoS
bioquimica) para realizar un diagnostico mas objetivo del entramado institucional y societal
mexicarm, que sirva como base para la formulacion de politicas publicas mas factibles y
progresistas.

Teorias econdmicas y sociologicas alternativas y mas avanzadas que las dominantes (teorias
GSadt yRINEOZT aSNly ySOSal NRA Imalaionide goiitieas. Sy t 2 OA
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7. LA EVALUACION DE IROEESIONALIZUON DE LOS DIREOBR\ENVIEXICOUN TEMA
PENDIENTE EN LA ABENDE LA POLITICAUEBRTIVAANA CECILIA/ALENCIAGUIRRE

La profesionalizacion de los directivos en México no es un asunto aislado sino que surge a partir
de escenarios complejos que involaorentre otras cosas: la crisis del estado benefactor, la
descentralizacion de la administracion publica, la autonomia y la participacion social como ejes
de la transformacion y reconfiguracion de nuevas ciudadanias. Desde este entramado
contextual surge lediscurso de la gestion educatjvd0 siendo una de sus prioridades el logro

de la autonomia de las escuelas, cuya funcién se legitima no sélo por su tarea social, sino por
sus logros evaluados desde parametros de calidad, eficiencia, eficacia y equidadyez,
centradas en dimensiones de impacto: comunitario, administrativo, pedagogico y
organizacional, entre otros. Estas dimensiones llevan a asumir que la gestion, ejercida por los
directivos, tenga como prioridad generar nuevos modelos de organizad®marticipacion

social, de funcionamiento y de administracion escolar, destinados todos al logro de la calidad.

Este discurso pone en primer lugar a los directivos, responsables de la calidad de los centros
escolares y problematiza el papel que hanaepefiado histéricamente como reproductores

de un modelo centralizado y vertical, a su vez analiza las vias que permitieron su acceso al

OF NH2X TFdzyRFIYSyidltYSyidS Sy R2&a aSyiAR2aYcwm wmbo
F2NXYIF OA sy LINBribado @l cao perdviasidisdregionales sin una claridad de lo que
AYLE AOF 2NHIFIYATIFNI @ ITRYAYAAUNI N dzyl SaoOdzSft | £«
politicas:62 la anomia de los sistemas educativos (que ante tareas urgentes de expansion
designéla funcion de manera irracional) y el monopolio, por parte de la Secretaria de
Educacién y la organizacion sindical (SNTE), que legitimaron el cargo tanto de direccibn como

de supervisién como dispositivo de control politico sobre

La gestién es un disawrdispositivo en el sentido de convertirse en el regulador de lo que es
considerado una escuela de calidad, y por tanto justificable en su existencia, otorgamiento de
recursos financieros y mantenimiento por parte de un Estado evaluador, que no benetactor
concepto de gestidn es mas genérico que el de administracion, el primero connota acciones

I dzG 2 NNB3dzf | R2N}XY & RS LI FYAFTAOFNI @ | RYAYAa(dNI NJ
tarea de ejecucion de instrucciones externorreguladoras o sealedasia planificacion

verticalista (cfr. Casassus J. (2000) Sin embargo, el propio discurso presenta una fisura que hace
LI2aAotsS f a2iNRé¢ adz2Siz2x Ff 1jdzS aS NBaraidsS ¥

Problematica planteada por los diagndstcaacionales e internacionales, abordados en la
problematizacién de esta investigacionp lcual es posible corroborar gracias a las
investigaciones de Arnaut (2000), Ornelas (1995), Calvo (1999), Sandoval (2004) entre otros
autores. Losdocentes en escua$ y zonas escolares de adscripcion, para el caso de directivos y
supervisores respectivamente (Calvo, 1999; Arnaut, 2005).

A partir del reconocimiento de esta situacion problematica, el Estado a través de la Secretaria
de Educacion Publica ha generadauypolitica de profesionalizacion de directivos, lo que ha

®8profesor Investigador de la Universidad de Guadalajara. Asesora de la Universidad Pedagogica Natadnal Un

141. Miembro de Sistema Nacional de Investigadores, Nivel 1. Responsable técnico del proyecto de investigacion
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por el Coecytjal.
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implicado el disefio de estrategias para la capacitacion, actualizacion y formacion permanente.
A través de ello, se promueve la idea de un nuevo modelo de director formado para organizar,
dirigir, gestionar, administrar y planificar una escuela. Sin embargo este discurso sobre la
profesionalizacion de directores parte de una prioridad formativa, pero ha dejado de lado los
efectos de dicha profesionalizacion en las practicas de estos actores, esto &5,ha hecho
una evaluacion de los impactos de estas acciones a casi dos décadas de formacion.63

Sin embargo, y a pesar de esta limitada perspectiva, se tienen evidencias de que el discurso
oficial e institucional parte de la idea de que los directirazplieren profesionalizarse, adquirir
nuevas competencias centradas en la gestion, con una vision nueva de las instituciones, con
conocimientos técnicos y estratégicos sobre la administracion y organizacion de un centro
educativo, como lo sefialaremos antimuacion>®

El discurso de la gestion y el advenimiento de un nuevo dispositivo de formacion

De los supuestos y problemética anteriores surgen una serie de discursos que operan como
dispositivos65 en torno a la formacion de los directivos, esto esdgfieen la manera de su
actuacion desde codigos reguladores, formas de valorarlos y verlos. La profesionalizacion, la
gestién, como discurso hegemonico, la ideologia infiltrada en la formacién docente, son sl
algunos de esos dispositivs

Hasta la fecha poco se sabe de cdmo los directivos tienden a resignificar el discurso, esto es, de
como desde sus condiciones situacionales o contextuales interpelan la discursividad
institucional proveniente de las politicas educativas, asignandole niseviiglos en su practica

y concretandolo en su propia realidad. Tampoco se sabe qué condiciones permiten lograr tal
resignificacion del nivel discursivo de lo macro politico al microescenario del contexto en el que
se mueven, desde sus condiciones de tf@aba&u historia profesional, la situacion de sus
contextos escolares y la interaccion con sus colegas.

Este argumento es una conclusién de la investigacion de tesis doctoral realizada por Ofelia Cruz
Pineda (2004)A lo largo del trabajo manejaremos la nocién de dispositivo, bajo la connotacion
de Foucault, entendido como maquina para hacer hablar y ver. Constituidos por tres
dimensiones: saber, poder y subjetivacion. Estas se entrecruzan y dan cuenta de unaelision d
mundo. En el caso concreto de mi investigacion, los dispositivos establecen condiciones para
promover un determinado régimen de verdad sobre las funciones y el deber ser de los sujetos,
orientan posiciones y relaciones diferenciales de los sujetos meidin de ciertas finalidades,

daly

A esterespecto el Programa Nacional de Educacién 20006 (PNE 206a nnc 0 YSy OA2y LY 6&[t
formar a los directivos escolares en las tareas sustantivas de la escuela y de crear condiciones para que en su
actividad favorezcan los asuntos académicosesigiendo urgente e impostergable, pues del ejercicio de esta

funcién depende en gran parte el funcionamiento eficaz de la escuela. Estas figura concentran su actividad en
atender las mudltiples tareas administrativas de las dependencias superiores, muetes desconocen las

estrategias de trabajo y las prioridades establecidas en las normas, asi como los materiales educativos, en la mayor
parte de los casos, carecen de la formacion necesaria para evaluar y dar seguimiento al trabajo docente y al
funcionamSy 12 RS I S&a0dzStl -2606). 4dz O2y2dzyi2dE 6t bOHAAM
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una parte sustancial del trabajo de los alumnos depende de la organizaciéon de los medmsntéevencion
O22NRAYIRI & RSt OfAYlIF RS tF AyaidiAaddzOAsy R2yRS t2 NBI
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estrategias, valores y creencias sobre el modo en que se produce social, institucional y
subjetivamente la funcion de los directivos. Cfr. Deleuze, Gilles (1999)

Algunas de las estrategias de profesionalizacion desembocaursos nacionales y estatales a
través del Programa Nacional para la Actualizacion Permanente de los Maestros de Educacion
Basica en Servicio (ProNAP); programas de posgrado; diplomados y cursos de actualizacion
disefiados por las direcciones de los distinniveles educativos y otras instancias de formacion

y actualizacion de la SEP asi como las secretarias de educacion en las entidades federativas.

Las reformas, gestadas desde las agendas politicas, han incorporado un nuevo discurso sobre el
directivo, concibiéndolo como actor estratégico en el cambio y la calidad de las instituciones
educativas a su cargo; resultado de lo anterior son los constantes procesos de actualizacion,
profesionalizaciébn y actualizacién, desde reglas prescriptivas que intemafigurar un
determinado estilo directivé®

Anteriormente los sujetos que interesaban eran los docentes y los alumnos, considerados los
ejes de los procesos enseflanza aprendizaje. Hoy se concibe que centrar los fines de la
educacion en la calidad de loprandizajes bajo la relacion maestatumno, seria una vision
parcializada de lo educatiVdpues en esta interaccién entran en juego las condiciones politicas
que se viven al interior de las escuelas y que impactaran el aula. (cfr. Santos, 2000:294)

La fgura docentealumno, sin ser rebasada pasa a ser una relacién mediatizada por la actividad

RS t2&4 RANBOUGAG2az LlzSa aGayA RdzRl buénldice&oélj &S dzy |
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director, de hecho, se encuentra el podeo bien de obstaculizarque se dé un proceso
O2YLINRPYS{iAR2dé 0O0{ OKYSEt1Saz mdbpyo

De esa serie de discursos han surgido una serie de situaciones, algunas son:

Una nueva forma de subjetivacién desths logicas de las instancias poligchucativas que
desembocan en un deber ser de los directivos asi como el establecimiento de nuevos codigos,
reglamentaciones y logicas de acceso poder.

La asignacion de recursos, apoyos y reconocimientos, cuymaestra para aquellas escuelas
gue cumplan con criterios de calidad.
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proyectos de caracter estratégico que lleven a la mejora de su centro.
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Frente a esta serie de referentes, los directivos, a partir del discurso de la reforma educativa,
ahora estan en la mira. Durante las ultimas décadas han sido objeto de interparode las
Secretarias de Educacion en los Estados y por la organizsicdical que los aglutina,

61Concepto clave que se constituye como un neologismo ante el discurso asimilado y legitimado por los directivos;
hoy los directores incorporan a su habla nociones cosestdign, con sus correlatos: la autonomia, la participacion,

los equipos colaborativos, la colegiacion, etc.

2 Al respecto cfr. CEPAINESCO. (1992) Educacion y conocimiento: Eje de la transformacion productiva con
calidad. Santiago de Chile. p. 19.
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instancias que han propuesto programas, financiados por el Estado, en torno a capacitar,
actualizar y profesionalizar a estos sujetGquetas como liekres educativos, gerentes de una
empresa social, management de la educacion, gestores, etc. tienden a multiplicarse en torno a
esta figura, con una importancia recién inaugurada para la investigacion educativa. Sin embargo
la pregunta sigue abierta ¢ CoOmmlsan evaluado los efectos de estos procesos de formacion en
las practicas de los directivos?

La gestion: entre un orden funcional y una nueva dinamica social

Por su parte, existen elementos politicos y sociales del contexto que legitiman el concégto de
gestiorf®al darle una plataforma y un sustento: las politicas emergentes del nuevo Estado
evaluador, el movimiento internacional de la calidad; los documentos de politica educativa
surgidos de organismos internacionales como el Banco Mundial y la UN#£Cnsideran a

la gestion como politica estratégica,70 la participacion social en asuntos de caracter publico, el
surgimiento de incipientes democracias en América Latina, que reclaman un nuevo modelo de
organizacion y administracion, asi como la tgarencia en el manejo de recursos y las nuevas
vias de informacién; estos factores juegan un papel importante en la plataforma del discurso de
la gestion.

Pero a su vez, existen aspectos de caracter sociocultural como son los procesos de
descentralizacioly la exigencia de mayor autonomia y menos dependencia hacia los centros, la

emergencia de una nueva ciudadania, el replanteamiento de cuestiones de género e

interculturalidad en microescenarios sociales (familia, aula, escuela), ello le ha dado al asunto
una connotacioén compleja y variopinta. Como resultado tenemos que el discurso de la gestion

no es un concepto plano, es una nocion compleja que refleja este contexto de contradicciones:

entre el eficientismo funcionalista y la participacion social.

El praceso de complejidad que da lugar a esta situaciéon se va gestando paulatinamente, al
grado de modificar de manera compleja e historica las instituciones educativas, donde se ven
rebasados los paradigmas de la administracion clasica y cientifica, mismadevigigen en una

ydzS@lF y20Asy 1jdzS LISN¥YAGS AyO2NLIR2NI NI St OF YL
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El discurso de la gestion, como se puede apreciar, surge y toma su fuerza derignde
elementos politicos, histéricos, sociales, culturales, econémicos que vendran a reforzar la vision
sobre los sujetos responsables que estan al frente de un centro escolar: los directivos.

La evaluacion de los modelos de formacion de directivos

La evaluacion de los directivos en México es un asunto relativamente nuevo, pues apenas la
idea de capacitarlos ex profeso surge a partir de los afios 90, década en la que se generan

%3 lamamos emergente al discurso de la gestién porque, a partir de los afios 90, irrumpe como un referente
estratégico en la transformacion de las escuelas, bajo el trinomio: el director, la gestién y la calidad; por otra parte
el sentido de lo barroco radican que tensiona dos elementos antitéticos: la participacion social de las
comunidades educativas y el eficientismo, bajo la l6gica de la calidad y el logro medible; mientras la participacién
social implica las practicas comunicativas, el eficientismospgarte, se liga a una vision administrativa toyotista

del logro medido en la produccién de calidad. Al respecto, Cassasus plantea la tension entre dos gestiones: la
democrética, que se relaciona con la preocupacion de los recursos humanos y su padticipda autoritaria,
asociada a la gestion por resultados (2002238
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reformas orientadas principalmente a la gestion de los sistemas educatjues obligan a
posicionar al directivo escolar como el agente de la transformacion de la escuela. En el caso
latinoamericano, son diversos los contextos de las reformas, grosso modo, sefialamos:

La crisis del modelo de bienestar social y el consecuentenadiento de los sistemas
descentralizados, con la trasferencia administrativa y de financiamiento a los estados, las
entidades municipales, o los propios centros escolares.

La busqueda de la mejora de los resultados. Por tanto, las reformas orierdadagestion
intentan generar estrategias para el cambio social desde los centros, teniendo como
protagonista a la propia comunidad educativa.

El surgimiento de modelos de participacion social, ante el desarrollo de las democracias
latinoamericanas y sgonsecuente la ciudadania participativa, que ponen su acento en un
marco de relaciones colaborativas, donde la figura del director escolar se trastoca y se visualiza
como un animador social al ser responsable de los cambios en la escuela, de sus regultados
logros.

Sin embargo, a pesar de que han transcurrido mas de diez afios de implementacion de la
gestibn como estrategia para la autonomia, su discurso emergente y barfdcono ha
generado los resultados esperados por las agendas politicas tanto nacionales como
internacionales, como se sefiala en el diagndstico de la UNESCO (2002):

La descentralizacion no ha estado acompafiada de recursos y de apoyo técnico, administrativo y
pedagogico que permita crear escuelas autbnomas y efectivas.

La gestion educativa sigue estando centralizada, no brinda espacios para que la cultura de la
participacion social se genere.

Las evaluaciones aplicadas a estudiantes de nivel basico enitossilifios no reflejan una
mejoria significativa en sus resultados (area de lenguaje y matematicas), lo cual se evidencia en
los resultados de evaluaciones externas (PISA).

Ante esta situacion el Estado sigue implementando procesos de capacitaciénodirgids
actores estratégicos del cambio: los directivos, bajo la hipétesis de tpagoa logrosmayor
ejecucion Esta tradicidon reformista del estado evaluador permite comprendegcuaciona
mayor capacitacion, mayor eficiencia en la ejecucion.

Podanos afirmar, que la mirada ahora esta en la figura del directivo como factor de cambio y
éste viene a constituir un elemento estratégico en la transformacion escolar.

Comienza entonces a emerger un interés en investigar a este nuevo actor para construir
propuestas y evaluar el desempefio y el logro de las escuelas bajo una perspectiva funcional y
formalista en torno a la funcién que se debe cumplir de acuerdo a las politicas educativas,
fundadas en innovadoras formas de capacitacion, los modelos por congtendesde
dispositivos de evaluacion con base en desempeiios institucionales.

Lo anterior, se fundamenta también en un problema que reconoce el sistema educativo
mexicano: que el directivo ha llegado al cargo sin una formacion en el campo de la gekion o

la administracion, pues los procesos de seleccidbn de estos puestos, estan determinados
fundamentalmente por tres factores: a) las redes clientelares; b) la economia de puntos
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logrados en el escalaféfic) una cuestion hibrida que mezcla las relaciod@mntelares, el
escalafén y el propio azar.73

Estos antecedentes, permiten comprender la preocupacion del Estado en la implementacion de
estrategias de actualizacion y formacion continua que desde 1992 tienen como prioridad
replantear el papel dellirector de escuela, como clave en el mejoramiento de la misma, a la
par de programas destinados para tal fin.74 Como ejemplo, vemos que la Secretaria de
Educacion del Estado de Jalisco haya implementado un Programa de Formacion por
Competencias para Direos de Educacion Béasica a partir del 2006 para lograr:
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lleven a transformar la escuela en comunidades de aprendizaje, donde el centro de toda
actividad y deaion sean los intereses y necesidades de los nifios, nifias y jovenes jaliscienses
(SEJ, 2006: 3)

El escalafén es un mecanismo de evaluacién avalado por el Sindicato Nacional de Trabajadores
de la Educacion y la Secretaria de Educacion Publica, mediactealelos profesores van
acumulando puntos fundamentalmente por dos indicadores: la antigliedad y la formacion
profesional.

Como ha sefialado Garcia (2006): Resulta paradéjico que los planes nacionales y estatales estén
conscientes de la importancia ddrector en la calidad de los servicios educativos que presta la
escuela y, a pesar de ello, dejen a la suerte el ingreso de estos o estas profesionales tan
importantes para la buena marcha de la escuela. En efecto, mientras que en paises como
Estados Unide, Espafia, Francia e Inglaterra exigen requisitos y condiciones previos bien
establecidos, en México, por el contrario se sigue dejando en manos del corporativismo
clientelarcel sindicato magisteriakl acceso a este cargo.

Tal es el caso del Prografaacuelas de Calidad (PEC) surgido en el sexenio de Vicente Fox.

Este interés, del Estado de Jalisco, de profesionalizar el trabajo directivo de los responsables de
los centros de trabajo tiene como punto de partida el Acuerdo Nacional para la Modednizaci

de la Educacién Basica (ANMEB), documento firmado en el mes de mayo de 1992 por la
Secretaria de Educacion Puablica (SEP), y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion
(SNTE)A partir de este Acuerdo se derivaron una serie de acciones errimdiactualizacion,
profesionalizacion y capacitacion de los directivos tanto a nivel nacional como estatal, entre las
gue destacan: el disefio e imparticion de diplomados de gestion por parte de la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN) Unidad Guadalagarigido a profesores, directivos, supervisores y
asesores técnicos pedagogicos (1995); el surgimiento de una linea curricular de gestion para la
profesionalizacion de la Licenciatura en Educacion en la UPN, (1994); una especializacion en

%Desde tal perspectiva hemos considerado que las llamadas competencias, al ser un saber integrador plantean la
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generalmente infinitivo, que menciona una actividad, el cual se traduce también como un saber hacer, o saber

cémo: saber hacer una planeacion estratégica, etc. Esta, al no ser una proposicion, por tanto no puede ser juzgada
como falsa overdadera sino simplemente existente o no.
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Gestion Educata en linea impartida y creada por la UPN Unidad Ajusco, (2003); una Maestria
en Gestion, destinada a directivos de escuelas basicas, impartida por el Instituto Tecnologico de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO), en 2002 y cursos de carrera mapestaria
directivos. Las ultimas acciones en materia de actualizacion bajo el modelo por competencias
surgen en octubre del 2005 a iniciativa de la Coordinacion de Formacion y Actualizacion de
Docentes de la Secretaria de Educacion Jalisco (SEJ), con amabBdplofrecido por siete
universidades de la entidad, el cual se desarroll6 a lo largo del afio 2006. En esta primera
estrategia se capacitaron 1040 directivos.

Sin embargo, no existe una evaluacion externa sobre la influencia que estas acciones de
capaciacion estan logrando en las practicas de la gestion escolar de los directivos que han
participado en los procesos de actualizacién, profesionalizacién y capacitacion. De manera
especifica es importante conocer el impacto que han tenido las acciones dealipara
capacitar a los directivos bajo el modelo por competencias, porque se ha convertido, quiza, en
la estrategia institucional mas importante que la SEJ ha impulsado para asegurar que la calidad
educativa se centre en la escuela como unidad de capdri@ el mejoramiento de los procesos
educativos.

La evaluacion que hasta este momento se ha llevado a cabo es interna, pues parte y se
implementa en el mismo programa formativo, y consideramos que esto constituye un riesgo
para el propio modelo al volvessuna préactica endémica que conlleve a la autocomplacencia de
los involucrados en el proceso. Los logros del Programa de Formacién de Directivos por
Competencias se evaluan a partir de sus efectos en la gestion, por tanto se plantearia el juego
entre dos wariables: capacitaciégestion; de la capacitacion depende la gestion, si hay una
buena capacitaciéon, por tanto, la gestion también lo sera. Sin embargo la relacidon entre estas
variables que puede verse de manera simétrica: a mayor capacitacion, mej@mgésinbién

podria generar una relacion nula entre ambas: la capacitacidn, no tiene efectos en la gestion.
Estas dos posibilidades quedan abiertas en esta investigacion y son las que permitiran
comprender la complejidad de esa relacion entre variables.

Las situaciones observadas y registradas con respecto a las variables en juego merecen un
marco analitico de referencia que permita justificar su abordaje y ser congruente con los
procesos metodolégicos llevados a cabBm ese sentido, la dimensidn anaklticuestionaria

tres grandes supuestos fundados, a su vez, sobre tres enfoques sociolégicos:

El enfoque funcionalista, que centrado en la tesis del capital humano propone la ecuacion de: A
mas capacitaciéon, mejor gestién, donde gestidén se cualifica panperos definidos desde el
dispositivo de la propia capacitacion.

Un enfoque sistémicecologico, que establece que: la gestion es resultado de una serie de
situaciones del ambiente institucional, donde entran en juego diversas variables, siendo una de
ellas la propia capacitacion de los directivos.

El enfoque dialéctico: que establece antitesis y contradicciones, sélo explicables desde una
dimensioén historica del sujeto en su contexto. De ahi la posibilidad de encontrar explicaciones
If FSYysYSY22REO0OI &X OAGl OAsy > ydzZ 2a SF¥FSOdGza Sy
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recursos humanos, apoyos Yy financiamiento se destinen a capacitar bajo un modelo basado en
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competencias para Igestion y la productividad de calidad en los directivos escolares.
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estan definidas por la dindmica de la estructura y los elementos que conforman los ambientes
institucionales, de ahi que la capacitacion de los sujetos es una variable mas dentro de la red
dinamica del entorno.
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estructura del escenario escolar, sino fantentalmente a la génesis historica de los sujetos
constituidos desde los contextos.

Estos tres supuestos deben ser cuestionados e interpelados a la luz de una investigacion que
evalie un modelo innovador de capacitacion de directivos de educacion béasica en el Estado de
Jalisco. Sin embargo, es necesario advertir que la explicacion secdebgtuir desde un
entramado donde los datos dialogan con las tesis explicativas y van generando una
comprension del fendmeno, mas alla de la vision normativa y rigida con la que pueda ser
utilizada la teoria. La dimensién tedrica, tendrd una funcionpremsiva y explicativa desde la
contundencia del dato empirico. A su vez los datos abrirAn perspectivas de andlisis que
permitan generar conocimiento sobre la realidad de la gestion en las escuelas, una gestion
encarnada en la vida cotidiana, donde losetg y los contextos configuran las posibilidades y

los limites de la propia gestién; y donde se tiene que reconocer que el papel del directivo
capacitado puede tener caracterizaciones, producto de una vision critica de los usos del saber,
puesto que la cmpetencia es un saber integrador entre el saber céne saberqué,75 por

tanto, la vision critica habra de problematizar los usos de las competencias en la gestion en
cuanto:

El saber, es una forma de poder

El saber, es una via de autocritica y reflexi

El saber, es una legitimacion de un statu quo

El saber, es un elemento de transformacion e innovacion

=A =4 -8 -9

Lo anterior significa que no podemos mantener como investigadores criticos del modelo una
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sujeto son distintos, por tanto no se pretende universalizar la explicacion, no obstante se
reconoce el valor de las situaciones constantes que atraviesan diversos escenarios, esas
regularidades también permitiran compreadia gestién en las escuelas desde sus actores.

Si las autoridades educativas reconocen gue la nueva gestién estratégica no se logra por
decreto, como bien lo ha planteado Ezpeleta (2004: 165), y que la perspectiva de la
transformacién implica un verdade cambio en la cultura escolar y el rompimiento de la
cultura burocratica de la organizacién central, entonces la capacitacion ofrecida a los directivos
escolares, responsables de las escuelas y su funcionamiento, podria ser una manera de hacer la
reformadesde la escuela.

Consideramos que las decisiones educativas de la autoridad se fundamentarian en resultados
aportados por la investigacion, ya que los efectos de la capacitacion se traducirdn en datos
relevantes para evaluar logros. Y los logros, obgramse reflejaran en mejores resultados de

aprendizaje en los alumnos, pero ademas en escuelas con mayor autonomia, con ello referimos
el impacto tanto pedagdgico como politico de la gestién escolar. La toma de decisiones podra
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tener mayores niveles de cwnalidad si ésta se funda en un conocimiento fiable
proporcionado por expertos en el campo.

Uno de los grandes temas pendientes en la agenda local es la evaluacion de sus politicas a
partir de indicadores precisos que describan sus efectos en térmiaokgios a corto y
mediano plazo. En este sentido, esta investigacion al proporcionar resultados de la aplicacion
de estrategias formativas de los recursos humanos, ya constituye por si misma un proyecto
rentable para valorar la eficiencia de las propusstke capacitacion continua dirigidas a los
directores de escuelas basicas en el estado. Permite analizar logedisharretos pendientes,

asi como elementos para reconstruir y replantear el rumbo, la concrecién, los efectos y el logro
de las reformas edativas implementadas a nivel local.

Al respecto, mucho se ha cuestionado sobre la ineficiencia de las reformas implementadas
desde la burocracia estatal, homogénea e indiferente a la diversidad cultural y a la realidad de
los contextos escolares (Tyad(01; Popkewitz, 2007). Consideramos que mas alla de la
retdrica critica o contestataria, se tiene que ir construyendo un discurso educativo nuevo
fundado en la investigacién que dialogue con el disefio de las politicas publicas. Esa cultura del
dialogo furdada en la relacion investigacion educativa y politica es la aportacion mas
interesante que se podria pensar para evaluar los modelos de formacion de directores.
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8. POLITICAS DE FORMACIDOCENTECONSPIRACION DE LAR.IFICOSABRIELALORES
TALAVERR

ISIDMITEC

El hombre es un animal politico.
Aristoteles.

Introducciéon
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de la formacion de docentes. ¢Por qué la gente conspira? La palabra conspiraciéon en su
RSTAYAOAsY Yta StSYSyidlrf RAOSY aO2y @20l NE dzy A
Academia Espafial2001); tiene una connotacion especifica, la de unirse para lograr el fin de
mantener el poder. Las conspiraciones surgen cuando el dinero y el poder estan en riesgo y es

la educacién uno de los espacios que mas dinero y poder manejan en un gobiempae Asi

es una palabra que deba asustar, o sorprender, ya que describe lo que sucede en la realidad de

la politica educativa. ElI fendbmeno evidencia como las personas que estan en el gobierno
conspiran o confabulan entre si contra la agrupacion sindicalgnedsle del pais para obtener

el poder; o viceversa. Asimismo, se observa que pueden conspirar juntos para mantenerlo.

Desde la historia mas remota, ahora y aun después, seguirad habiendo, en el presente y en el
futuro mas lejano, muchas conspiraciones d#itcos para conservar, legitimar y obtener el
poder a través de la educaciéon y de la formacién de los docentes encargados de llevar a cabo la
tarea. Aqui se describe la historia de la politica de formacion de maestros desde el inicio de
nuestra nacién, e un breve recorrido de tres urgencias que demuestra como es que los
politicos han actuado en torno a este aspecto; contindla con un analisis y reflexiones acerca de
la politica de profesionalizacién docente dentro del marco de la Alianza por la Calidad de
Educacion (ACE) y finaliza con una propuesta integral de formacién de maestros.

La Alianza por la Calidad de la Educacion (ACE) es la ultima conspiracién formada por la
Secretaria de Educaciéon Publica y el Sindicato Nacional de Trabajadores de leidéBduca
documento que recientemente han firmado en 2011, sellando la coalicion en materia de
politica educativa.

La politica de la profesionalizacion del docente obedecid, de manera sistemética, a la estrategia
RS GRAGARS & @Sy OS Nutiizades en lasbrispir&iénegizighificdo8e sé I a Y
incluira un elemento distractor que es el enfrentamiento de unos contra otros para lograr el
propésito: la obtencidn y/o legitimacion del poder deseada tesis la demuestra Flor€sespo

y Mendoza (20@) cuando argumentan cémo tanto la SEP como el SNTE obtuvieron poder
legitimado a partir de la coalicién formada al establecer la (ACE).

® Doctora en Educacién. Miembro del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) P+ofesstigadora Titular de
ISIDM e ITEC. Estudia la Formacion de profesores, su practica docente desde hace mas de 10 afios.
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La historia de la institucionalizacion de la formaciéon en el Sistema Educativo Mexicano

La profesionalizacion del miaterio mexicano ha sido fiel reflejo de la organizacion
inconsistente del pais. A lo largo de 200 afios de historia la de educacion, se compara el
movimiento revolucionario con la evolucion de la formacion de maestros y se encuentran
similares: la Revolumn Mexicana se recuerda como un movimiento plural, heterogéneo, sin
cohesion entre las agrupaciones militares e intelectuales que la gestaron y en la que se
produjeron conspiraciones; el proceso de institucionalizacién de la formacién de maestros en el
sigema educativo mexicano también es plural en sus ideologias, heterogéneo en sus modelos
formativos, sin cohesion entre las instituciones y ademas con variadas conspiraciones entre
grupos; navegando como un barco a la deriva.

La educacion formé y forma pgarimportante de las estrategias politicas para que los efectos
de los movimientos: de independencia y revolucionario, fueran duraderos. Pero, asi como en
tales movimientos politicogubernamentales en los cuales se lograron muchos de nuestros
derechos com mexicanos, se dejaron variados elementos sin tener en cuenta que lograrian el
crecimiento de México como nacién. Este fenbmeno también se reproduce cuando se trata de
organizar el Sistema Educativo Mexicano. Dentro del complejo fendbmeno educativo, se
lograron muchas metas importantes, sobre todo de cobertura; pero, también se dejaron
muchos cabos sueltos. Las politicas educativas se olvidaron, por mucho tiempo, de tres
elementos esenciales: de la calidad de la formacion del maestro, de la formaciénay de |
actuacion del directivo escolar, profesional que dirige a la escuela y cuida de la calidad
educativa en los centros escolares; pero mas aun, del profesional responsable de realizar la
funcién de formar a los maestros y a los directivos.

Este proceso fanativo que ha estado siempre presente desde el inicio de la historia de México
como nacion, formé a los maestros destacados de nuestra historia. Hoy, tras cumplir doscientos
afios de nuestro histdrico inicio del movimiento de independencia del pais, hacemos
consciencia de que la profesionalizacién docente es la pieza clave para elevar la calidad de la
educacion de nuestros nifios.

Existen ejemplos fehacientes de conspiraciones de politicos a lo largo de la historia de la
educacién en México, y mas aun deféamacion de sus maestros, que se organizan en una
historia de tres urgencias. En esta historia de la institucionalizaciéon de la formacién del
magisterio mexicano, la pluralidad y heterogeneidad son el eje problematizador y causante de
la dispersion/babetiacién en un proyecto de formacién de docentes que no ha terminado de
consolidarse. Desde el siglo XIX, el Estado Mexicano se ha planteado cada 100 afios tres
urgencias para resolver los problemas de la educacion en el paebdseen estas urgencias

adua y resuelve con la misma formula politica: habilitar maestros, directivos y formadores, sin
perfil (FloresTalavera, 2010).

Primera urgenciaEn 1824, los propdsitos de la politica educativa de Espadla propagar
escuelas primarias en el recién formado México, se enfrentan con un desafio: habia primero
que contar con maestros, que no se tenian. Surgen las escuelas normales, primero la
lancasteriana, y poco después, las de ensefianza mutua; durante el siglo X&§ soicas
instituciones en formar a los maestros del pais y a finales del siglo emerge y se constituye el
normalismo mexicano. La formacién de directivos de escuelas es practicamente inexistente y la
del formador de maestros es nula.
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Segunda urgenciaEn 1921, cuando se crea la SEP y con ella, nuevarteeideade hacer
llegar la educacion a todo el pais convulsionado por la revolucion a través del proyecto de la
Escuela Rural Mexicana; se habilitan profesores sin formacion para ejercer la docelugea Se
el propoésito de aumentar la cobertura, pero se deja de lado la calidad educativa. Por supuesto,
al pasar el tiempo la necesidad urgente se manifestdé nuevamente: capacitar a los profesores
habilitados que tenian buena voluntad pero poca preparadif®asi, que se genera una politica
reactiva (a diferencia de una politica propositiva y preventiva, visionaria a largo plazo) a este
problema y se funda el Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio (IFCM) en 1944 cuyo
objetivo era capacitar a los rastros habilitados ofreciendo una formacion equivalente a
educacion normal. Se considera que fue un proyecto importante y magno, se logra la meta de
la cobertura de formacion de maestros. Es de esta manera que nacen 46 centros regionales.
Cientos de milesle maestros fueron capacitados convirtiéndose en la escuela normal mas
grande del mundo. En esta ocasion, como cien afios antes, lo urgente supero a lo importante ¢ Y
la calidad de esta formacion?

Es en la década de los afios 70, que en México se ampbareta de oferta académica para

los profesores de educacion basica gracias a la politica educativa de ese entonces, se considera
que los profesores normalistas deberian de elevar sus estudios a nivel licenciatura. EI IFCM se
transforma en la Direccion Gerad de Mejoramiento Profesional del Magisterio y se fundan los
Centros de Actualizacion del Magisterio (CAM) atendiendo no solo a los maestros habilitados
sino al magisterio en general ofreciendo ahora la Licenciatura en Educacion Bésica. A finales de
esadécada y en medio de una gran polémica-SEFE y de una coaliciéonspiracion se

funda la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), organismo autbnomo y desconcentrado con el
propésito de profesionalizar a los docentes en servicio y elevar sus estudiad hcenciatura.
Continda en el abandono la formacion de los directivos y de los formadores de maestros.

Casi al mismo tiempo, surgen las escuelas normales superiores en las entidades federativas,

gue tienen la mision de formar profesores con nivel dertiatura para trabajar en escuelas
secundarias. Politica educativa que también surge y es fruto de la demanda de maestros
capacitados para trabajar en este nivel educativo que estaba teniendo arauhe por las

politicas de cobertura para secundarizsl & N lj dzS | LI NIANJ RS € RSOl |
educaciéon normal se eleva al rango de educacion superior y surgen varias licenciaturas en
educaciéon. La meta: Aumentar la cobertura en el nivel secundario. La estrategia: Formar de
manera masiva al mags. Sigue en el descuido la formacion de directivos y del formador de
maestros.

En medio de un nuevo forcejeo politico, que termina con una nueva coatioi@piracion
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Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB) y con él la politica de la
formacion de profesores de manera explicita y delineada; y con ella, una nueva institucion: los
Centros de Maestros. Pertenecientes al Programa Nacionactuml&acion de Profesores en

servicio (ProNaP), fueron considerados como un medio para garantizar la actualizacion
continua y permanente del personal docente, directivo y asesor tegedagogico (lease:

formador de maestros) de educacion basica en s@viLos Centros de Maestros se
multiplicaron en todo lo largo y ancho del pais, se habilitaron formadores de maestros sin perfil

para lograr la meta de cobertura en la actualizacion de maestros.
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Tercera urgenciaPero si bien es ciertque existe cobertura para atendeon profesionalesle

la educacion a casi el 99% de la poblacién en edad escolar abatiendo el nUmero de maestros
habilitados, y que también existe cobertura para atender al millén de maestros que se inscriben
cada ciclo elar a la formacion ofrecida institucionalmente en todo el pais, de nuevo se
plantea la urgente necesidad de habilitar, no a docentes de educacion basica, sino a los
formadores de este millon de maestros.

Y es entonces que por tercera ocasion se repit®imula para resolver el problema de falta de
maestros; pero ahora, a una escala mas compleja que requiere de calidad y con mayores
niveles de competencias. Hoy en la primera década del siglo XXI; a 100 y 200 afios de la misma
problemética México tiene q incorporar como formadores de profesores y directivos a
personal que no cubre el perfil profesiografico.

Siendo ahora cinco instancias formadoras de docentes diferentes, cada una de ellas con varios
centros en cada entidad, el panorama se torna compjegomplicado ya que cada una de ellas
reclama el derecho legitimo para desempefiar esta funcion. Pero, ¢y el propio personal que
forma a los docentes, o a los directivos, qué tanta formacion tiene para desempefar esta
funcién con elementos de calidad?

Durante los ultimos 100 afios, el gobierno se ha preocupado por formar a los profesores para
cumplir las metas de cobertura que se ha propuesto para la educacion basica. Ha logrado que

un porcentaje significativo de maestros de preescolar, primaria y secanidgren el nivel de
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Sistematicamente el gobierno se ha ocupado de la profesionalizacion docente como politica
casi permanente; sin embargo ahora voltean los ojosahiaccalidad destaprofesionalizacion
pero con los ojos vendados y hablando en idiomas diferentes como en la Torre de Babel.

El Dr. Flore€respo (2010) apunta que EI Compromiso Social por la Calidad de la Educacién
(CSCE) de 2002 sigue vigente aun daase introduce la ACE en el 2008. Como se planea, es
frecuente que en educacion se establezcan politicas, e instituciones que implementan estas
politicas, sin que las anteriores se deroguen, y entonces se generan instancias que operan
simultdneamente paraun mismo objetivo, con diferentes e insuficientes presupuestos y
normatividades duplicandose el esfuerzo y minimizando las metas o logros. Y si esto sucede con
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férmula para la solucion de problemas, ¢estardn haciendo lo mismo con la formacién del
directivo y del docente de educacion basica? La respuesta es abierta y explicitamente
afirmativa. Se habilitan directivos sin perfil, se habilitan formadores sin perfigplse busca

la manera de formarlos a posteriori, cubriendo errores y tratando de erradicar vicios o malas
practicas.

La politica de profesionalizacion docente: la seleccion de ingreso del personal

La babelizacion se profundiza y amplia con la politegmfesionalizacion docente que se
establece en la ACE al constituir tres procesos independientes para la implementacion de una
sola politica educativa en el eje 2: 4. Ingreso y promocion, 5. Profesionalizacion y 6. Incentivos y
estimulos.
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La fragmentadin de la burocracia para la implementacion de la politica de profesionalizacion
docente implica la falta de comunicacion y consecucién de metas congruentes y consistentes
entre distintos organismos como:

Variadas instituciones que forman inicialmente al docente; se tienen escuelas normales, la UPN
con sedes en toda la Republica; Centros de Maestros y Centros de Actualizacion (CAM).

El INEE. Un solo érgano que evalla y selecciona, y que cabria cuestpmaién lo evallia a
él?; o instalar el cuestionamiento ¢,con qué parametros trabaja?

Dos megaobrganismos que se dedican a la contratacion de docentes y asignacion de plazas; la
SEP y el SNTE, que operan bajo l6gicas e ideologias distintas y con ajieesw®s de
seleccion e incorporacion al sistema; pero con acuerdos mutuos de no obstaculizarse.

Y muchas instituciones que se dedican a la actualizacion del personal docente en México.

Cabe entonces establecer el cuestionamiento ¢ A quién convieadadtst de coordinacion? ¢Es
otro ejemplo claro de conspiracion en educacion?

Por otra parte, algunas reflexiones sobre esta politica de profesionalizacién docente también
giran en torno a otros tres elementos:

La importacion incompleta del ambito empresarial de términos, mecanismos y estrategias para
la seleccidon de personal y control del ingreso de profesionales al ambito educativo publico;

El cuestionamiento de los resultados y productos de la formacidalinyc
La equidad, diversidad y meritocracia en la formacién de maestros.

a) La importacion incompleta de conocimientos disciplinares y procesos operativos
empresariales.

Utilizar conceptos y teorias que tienen su origen en otros espacios disciplesgopio de la
educacioén, y por tanto no es mal visto por expertos y novatos que esto suceda desde el &mbito
de la administracion; pero cuando esto se realiza de manera incompleta y fraccionada conlleva
consecuencias graves respecto a la implementaaén politicas con mal disefio en su
estructuracioén, con altos costos politicos, econdmicos y sociales.

En el ambito de la administracion se habla de términos, mecanismos y estrategias para la
seleccion de personal y control del ingreso de trabajadores. éllaase genera un espacio que

se especializa en la seleccion y contratacion del personal que previamente ha hecho estudios de
perfiles del puesto con toda la rigurosidad que es necesaria. Una empresa tan grande como es
el Sistema Educativo Mexicano, gregjuiere de mas de un millén de docentes de educacion
basica para funcionar, no tiene establecido un estudio del perfil del puesto requerido; niveles
de desempefio, ni tampoco estandares de calidad definidos. ¢ COmo entonces pensar en que las
politicas de skeccion y promocion del personal sea claro y completo? ¢Como pedirle peras al
olmo? FloresCrespo(2010) permite la reflexion en torno a este punto importante, cuando
entrevista a un profesor disidente y se evidencia la creencia de que no existe unanrelacio
educaciérempresa; sin embargo, la experiencia de trabajo interdisciplinario proclama lo
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contrario.

Para la SEP, disefiar politicas de profesionalizacion docente destinadas a regular a mas de un
millon de personas requiere de mayores niveles de prepamaen este aspecto. Estas politicas
educativas tienen implicaciones labores que justifican ampliamente el papel del SNTE en este
proceso. El problema es cuando se etimatan las funciones de ambas partes y legitiman
estas atribuciones artificiales a piarde la conspiracion. Una alternativa es generar politicas
laborales acordes a la calidad educativa cumpliendo asi las expectativas tanto del trabajador
(docentes) como del patron (SEP). Es clara la falta de interdisciplinariedad entre empresa
educaciontrabajo.

b) El cuestionamiento de los resultados y productos de la formacion inicial

La ACE, como politica publica, pone en evidencia los resultados de la formacion inicial llevada a
cabo por las escuelas normales y las sedes de la UPN en el paisentiavatlemas la
fragmentacion/babelizacion vivida entre las diferentes entidades de profesionalizacion del
magisterio mexicano. ¢ Las escuelas normales estan formando con calidad? Es interesante llevar
la reflexion un poco mas alld, y establecerlas enalgde la formacién continua de maestros

en servicio, una vez logradas las metas de cobertura; ¢se estaran logrando, las metas de calidad
en la formacion de maestros tan solo se visualizan como una ilusion a largo plazo?

¢Y en la formacion de directivo& sistema educativo jalisciense tiene entre sus retos la
formacién de directivos y supervisores, como ejes centrales de la transformacion en la gestién
educativa. Caben los cuestionamientos interesantes que llevan a la reflexion ¢ Quién forma a los
directivos? ¢, Cual es la calidad de esta formacion? ¢Y la formacion de los ATP? Aun esta largo el
camino por recorrer, y el sendero apenas empieza. Anticipando una propuesta, es el momento
de generar politicas de formacién de maestros proactiva, preventiva y pitofg es decir,

disefiar la formacion del maestro (docente, directivo y/o ATP) con calidad y no resolviendo
urgencias por importancias.

c) La equidad y diversidad en educacion basica y la meritocracia en la formacién de maestros.

Hablar de la equidad ela profesionalizacion docente, con la politica de la profesionalizacion
docente en su eje de ingreso y promocion, tiene sus cuestionamientos. La politica educativa
debié de haber trabajado en el disefio para operar este proceso con éxito y superar &.desaf
No solo respecto de cuantas plazas o puestos de trabajo se reparten por entidad, sino la
dispersién geografica con la que se determinan. Los procesos de asignacion también son
importantes y se operan de manera muy distinta en cada entidad.

Por ejemplg en Jalisco se asignaron las plazas conforme el puntaje obtenido. Se enlistaron las
vacantes y los de mayor puntaje eligieron los lugares de trabajo con diversos criterios; el
favorito entre los maestros noveles fue la cercania geografica a su lugasiden@a, es decir,

las mas cercanas a la ciudad. Esto deja a los maestros con menores niveles de puntuacion o
mérito aceptar las vacantes mas alejadas a la capital estatal. Por tanto, las escuelas rurales o
fSelyla a$S 1jdzSRIYy & aaéndo glie2san lag SidshétBsiaday. I Sud taNP 4 € 1
equitativo es pensar que los maestros o directivos con los mejores puntajes se queden en la
ciudad y los que tienen menores puntajes se vayan a las escuelas rurales o unitarias? ¢Esto
habla de equidad en la edudén para todos los nifios mexicanos? Los criterios deberian ser
contrarios a los utilizados si se tiene esta Optica.
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Y esto aunado con el hecho de haber ignorado el federalismo educativo y actuar de manera
centralista y totalitaria durante el disefio depalitica. (FloresCrespo & Mendoza, 2010, p. 75).

La operacionalizacion de la politica de profesionalizacion debe mihasa abajoy seria
conveniente revisar las coalicionesnspiraciones formadas en las bases y en los equipos de
trabajo encargados di& asignacion de plazas y de los procesos escalafonarios de las entidades
federativas y para la promocion de maestros a directivos por ejemplo.

Otro aspecto que causa controversia es la equidad en la evaluacion para la asignacion de
estimulos a los docées. Un mecanismo evaluativo a partir de los resultados de las pruebas del
aprovechamiento escolar, dista mucho de ser equitativo y por tanto exitoso. Se menciona
nuevamente la ceexistencia de diversos programas en educacion; por ejemplo, uno de ellos es
el programa de integracion educativa, ¢ podrian tener el mismo nivel de desemperio y reflejar el
trabajo arduo del profesor como para que dependa su salario de ello? Dificiimente los
profesores podran avanzar en sus condiciones salariales si esto es undietetoninante de

ello.

Se sugiere iniciar con indagaciones méas profundas en torno al establecimiento de coaliciones
conspiraciones mas pequefias en los estados para la asignacion de las plazas obtenidas por
concurso en el examen de oposicion. Es dediudéss sobre la implementacion de esta politica
educativa en los niveles mas bajos de la estructura educativa: ¢Como la viven los docentes y
directivos? Y mas interesante aln si se revisaran los tres procesos de esta politica de
profesionalizacién docentg no sélo el Proceso de Ingreso y Promocién en conjunto con una
instancia mixta: el escalafon estatal que a la luz de varias reformas en el sistema educativo
mexicano, esta figura se rige con la normatividad creada para ella desde 1973 ¢cdmo pensar
gue losprocesos de promocion en la transformacion del sistema educativo mexicano tendra
exito?

El perfil de los formadores de profesores

Este mirar con lupa deberia extenderse hacia las estrategias de profesionalizacién establecidas
para los profesores. En &valuacion existen diversos rangos de calificacion y uno de los mas
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reflexion como: ¢ qué tipo de nivelacion? ¢Quién la daria? ¢Coémo se disefarian los cursos de
nivelacon? ¢ Existe presupuesto asignado para ello? Volvemos a la tercera urgencia del 2010,
habilitar formadores sin perfil para realizar esta tarea. ¢Por qué nivelar a los profesores que
recién egresan de las escuelas normales? Entonces, ¢cual es la calidatbraeation que

estas instituciones estan ofreciendo?

En los albores del siglo XXI, ante el panorama desolador de saber quiénes son los que estan
formando a los profesores y directivos de educacion basica (Hatesera, 2011), se hace
necesario plantea una unica recomendacion: formar sistematica y coherentemente al
formador de profesionales de la educacion. Con un proyecto formativo bien planteado, con
vision de largo alcance y en el que no nos esté comiendo lo urgente por lo importante; y en
este casdo importante esormar con calidad a los docentes y directivos

El desafio del Bicentenario: una politica integral de profesionalizacion de la educacion

Para lograr la integralidad en el disefio de politicas educativas que tengan éxito, es necesario
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tener en cuenta el estudio de las influencias de politicas internacionales en el establecimiento
de las nacionales.
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papel destacado. Es inspirador como este documento impacta las politicas nacionales de cada

uno de los paises que signaron. En este documento se establecen metas muy especificas que
cada pais debe cumplir en funcida los ideales internacionales de la educacion.

Los paises que logran los mejores resultados en las evaluaciones internacionales cuidan
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ofrecen buenos salarios inides y presentan mdltiples oportunidades de mejora durante la
carrera profesional (Ravela, 2009 cit por OEI, 2010).

Este es un cuadro comparativo en el que se alinean las metas y procesos de ambos documentos
de politica internacional y nacional.

POLITICANTERNACIONAL POLITICA NACIONAL

METAS 2021 Desarrollo
Profesional Docente ACEEN MEXICO

Eje 2-
Profesionalizacion
Docente

Lograr que toda la oferta de
formacién del profesorado
obtenga la acreditacion
correspondiente.

Contribuir amejorar los sistemas de |Proceso 4. Ingreso vy

acceso a la profesion promocion

docente.

Desarrollar experiencias |Derivado de los examenes
innovadoras para el apoyo a los de oposicion:

profesores principiantes. Requiere nivelacion

Colaborar en etlisefio de modelos
para la formacion en Profesionalizacion
ejercicio de los profesores y para su
desarrollo profesional.

Acompafar iniciativas que | Transformacion de la
mejoren la organizacion y el Gestion Educativa
funcionamiento de las escuelagjye

repercutan de forma en las Escuelas

positiva en el trabajo de los
docentes.
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Apoyar la creacion de redes de
profesores que desarrollen
proyectos innovadores.

Los cuestionamientos que surgen giran en torno: ¢qué modificaciones haséstema
educativo mexicano para lograr el cumplimiento de las metas que le marcan
internacionalmente?

Una de las metas establecidas en dicho documento internacional hace referencia al
profesorado de educacion basica.

Las politicas publicas a favor delof@sorado necesitan tener en cuenta los contextos y
condiciones desfavorables, para remover los posibles obstaculos que limitan el éxito de
determinadas iniciativas orientadas de forma especifica a su desarrollo profesional. Desde esta
perspectiva, las pqouestas para mejorar la situacion del profesorado deben basarse en
enfoques contextuales e integrales, en los que se tengan en cuenta todos los factores que
contribuyen a facilitar el trabajo de los docentes. ( OEI, 2010)

Y en la profesionalizacién docentino de los obstaculos es la baja calidad de la formacion que
estan recibiendo por no contar con formadores con perfil para realizar esta labor. Los desafios
del Bicentenario son: mirar a los sujetos que forman a los profesores y directivos y establecer
un perfil profesiografico adecuado para ellos. Pensado como un elemento crucial e importante
dentro del marco de la integralidad en las politicas y con miras a elevar la calidad de la
formacion y por ende de la educacion de las futuras generaciones.

El Inbrme Mckinsey (Barber&Mourshed, 2008) menciona que para mejorar la instruccion los
mejores sistemas educativos del mundo hicieron bien y consistentemente tres cosas:
consiguieron a las personas mas aptas para ejercer la docencia, les permitieron ellldesarro
profesional eficiente, e implementaron mecanismos para garantizar el maximo estandar de
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en México:

A) Generar un proceso de certificacion de competencias del formador de profesores para lograr
su profesionalizacion ante la instancia gubernamental competente a partir de una
caracterizacion de su perfil profesiografico (FleFasavera, 2011) que iniciaria a delinearse a
partir de siete campos de competencias: cuatro referidas a las competencias genéricas y tres
especificas.

1 Campos de competencias genéricas:
Intelectuales y cognitivas
Identidad deontoldgica, profesional y sdcia
Innovacion y capacidad creadora
Uso y aplicacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion.
Campos de competencias profesionales especificas del formador de formadores.
Dominio de contenidos (experto en campo de conocimientos)
Conocimientos y habilidades pedagogicas, epistemoldgicas, de generacion y uso de
ambientes de aprendizaje.

=4 =4 -4 -4 4 5 -4
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3. Competencias didacticas para la formacion (Ser asesor, tutor, facilitador, transferir
conocimientos)

B) Dejar una capacidad instalada de formadores de profesores y diregiraissionalmente
competentes para esta funcibn a travées de proyectos formativos sistematizatios
especialidadesmaestrias o doctorados.

C) Evitar la babelizacion de larmacion de profesores y directivos generando espacmscriterios
homologados y atendiendo a la diversidad, no diversificando la formacion.

Otra vertiente digna de analisis y que genera reflexiones interesantesfiemmtiamientootorgado
para opera cualquier politica. En toda buena conspiracion, éste tienepapel importante. El
presupuesto para la profesionalizacion de maestros esta en funcionladenecesidades
circunstancialey para una respuesta mediatica. Un ejemplo de elleleslevado presupuesto
otorgado para duplicar la meta de maestros que esk€tualizadosen la asignatura Historia. En
Jalisco, para el afio del 202011 el presupuesto patda actualizaciérde maestros se duplico en

el ambito de Historia y por supuesto laetasesperadasen este sentido también. La politica de
financiamiento para este rubren especificaobedece al afio del Bicentenario Mexicano y no a las
necesidades realede formacion del profesorado jalisciense centradas y direccionadas en otra
asignaturagl conglomeradodocente trabaja con otra dinamica.

¢Cual es papel que juega el financiamiento que la educacion de los phfsase a partir de
estas politicas internacionales?; ¢ sera tan importante como para motiiipatiticas nacionales
y generar cogpiraciones tan interesantes? ¢Qué pasaria@dimanciamientoque se obtiene de
diversos organismos economicos si la calidadlal@ducacibnen México se incrementara
significativamente? ¢ Seguiria siendo la misma?

Entonces, las coaliciones de las gbmresCrespo y Mendoza (2010) describémmarian otro
significado o por lo menos un sentido mas concreto y légicentiender.Eneste espacio quisiera
hacer un paréntesis y citar G. Edward Griffin, de la Junta GedefatlucaciorRockefeller y autor del
libro TheCreaturefromJeky Il Island; la @tarespondea este libro.

El proposito de la Fundacion de Educacion Rockefeller es usar el poder delpdirerdluir en la

direccidon del proyecto educativo, y no, como mucha getiteiaentonces,mejorar el nivel de la

SRdzOF OAsy Sy t2& 9ail R23a aulspdraerisebar tidki®s gaefinvitarone S i A @2
a la gente a ser pasiva y obediente con sus superiores.

Se intentaba; y aun se haceproducir ciudadanos cola preparacién suficientpararealizarun

trabajo productivo bajo supervision, pero no tan despiertos cqraracuestionarla autoridad o

LI N AyGSydl N GNBLI NI Sy prbduch tiabdjaiddreshBilesidinfoba @ X 8 |
aspiracion particulaque disfrutar la vida (Griffin, 1994).
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analice con otra lupa; las cifras gpeesenta el documento del Dr. Flor€sespo y Mendoza

(2010) ofrecen ideas bastante interesantes al respecto.

Queda mucho por indagar. Muchas mas coaliciones/conspiraciones que descubrir, pero mucho
mas importante, ¢qué haremos nosotros, los que estarmasaentes de esto?
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9. TRAYECTO FORMATIVA.RBUPERVISION ESCOLEODOMIR®ELAYESOMEZ DIMNA
SLVIAGONZALEHERNANDEZQARMENGARCIASTRADA

El presente documento es una breve resefia de la implementacion de un trayecto formativo
para dar respuesta a una demanda hecha por la propia Secretaria de Educacion Jalisco, ante la
creciente necesidad deontar con supervisores poseedores de una nueva vision de la gestion
educativa, profesores con herramientas para liderar, orientar y asesorar al personal profesional
de su zona o sector. El presente trayecto responde a una politica institucional.

Del surgniento del trayecto

La necesidad de profesionalizar los cuadros directivos de las instituciones educativas
mexicanas, se ha planteado como uno de los retos del Programa Sectorial Educacion y Deporte
para una Vida Digna, cuyo eje estratégico para Edutacidesponde al nUmero seis e indica:
GLYAGAGdzZOA2Y FEAT NI £ F2NYI OA s estor,Blpedvigorksi I OA 5y
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Asi, profesionalizar a la supervision escolar es una necesidad urgente que resptosle a
imperantes cambios de la concepcion de la gestion escolar y educativa en nuestro pais.

Los supervisores escolares en nuestro Estado de Jalisco son una poblacién docente que rebasa
los cuarenta afios y que permanecen y llegan a ser servidores publidosagin con mas de

74 afios, personal que es a todas luces, jubilable; pero que no desea dejar el puesto.

El supervisor escolar normalmente se rige por manuales de supervision que datan de la década
de los afios ochenta; se ha ido involucrando en la num&tion educativa a través de las
antologias de Carrera Magisterial y cursos de gestion escolar (que realiza el directivo escolar),
gue distan de la caracterizacién de una gestion educativa (que realiza este agente profesional
colocado entre el sistema edativo y la escuela). Ellos son los principales candidatos para
cursar este trayecto formativo.

La escuela mexicana y el sistema educativo estdn en un proceso de replanteamiento de los
actores educativos, en relacion con los resultados académicos déulosas, que obligan a
pensar en la necesidad de resignificar las practicas y enfocarse en la escuela como nucleo.

Un agente primordial del sistema educativo cuya funcion de enlace con la escuela es
fundamental, es precisamente el supervisor. Enmarcado lan recientes corrientes
organizacionales requiere ver su funcién desde otra perspectiva, que permita que se centre en
la escuela y dé seguimiento a los proyectos que se lleveaba. Elsupervisor escolar se
encuentra inmerso en situaciones variadas @arcan funciones administrativas, laborales y
técnicopedagogicas; de informacion, comunicacion y enlace; de supervision, control,
seguimiento y evaluacién, asi como de apoyo, asistencia y acompafnamiento a las escuelas.

Su labor es amplia y muy importantporque cada escuela es Unica, conformada por personas
que requieren del supervisor el apoyo, acompafiamiento y asesoramiento para, en un proceso
continuo de colaboracion, generar una espiral de crecimiento mutuo.

El Instituto Nacional &l Evaluaciérieducativa (INEEjreconoce que uno de los problemas mas

®® INEE. Hacia un Nuevo Modelo de Supervision escolar en las escuelas primarias. México. 2008
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apremiantes de la calidad educativa es el olvido de las autoridades educativas a la figura del
supervisor y la pérdida de su funcién en el acompafiamiento de la escuela.

Por su parte el Instituto lernacional de Planeacién Educativa (iPH)dica que una de las
causas de los resultados bajos en nuestro pais se debe a la ausencia de la funcién pedagdgica
del supervisor en la escuela. Ademas sefala que se hacen necesarios programas que atiendan a
laformacion permanente de dicho agente educativo.

El desafio central de la profesionalizacion del supervisor no se reduce a dar mayor autonomia o
romper la centralizacion, como muchas veces se plantea. El degaéi® complejo alq es
concebir y propiciar ledesarrollo de un nuevo modo de conducir el funcionamiento de los
sistemas educativos, en que el eje central sea la creacion de capacidades humanas, técnicas e
institucionales para llevar adelante las nuevas misiones en un contexto social incierto,
cambiante y crecientemente inequitativo. (Pozner, 2000)

Entre los objetivos de la supervision al servicio de la escuela, marcado$ én a h NA Sy (| OA
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académico se encugran:

Impulsar y apoyar la mejora continua de los procesos educativos fundamentales que afectan la
enseflanza y el aprendizaje de los nifios y jovenes que asisten a las escuelas de educacion
basica.

Promover y apoyar los procesos formativos necesarios pa desarrollo intelectual y
profesional de directivos y docentes a través de la reflexion sistematica y cientifica sobre sus
practicas educativas y sus consecuencias.

Promover acciones para que los directivos comprendan y se apropien criticamenimnds p
programas de estudio, dominen el enfoque intercultural y los enfoques de ensefianza y
manejen adecuadamente los enfoques tedricos y metodoldgicos de los materiales de apoyo a la
ensefanza.

Promover entre sus directivos y docentes la comprensidGodeexto social de su escuela.

Ayudar a sus directivos a disefiar, evaluar y a solucionar los problemas educpate/ce
enfrenten en la escuela y el aula, impulsando la mejora de organizacién y gestion de la escuela,
para establecer alianzas con leadres de familia y otros miembros de la comunidad a favor de

la educacion de sus alumnos.

De la concepcion estructural del trayecto formativo

La Secretaria de Educacion Jalisco, congruente con el Plan Nacional de Desarrd@l 2066

Plan Estatal delesarrollo, el Programa Sectorial de Educacion y sus lineas estratégicas del
proyecto educativo, ha desarrollado a través del Consejo Estatal Técnico de la Educacién, un
proyecto estratégico de profesionalizacion para esta figura institucional, en ddresda &uien

*"1IPE. Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion. UNESCO 2007
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acomparfie, asesore, planee, evalle y ejecute intervenciones en beneficio de la comunidad
educativa, para que en su actuar, manifieste la conviccion de que tiene a la escuela como
centro de su gestion educativa e institucional.

Este proyecto ddAINP FS&aA 2yt AT I OAsy RSYy2YAYylIR2 4t NPFSa
DSadAsy tSRIFEIsAAOF S LyadAdGdzOA2yl € RS 1 { dzLJ
competencias de los supervisores, para que tengan practicas de gestion instituci@hahas

amplio sentido y que faciliten la respuesta a demandas sociales.

Para cumplir este propoésito se realizd6 una encuesta a través de internet, con el objetivo de
conocer algunas caracteristicas de la supervision, de ella se derivaron los temas ef#gbtray
formativo. Ademas, se convocé a un Equipo Técnico de Profesionalizacién de Jefes de Sector y
Supervisores (PROJESU), el cual realizé un diagnéstico estratégico de la funcidén supervisora,
que valido entre muchas cosas, el listado de necesidades qap darencuesta y que con el
andlisis de la funcién se pudo dar validez a las competencias del trayecto formativo.

La Direccién de Formacion Continua para Profesionales de la Educaciéon (DGFCPE), que en el
2008 ya habia dado inicio a los procesos formatide la Reforma Integral de la Educacion
Béasica (RIEB), estaba absorta en la capacitacion para el cambio de planes y programas, por lo
que las instancias correspondientes a la formacion no podian ademas hacerse cargo de esta
formacién en sus equipos.

El entonces Secretario de Educacion del Estado de Jalisco, designé al Dr. Teodomiro Pelayo
Gbomez para que fuera el Consejo Estatal Técnico de la Educacion (CETE) quien asumiera el
compromiso de la formacion de mas de 950 supervisores de ambos subsistemas.

Eldisefio curricular derivé etios diplomados, complementados por Whodelo de Asistencia
Tutorial quefavorecepor un lado, el desarrollo formativo y, por otrta consolidaciérde las
lineas estratégicas con el acompafiamiento del equipo técnico. Su testries modular con
una modalidad semipresencial.

La estructura del trayecto formativo exige que los supervisores construyan diagn@stsins
apliguen lo visto en la universidad participante, regresen a la zona y apligapnendido

Durante el poceso del Diplomado se orienta a los supervisores a desarrollar un proyecto de
intervencién, que los remitira a su realidad, generando condiciones para identificar
problematicas, jerarquizarlas, planear y ejecutar acciones de mejora; la competenciaggiebal

se pretende lograr es el disefio de proyectos de intervencion en el ejercicio de la gestion
educativa estratégica.

En un periodo de cuatro a seis meses, se aplica el proyecto elaborado en el diplomado I, con
apoyo del tutor de la universidad, sus prapicomparieros a través de foros, chats, blogs, o
visitas entre iguales y apoyados en las habilidades digitales que adquieren en un modulo
introductorio, mismas que facilitan al supervisor el manejo de sus tareas a través de las
plataformas de las universaades. De esta manera se familiariza con nuevos instrumentos que
favorecen el aprendizaje, a través de otros medios, a los que generalmente no esta
acostumbrado.
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El Diplomado Il pretende que una vez que haya internalizado la resignificacion de su feincion,
supervisor pueda identificar, jerarquizar, planear y ejecutar las acciones de mejora, que haya
propuesto en su proyecto de intervencion; implementar y dar cuenta de la mejora de procesos
administrativos y organizacionales en la transformacion de logra® escolares, todo ello
centrado en una cultura de legalidad, transparencia y normatividad aplicada con ética,
responsabilidad, equidad y humanismo.

De la orientacion del curriculum y su operacion

Se consideré que el modelo de cascada que habia venmigtementandose dentro de los
programas aplicados por PRONAP y la DGFCPE no era el mas adecuado para el desarrollo del
trayecto formativo, el CETE decidi6 que se desarrollara incubado en varias universidades de
prestigio en nuestro Estado. Participaron enproceso formativo el Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO), la Universidad Panamericana (UP), el Tecnoldgico de
Monterrey (TEC), la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y la Universidad Auténoma de
Guadalajara (UAG), de foa presencial y en primera linea.

Esto exigio que fuera el supervisor y no su equipo técnico el que recibiera el diplomado. Para
muchos de ellos que acostumbrados a que sea el asesor técnico pedagdgico (ATP) quien tome
los cursos y sea el reproductor deslmismos, signific6 un esfuerzo extra y quizé por vez
primera en muchos afos, el retorno a la escuela, como estudiante. No obstante que algunos de
ellos, ostentan maestria o doctorado, estos no son la mayoria de los supervisores en funcion.

El curriculumse centr6 en los diez médulos destinados a los responsables de los procesos de
transformacién educativa editados por el Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacién (IIPE Buenos Aires) de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Halucacion
Ciencia y la Cultura (UNESCO). Proyecto de Investigaciéon dirigido por la doctora Pilar Pozner
considerando ademas la investigacién en torno a temas acordegstrlecturamodular que
respondia a los problemas detectados y el disefio de competencias que se podria dar
fuerza, dada la formacién en la funcién que habian venido desarrollando los supervisores en sus
sectores y zonas escolar®s.

De la importancia de la reflexion sobre los productos de la formacion

La operacién de los diplomados con laéversidades se lleva a cabo con sélo seis personas, por
lo que evaluar los productos, la implementacion de los proyectos y el impacto del trayecto
formativo es practicamente imposible; y sin embargo se han recolectado las evidencias, se han
realizado \8itas a las zonas y/o escuelas de forma aleatoria y en muchos de los casos, los
directivos son los que reportan cambios en la forma de gestion de los supervisores. Por lo que
se hace imperante contar con un equipo que desee realizar investigacion sdabreaeton el

apoyo de este personal del CETE.

Conclusiones

El PIGPISE es una iniciativa institucional que ha formado supervisores en funcion en 544
profesionaleseducativos. E$a primera iniciativa en el estado de Jalisco para promover una

%8 Cfr. Profesionalizacion con Intervencién en la Gestién Pedagdgica e Institudena Supervisién Escolar.
Documento curricular registrado en la DFCPE.
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politica de formacion en funcion, que centra sus esfuerzos en la formacion de competencias de
gestion educativa a la supervisiéscolar. Serienta al rescate de un agente educativo diverso

gue habia sido olvidado, cuando menos en la formacion intencionada desde las instancias de
formacion continua, por mas de treinta afos.

Los temas abordados en los modulos que conforman el trayecto farmapiromueven
aprendizajes y desarrollan habilidades sobre la gestion educativa estratégica, la gestion escolar
y la gestidmedagodgica. Rescala identidad del supervisor escolar en procesata cognitivos

que permiten pasar de ser simples fiscalizadowe ser acompafiantes y asesores en lo

académico, logrando asi cumplir con las nuevas disposiciones enmarcadas en la Reforma
Integral de la Educacion Basica.
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10.STUACIONRETOS Y TAREAS REAMADOS CON LA IBNWACION PARA EL ARBEZAJE EN
EDUCACIOBASICAMARIBEPANIAGUA/ILLARRUEISO

Lo que voy a presentar quiere responder al proposito de este seminario que es: generar un
espacio de dialogo en torno al estado actual, las problematicas, logros, retoscubsty
escenarios posibles de politicas, reformas, experiencias e investigacion sobre la mejora e
innovacion en educacion basica, y en especifico con referencia al aprendizaje, asi que lo que
diré tiene el objetivo de impulsar dicho didlogo y de abriruals lineas de reflexion al
respecto.

Iré desarrollando algunos de los aspectos a los que invita el propdsito, no como un andlisis
exhaustivo, sino como una delineacion de los asuntos que pueden ocuparnos este dia. Haré
especial énfasis en los retos y esarios posibles para la investigacion, porque es mi interés y

mi pasion personal, y en aquellos relacionados con la profesionalizacion docente. Pido disculpas
por el tratamiento somero del resto de los retos a los que nos invita el propésito que he
enuncado.

En la primera parte de mi exposicion presento un esbozo de las politicas publicas con respecto
al aprendizaje en educacién bésica, en segundo lugar abordo las problematicas que
enfrentamos con referencia al aprendizaje y finalmente los retos y psipsepara hacer
frente a algunos de los problemas enunciados. Espero que las propuestas inviten a la reflexién,
0 por lo menos generen posiciones encontradas y debates que nos permitan avanzar en los
propésitos del seminario.

Un esbozo del estado actuad ths politicas publicas

Voy a partir de la idea muy general de que una politica publica es todo aquello que escogen
hacer o0 no hacer los gobiernos y sus instituciones para responder a las demandas sociales (Dye,
1984: 4), y de que las politicas publiczs definen en dos planos: el del discurso y el de la
accion, sin embargo soélo pueden ser evaluadas en la accion. Analizar las politicas publicas nos
lleva a responder a las preguntas en torno a qué hacen los gobiernos, como y por qué lo hacen
y qué efectgproduce eso que hacen.

En el entendido anterior voy a detenerme en el plano del discurso de las politicas publicas,
como referentes para problematizar un poco lo que estan produciendo en el plano de la accién
y que abordaré en la segunda parte de mi exgoés.

Las politicas internacionales relacionadas con la educacion basica tienen una clara orientacion a
mejorar no solo la cobertura, sino también la calidad del servicio educativo que se brinda en las
escuelas publicagn el contexto mexicano, el Plaacional de Desarrollo 202012 (PND), en

ddz S2S o RS daL3dzr ft RFR RS 2L NIdzyARFRS&aész LI LY
educativa que permita fortalecer las capacidades de los mexicanos a través de la provision de

09 Supervisora de zona de Educacion Especial en el Estado de Jalisco, Sugietersode investigacion en el
EducationAbroadProgram, University of California. Asesora exterebptsgrado en Educacion de la Benemérita y
Centenaria Escuela Normal de San Luis Potosi. Correo electrénico: maribelpaniagua2@yahoo. com
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una educacion pertinente gle calidad. Pretende impulsar el desarrollo de las capacidades y
habilidades individuales, en el plano intelectual, artistico, afectivo y deportivo. Fomentar los
valores para asegurar una convivencia social solidaria, ademas de preparar para la
competitivdad y la insercién al mundo del trabajo.

En este ambito nacional, el Programa Sectorial de Educacién22@7 en concordancia con el
PND, en uno de sus seis objetivos plantea la importancia de ofrecer una educacion integral que
equilibre la formaciorde valores ciudadanos, el desarrollo de competencias y la adquisicion de
conocimientos, por medio de las actividades regulares del aula, la practica docente y el
ambiente institucional para favorecer la convivencia democratica.

En este mismo programa séserva también la necesidad de revisar y fortalecer los sistemas
de formacion continua y superacién profesional de los docentes en servicio, de modo que
adquieran las competencias necesarias para ser facilitadores y promotores del aprendizaje de
los alumne; con la finalidad de elevar la calidad de la educacion para que los estudiantes
mejoren su nivel de logro educativo, cuenten con medios para tener un acceso a un mejor
bienestar y contribuyan al desarrollo nacional.

Los udltimos tres procesos de la Alianpor la Calidad de la Educacion (reforma curricular,
evaluacion y profesionalizacién), son asuntos nodales que debieran analizarse como politicas
publicas. Al respecto se puede decir que la reforma y la evaluacion ocupan un lugar
centralisimo en el quelt@r educativo, sin embargo con respecto a la profesionalizacion
docente se conservan los esquemas de actualizacion en cascada que han mostrado a lo largo de
los afios su ineficacia y escasa pertinencia por los siguientes motivos:

1 La falta de perfiles sobias necesidades de capacitacion.

1 Las estrategias de capacitacion inadecuada.

1 Los formadores de docentes con escasa preparacion.

1 Ladiferencia en los niveles de formacion inicial de los docentes.

1 La metodologia tradicional utilizada.

1 Escasa pertinencia de los contenidos y baja prioridad en contenidos declarativos frente
a los procedimentales o actitudinales.
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1 La falta de mecanismos de seguimiento y evaluacion de los programas de capacitacion
docente

Los objetive, las estrategias, lineas de accion y ejes de desarrollo de estos programas
relacionados con la educacion, dan una idea clara de que la politica publica en papel no es el
problema que tendriamos que estar analizando, lo que habria que discutir es juptie lee

concibe como politica publica de facto, es decir, las acciones de gobierno, el gobierno en accion
y las formas en que da respuesta a las demandas de la sociedad, pues como sefiala Alcantara
(1994) las politicas publicas se pueden entender como @lessratégico de recursos para
aliviar los problemas nacionales.

A partir de lo anterior y centrandonos en el tema que nos ocupa ¢ Cuales son los problemas de

la educacion basica a los que esta o no respondiendo la politica publica?, ¢Qué esta haciéndose
con respecto al aprendizaje? ¢Qué sucede con el aprendizaje del espafiol las mateméticas y el
Inglés?

Las problematicas que enfrentamos en educacién basica con referencia al aprendizaje
Conforme a estudios de corte Internacional UNESCO (2000, 2008, Boaphy, (2000),
DarlingHammond, (2001), (Topping 2002), OCDE (2010) y Nacionales (SEP, 2010, 2011, PISA

2003, 2009, INEE, 2011los problemas de la educacion basica pueden sintetizarse a partir de los
once problemas que aparecen en el esquema 1.

Esquema 10nce problemas de la educacion bésica

1.No 4.No 7. Falta de 10. Relaciones con
inscripcion aprendizaje Disciplina la comunidad
8. Tiempo real 11. Relaciones entre
2. Desercion 5. Equidad
de ensefianza el personal de la escue
6. Ambiente en el 9. Recursos para

3. Reprobacion
que ocurre el aprendizaje la ensefianza

Los problemas hacen referencia a los indicadores basicos de calidad y pueden orientar
cualquier analisis que se hagabre la educacion en el pais.
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Con respecto a estos problemas los diagnosticos distinguen entre causas sociales,
esencialmente la pobreza, y factores escolares que provocan mala calidad de los resultados
como: deficiencias en la formacion de profesoresa débil implementacion curricular y un
curriculum centrado en la memorizacion; inadecuada supervision; infraestructura y ambiente
escolar sumamente fragiles; insuficiente tiempo escolar, en especial en el area rural, y excesiva
dedicacion en las escusl&an actividades con escaso valor pedagogico (OCDE, 2010).

El problema que aqui nos ocupa es el no aprendizaje, sin embargo este problema como el resto
de los que se presentan en el esquema 1, funcionan de manera interconectada.

Detengamonos en algunos tda duros relacionados con los resultados de evaluaciones de
corte nacional e internacional del aprendizaje en nuestro pais. Estos datos representan un
punto de partida y una invitacion para estudios a profundidad; son elementos que pueden
ayudar a reconaer el estado actual del aprendizaje que nos ocupa.

Entre las evidencias ofrecidas para calificar el logro educativo del sistema por el Banco Mundial
se incluye la evaluacion de la educacion preescolar, primaria y secundaria. Al respecto se
encontrdé que lamayoria de los estudiantes obtuvieron calificaciones de 6 y menores en una
serie de pruebas de conocimiento. En una comparacion regional (latinoamericana) los
resultados de los nifios mexicanos en lenguaje y mateméticas son inferiores a los de Argentina,
Brasil, Chile, Colombia y Cuba. Las pruebas del CENEVAL indican que los estudiantes estan
pobremente preparados para la educacion superior. Las evaluaciones del COSNET (Consejo del
Sistema Nacional de Educacion Tecnoldgica) concluyen que hay problemapadéda
académica tanto en estudiantes como en profesores. Observatorio Ciudadano de la Educacion
(OCE, 2011, en linea).

El Examen para la Calidad y el Logro Educativo (Excale) tiene como propoésito fundamental
conocer lo que los estudiantes mexicanos aplen del curriculo nacional a lo largo de la
educacién basica. Ademas desde el Excale se proporcionan algunos cuestionarios de contexto a
los estudiantes, docentes y directores. El Excale mide el aprendizaje en las asignaturas de
Esparfiol, Matematicas, Bagia y Formacion Civica y Etica. Los resultados de Excale de 2009
fueron los siguientes:

Matematicas es la asignatura en la cual los resultados nacionales indican menor logro con
respecto al curriculo: la mayoria de los estudiantes, 52%, se encuentemer! por debajo

del basico, y 27% en el ni@sico. ErEspafiol, poco mas de la tercera parte de los estudiantes

se encuentra en el nivel Por debajo del basico (36%), y una cantidad igual se encuentra en el
nivel basico. EmBiologia, casi una cuartage de los alumnos estan en el nivel Por debajo del
basico (24%) y un 63% esta en el nivel basico. Al sumar los porcentajes de estos dos niveles en
Biologia, el resultado es mayor que al sumar los porcentajes de los mismos niveles en cualquier
otra asignaura.
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Finalmente, Formacion Civica y Etica tiene un 17% de estudiantes en el nivel Por debajo del
basico y 61% en el nivel BasiEo. este caso, al igual que en Biologia, aunque los porcentajes en
el nivel mas bajo son relativamentgequefios, existe una cantidad muy importante de
estudiantes que alcanzan apenas el nivel Basico.

Los niveles de logro alcanzados en los Excale por asignatura pueden utilizarse como un
referente relevante de lo que debe cambiar en términos de logro eduxafis necesario que, a
mediano plazo, el porcentaje de alumnos en el nivel Por debajo del basico disminuya, y que
tienda a desaparecer al paso del tiempo. Asimismo, es deseable que el porcentaje de
estudiantes en el nivel Basico disminuya a su vez, cdosam aumento en el porcentaje de los
alumnos en los dos niveles superiores, Medio y Avanzado.

Es importante hacer notar que el Estado de Jalisco tiene promedios significativamente mas
altos que el promedio nacional por modalidad en varias asignaturas, f@enbién tiene
promedios significativamente mas bajos que el promedio nacional en otras combinaciones de
modalidadasignatura.

La Evaluacion Nacional de Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE, 2010) es una prueba
estandarizada que se aplica anualme a alumnos de 3° a 6° grados de primaria, de 1° a 3° de
secundaria y del ultimo grado de educacion media superior, en planteles publicos y privados del
pais.

El propdsito de ENLACE es generar una sola escala de caracter nacional que proporcione
informacién comparable de los conocimientos y habilidades que tienen los estudiantes en los
temas evaluados, que permita entre otros puntos, los siguientes:

Proporcionar elementos para facilitar la planeacion de la ensefianza en el aula.

Atender los requerimietos especificos de capacitacion a docentes y directivos.

Los resultados en la educacién basica 2010, por nivel de logro en las asignaturas evaluadas, los
podemos apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 1. Porcentajes y niveles de logro de la prueba &aR10

MATEMATICAS [ESPANOL HISTORIA

o de alumncd®% de alumnco de alumnc

por por por
NIVEL DE LOGHnivel de logro |ivel de logro |nivel de logro
2010 2010 2010
INSUFICIENTE |19.7 17.0 16.2
ELEMENTAL }6.4 46.1 62.9

BUENO 25.8 30.2 18.4
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EXCELENTE @.1 6.7 2.5

Los resultados de ENLACE 2010 plantean retos tanto a la investigacion, como a las politicas
publicas relacionadas con la profesionalizacion docente.

Otros resultados de valioso apoyo para iniciar procesanejera y orientar la investigacion, no

solo a nivel Sistema Educativo Mexicano, sino también a nivel &ulico por parte de los docentes
en servicio, son los resultados de PISA (2009). La evaluacién PISA se aplica a muestras de
estudiantes cuya edad oscilatem 15 afios tres meses y 16 afios dos meses. En México esa
poblacion corresponde fundamentalmente a alumnos de tercero de secundaria o de primer afio

de la ensefianza media superior. En general, la prueba examina la capacidad de aplicar los
aprendizajes y déezas adquiridos en la solucion de problemas concretos de la vida real. En
particular interesa evaluar qué tan preparados estan los jovenes para afrontar retos futuros en

el entorno de una sociedad moderna.

La prueba PISA no esta alineada al curriculdm.por supuesto que los aprendizajes y las
competencias se adquieren en un entorno educativo mucho mas amplio que el escolar, lo que
incluye a la familia, las instituciones culturales y los medios de comunicacién. La evaluacion, por
lo tanto, no solamentamide la eficacia de la escuela para inculcar aprendizajes y desarrollar
competencias, sino también la capacidad del conjunto social para que las nuevas generaciones
cuenten con los elementos requeridos en el entorno de la economia y la sociedad del
conocimento.

Uno de los propositos del programa PISA es precisamente proporcionar, segun el INEE,
informacion que permita al docente cuestionarse sobre qué debe de ensefiar y como ensefiar
mejor, entre otras preguntas. La primera pregunta tiene relaciéon con tw#enidos
curriculares y la segunda con los procesos didacticos, asuntos ambos que debieran ser temas de
reflexion en la problematica que nos ocupa y en los retos que plantearé en la parte final de esta
exposicion.

El porcentaje por nivel de desempefio kttura: Las entidades con la mayor proporcion de
alumnos en los niveles altos (niveles 4 a 6) son el Distrito Federal, Nuevo Ledn, Aguascalientes,
Chihuahua y México. Estas entidades concentran un porcentaje de estudiantes en los niveles
altos (al menos®) mayor al porcentaje del promedio nacional (6%).

La mayoria de las entidades concentran a mas de 50% de los alumnos en los niveles
intermedios (niveles 2 y 3). A nivel nacional, 54% de ellos se encuentran en los niveles
intermedios. De las 32 entidade25 tienen mas de 50% de sus estudiantes en niveles
intermedios.

Oaxaca, San Luis Potosi, Tabasco, Guerrero y Chiapas tienen mas de 50% de los alumnos en los
niveles bajos (niveles 1a, 1b y debajo del nivel 1b). Es preocupante que mas de 50% de los
estudiantes en estas entidades no alcance el Nivel 2, que segun PISA es el nivel basico de la
competencia.

En el porcentaje de estudiantes por nivel de desempefio en matematicas se puede observar
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qgue las entidades con mayor porcentaje de alumnos en lodas\altos (nivelesa 6) son el
Distrito Federal, Nuevo Le6n, Aguascalientes con 11%, 16% y 10%, respectivédfstage.
presentan al menos el doble del porcentaje que se registra a nivel nacional (5%).

Por el contrario, los estados con mas de 70% destsdiantes en los niveles inferiores (nivel 1

y debajo del nivel 1) son Guerrero, Chiapas y Tabasco. Debe notarse que para estas entidades,
s6lo 1% de los estudiantes alcanza los niveles superiores, y alrededor de 28% se agrupa en los
intermedios.

El pocentaje de estudiantes por nivel de desempeifio en la escala global de Ciencias: La entidad
con el mayor porcentaje de sus alumnos en los niveles altos (niveles 4 a 6) es el Distrito Federal
(9%), seguida por Nuevo Lebn (7%). Estas presentan un porcentajsuperior al promedio
nacional (3%).

Otras entidades con 5% de los estudiantes en los niveles altos son Chihuahua, Aguascalientes y
Quintana Roo. Destaca ésta Ultima, pues si bien 5% de los estudiantes se encuentra en los
niveles altos, 49% no alcanzanalel basico (nivel 2).

En contraste, el porcentaje de estudiantes con niveles muy bajos de competencia cientifica
también es un indicador importante, no necesariamente para determinar una relacion con la
cantidad de personal cientifico que habra enwtlfo, sino con la capacidad de los ciudadanos
para participar plenamente en la sociedad y, en particular, en el mercado laboral.

El 72% de los estudiantes de Chiapas se encuentra en los niveles inferiores de Ciencias (nivel 1y
debajo del nivel 1), edecir, no alcanzan el nivel basico (nivel 2). Como se menciono, el nivel 2

es donde los estudiantes comienzan a mostrar competencias en Ciencias que les permitiran
participar activamente en situaciones de la vida real relacionadas con la ciencia y lagétno

Guerrero, Tabasco y Oaxaca concentran, respectivamente, 69%, 67% y 60% de sus estudiantes
en los niveles inferiores. Estas entidades, junto con Chiapas, son las que tienen el mayor
porcentaje de sus estudiantes en los niveles inferiores de togdaisl

Finalmente, otra evaluacion de corte internacional y con la mirada centrada en proporcionar
informacion relacionada con la ensefianza y el aprendizaje es TALIS, (Encuesta Internacional
sobre Docencia y Aprendizaje) que brinda informacion valiosa ipajarar el ambiente de

aula, razén por la cual resulta un fundamento sélido para el desarrollo de propuestas
innovadoras a las que invita la politica publica y este seminario.

TALIS como evaluacion internacional, se realiz6 por primera ocasion en 2809a c
participacion del nuestro, razon por la cual vamos a realizar un analisis mas amplio de ella en
comparacion de las otras evaluaciones en las cuales se va directamente a los resultados.

TALIS como estudio internacional sobre los procesos de ensefiaa&ndizaje, tiene como
objetivo ayudar a los paises a que analicen y desarrollen politicas para que la profesiéon docente
sea mas atractiva y eficaz. Representa la primera comparacion internacional sobre aspectos
relacionados con la ensefianza y apren@izaroporciona ideaginovadoras acercede algunos

de los factores que pueden explicar las diferencias en los resultados de aprendizaje que se
reportan a través del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos E{&Ana
aspectos importantesiel desarrollo profesional de los docentes en servicio, tales como las
ideas, las actitudes y las practicas de los profesores.
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México fue uno de los 23 paises que participaron en la aplicacion de esta encuesta. El
cuestionario que estudia un conjunto dearacteristicas que configuran la ensefianza y el
aprendizaje, no mide directamente los resultados de la ensefianza y el aprendizaje de los
alumnos, sino que centra su mirada en aquellas condiciones importantes que conforman el
aprendizaje eficaz.

TALIS ensa primera ocasion (2009), por un lado prestd especial atencion en el grado de
confianza que tienen los profesores cuando enfrentan los desafios educativos que se presentan
en el desarrollo de su trabajo diario, incluyendo la autoeficacia en la elaboraedsu
planeacion para la intervencion docente. Por otro lado, también se centré en la medida en que
las clases se desarrollan en un entorno ordenado y favorable para el aprendizaje, es decir, el
clima de trabajo dentro del aula; aspecto que tiene unaaiéin muy estrecha con la forma de
trabajo docente que se plasma en el disefio de la planeacion didactica.

Segun el informe TALIS, se ha demostrado que la percepcion de autoeficacia que tenga el
profesor, esta relacionada con la productividad del aulafleyia sobre las actividades que los
profesores tienen en su funcion docente. De ahi el interés de TALIS en analizar la medida en
que los profesores se consideran preparados para enfrentarse a los desafios que se presentan,
asi como la calidad del ambierd@ el aula. Esta ultima, como una consecuencia de lo que los
profesores plasman en la planeacion didactica. Al respecto, el informe TALIS reporta que uno
de cuatro profesores pierde al menos un 30% de su tiempo lectivo por la conducta
perturbadora de los gtudiantes en el aula o por tareas administrativas.

El ambiente del aula ha demostrado no soélo afectar los resultados y los logros de los alumnos,
sino que representa un asunto destacado de la politica educativa de los paises participantes en
el estudio.La conducta de los alumnos en el aula y la generacion de un entorno de aprendizaje
seguro y productivo son factores importantes en muchas escuelas y pueden constituirse en
serios problemas o desafios para los docentes dentro del aula.

He dejado al final de este apartado alguna reflexion sobre la ensefianza y el aprendizaje del
Inglés porque hoy por hoy, todavia es mas un asunto de discurso politico que de acciones, a
pesar de que se ha incorporado como una prioridad en la Reforma lhidgra Educacion

Basica (RIEB). Con respecto a este asunto en México conforme al estudio de Rebeca Tapia
(2011) la ensefanza del Inglés ha pasado de un enfoque gramatical y de traduccion a la
busqueda de un enfoque mucho mas comunicativo, directo y daddnes. De acuerdo con la
Secretaria de Educacion Publica (ElI Universal, Junio de 2009) se encontré que los maestros
GASYSyYy dzy yA@SH RS R2 YXAY2A 2l deSY NS/EA Y@ X y 3RdST A QAYST/Ai
ensefianza de esa lengua, desde el nivel grelar hasta de tercero de secundaria
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En la evaluacion de los Planes y Programas de 1993 que se incluye en los Planes de Estudio de
2009 (PE), respecto de la ensefianza y el aprendizaje del Inglés se concluye que al contrastar lo
planteado en el PE 1993t lo que efectivamente sucede en la gran mayoria de las aulas del
pais se pueden identificar diversos aspectos que, en buena medida, han guiado el proceso
actual de renovacion curricular.

En primer término, y quiza sea lo mas importante, esta el hechgudeel Plan de Estudios de

1993 no alcanzé sus objetivos: la mayoria de los estudiantes que concluian la secundaria no
eran capaces de comunicarse en inglés y pocas veces desarrollaban otro tipo de habilidades no
linglisticas y metacognitivas.

En segunddugar, la ausencia de medios adecuados para la difusion e implementacion del
enfoque, provocd confusion en los docentes, para interpretar e implementar el programa.
Muestra de ello son algunas practicas pedagdgicas comunes en las clases de inglés, como la
lectura en voz alta, la traduccion, la elaboracién de listas de vocabulario y la repeticién en coro,
entre otras, que se encuentran muy lejos de lo sugerido en el Plan de Estudios de 1993.

Por ultimo, la ausencia de precision respecto al nivel minimdaseinio del idioma con que
debian contar los docentes para llevar a la practica el PE 1993, y en cuanto al nivel minimo de
dominio con que los alumnos debian egresar, limitd la posibilidad de medir la calidad de los
procesos de la ensefianza y el aprendizig la lengua extranjera.

Retos y propuestas para hacer frente a algunos de los problemas enunciados

Con respecto de los resultados de las evaluaciones del aprendizaje a los que nos hemos referido
iré desarrollando en esta parte los retos y algunas pespas que harian posible responder a
dichos retos:

Retos y propuestas para la investigacion

Mas alla de la necesidad de evaluar los resultados del aprendizaje, tarea necesaria y también de
indole investigativo, propongo algunos escenarios posibles lparavestigacion que permitan
mejorar los resultados del aprendizaje en educacion basica.

Voy a centrar mi propuesta con respecto a este reto en dos asuntos: el primero es la forma en
qgue se deberia investigar y el segundo en lo que deberia ser el foda deestigacion
educativa en México en este momento, es decir en el qué investigar.

La propuesta se desprende de los datos duros que he presentado en la segunda parte de este
trabajo. Considero que dichos datos nos invitan a los investigadores e sdese®n las
politicas, para que mejoren sus resultados, a centrarnos en el proceso enseflanza aprendizaje,
asi que iré delimitando las lineas de investigacion y los campos tem@tiecdeberian de
acuerdo a mi punto de vista, convertirse en una prioridados programas de formacion para

la investigacion de los posgrados, del trabajo independiente de los investigadores educativos,
de las politicas publicas relacionadas con la investigacion educativa y de la toma de decisiones
para su financiamiento.
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Cdamo investigar en educacion basica

En cuanto al asunto de como investigar partiremos de la idea de que la investigacion es o
debiera ser un medio para comprender el mundo, pero no solo eso, sino para transformarlo,

para humanizarlo, para resolver los pretlas que aguejan a la humanidad.

Desde esta concepcion de la investigacion y tras el analisis que hemos presentado, la
investigacion que se requiere en estos momentos, para generar conocimiento a partir de la
investigacion educativa cientifica, seria laeistigacion aplicada, que es aquella que se realiza

aLJ N> £ I RljdZA aA OAsy RS ydzS@2a O0O2y20AYASyGz2a
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De esta manera, los pyectos de investigacion deben sustentarse en cuestiones que impliquen

la interrelacién tedrica empirica sobre algun aspecto de la educacion basica.

Qué investigar

Las lineas que propongo para la investigacion educativa fueron definidas a paatiatisis de

los datos duros que he presentado en la primera parte, asi como de estudios de corte
internacional y nacional referidos a los resultados del aprendizaje realizados por la UNESCO
(2008, 2009, 2010) y por autores como Brophy (2000), Daglifignmond, (2002), Topping,
(2002), entre otros.

Las lineas son cuatro: Aplicacion y generacion de conocimiento para mejorar la ensefianza,
Aplicacién y generacion del conocimiento para mejorar aprendizaje, Aplicacion y generacion de
conocimiento para mejoraml ensefianza y el aprendizaje como un proceso y desarrollo de las
tecnologias para la ensefianza. Me detendré en los campos teméaticos que nos abre cada una de
estas lineas para la investigacion educativa:

Aplicacion y generacion de conocimiento para mej@&ansefianza

La ensefianza se define por DarliggHammond, (2002) como una actividad compleja
caracterizada por la simultaneidad, multidimensionalidad e imprevisibilidad. Por otro lado la
Academia Internacional de Educacion (Topping, 2002) la define tmraguda y el apoyo
proporcionado por aquellos que no son maestros de profesion, en el aprendizaje de otros de
manera interactiva, Util y sistematica. Los preceptores pueden ser tanto padres o cualquier otro
adulto, hermanos y otros estudiantes del misgrapo voluntarios y los propios profesores.

Desde esas concepciones la linea contemplaria trabajar en proyectos alrededor de la mejora de
procesos de ensefianza de todos los posibles agentes facilitadores del aprendizaje en la
educacion basica, sobre el hmante propicio para el aprendizaje, las oportunidades para
aprender, la direccionalidad del curriculo, la coherencia de los contenidos y su dominio por los
profesores, las actividades de practica y aplicacion de los aprendizajes por los estudiantes, los
recursos para la ensefianza y su uso, las estrategias de enseflanza que dominan o ponen en
practica los profesores, la ensefianza de la lectura y la escritura, el desarrollo de habilidades del
pensamiento, la ensefianza de estrategias para aprender, la ev@uamientada al
cumplimiento de metas, las expectativas de logro de los estudiantes (Brophy, 2000), el control
del aprendizaje y retroalimentacion, rol docente en el aula, modalidades de ensefianza y su
mejora (Topping, 2002), la ensefianza bilinglie y laf@arsza de otras lenguas, los procesos
pedagogicos y de aprendizaje relacionados con la educacion inclusiva, los programas de
atencion y educacion de la primera infancia, el uso de las Tic's, educacion de la sexualidad
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humana (UNESCO, 2008); la ensefianza fm comprension profunda, para la democracia,
ensefar a los profesores a tomar decisiones, a elaborar propuestas de mejora; la ensefianza de
la matematica, o las ciencias, la planeacion y su lugar en la ensefianza, asi como sistemas de
gestion del aprendage y la ensefianza de esos contenidos, la comprension de los procesos de
desarrollo de los alumnos por los profesores y su impacto en el aprendizaje,

Aplicacion y generacion del conocimiento para mejorar aprendidajeoncibesl aprendizaje

como el pas de un estado de conocimiento, habilidad, destreza, actitud o forma de valorar la
realidad de un estado A a un estado B siempre mejor en términos del desarrollo de la persona
en su contexto. Esta definicion invita a estudios con referencia a marcos toalespy
experienciales del alumno, su modificacién y mejora, recursos y estrategias para el aprendizaje,
formas de aprendizaje grupal y/o individual, sistemas de aprendizaje inteligentes, el
aprendizaje activo y profundo, aplicacién del aprendizaje, &aciones continuas entre
profesor y alumnos y su efecto en el aprendizaje (Datiaghmond, 2001). El aprendizaje de la
convivencia y la paz, entre otros.

Aplicacién y generacién de conocimiento para mejorar la ensefianza y el aprendizaje como un
proceso En este tema se analizarian de manera interconectadadpsctos anterioresademas

de los que propone por ejemplo la UNESCO (2008) en proyectos relacionados con: alternativas
no formales de educacion basica eficientes, propuestas para abatir el agtadfab sobre todo

en grupos vulnerables (indigenas, personas con discapacidad, etc.), culturas y entornos
escolares adaptados al nifio, (Que sean propicios para un aprendizaje efectivo y que integren a
todos los nifios y nifias, que sean saludables y protestp que respeten la igualdad entre los
géneros); la proteccion de los educandos, de los docentes y de las escuelas de educacion basica
en situaciones de conflicto, entre otros.

c) Desarrollo de las tecnologias pareelasefianzaAbarcarida investigamn relacionada con el
disefio de entornos virtuales, colaboracion y aprendizaje en el ciberespacio para la educaciéon
basica, modalidades de aprendizaje en linea para la educacion basica, disefio de modalidades
tecnolégicas de ensefianza y aprendizaje parmabs con discapacidades entre otros.

Retos y propuestas para reorientar los programas de profesionalizacion docente

Los datos que hemos presentado en la segunda parte de este trabajo nos hablan de una
necesidad de replantear los programas de profesi@aalén docente. Urge por ejemplo dar

una respuesta inmediata a las observaciones del informe de TALIS, de brindar a los profesores
espacios de actualizacion donde el profesor investigue sobre la elaboracion de la planeacion
didactica como un proceso defiexion profunda que permita generar las condiciones propicias
para el aprendizaje eficaz, y por ende el logro de los aprendizajes esperados de la educacion.

Los resultados de TALIS muestran que nueve de cada diez profesores afirmaron haber
participado enuna actividad estructurada de desarrollo profesional en los 18 meses previos al
estudio, se trata de una tasa de participacion alta.

El estudio también indica que los docentes solicitan actividades de actualizacion relacionadas
con la adquisicion de hexmientas, conocimientos, habilidades que faciliten su participacion en

el aula. La mitad de los profesores encuestados informaron de la ausencia de actividades
adecuadas de desarrollo profesional, ademas la misma proporcion de profesores mencionan el
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horario como un factor que limita la participacion en actividades de actualizacion.

El reto a partir de lo anterior seria desarrollar esquemas de profesionalizacion docente que
dejen de lado el supuesto que la ha regido, es decir, la premisa de que trabajanidos
declarativos con los profesores puede cambiar o modificar lo que sucede en las aulas, pero no
s6lo eso, sino los resultados de aprendizaje, y que consideren las propuestas que se han hecho
para la definicion de politicas publicas al respecto.df@mplo por el Banco Mundial entre los
elementos reconocidamente eficaces de formacion de docentes en servicio, se cuentan la
presentacion de nuevas teorias o técnicas, las demostraciones de su aplicacion, la practica, el
intercambio de informacién y el @®namiento continuado. Como lo indican esos elementos, la
formacién en servicio es mas eficaz cuando esta directamente vinculada a la practica en el aula
y cuando la imparte el jefe de docentes (Banco Mundial, 1998291

A partir de lo anteriopropongo dos esquemas posibles: uno basado en el acompafiamiento y
la construccion colaborativa de mecanismos de mejora de la ensefianza y el aprendizaje y un
segundo, basado en el modelamiento.

Ambos esquemas parten de la idea de que los profesores qumegorar el aprendizaje, pero
necesitan las mediaciones que les ayuden a encontrar los mejores caminos para hacerlo.

El primer esquema (Ver esquema 2) denominado de acompafiamiento y construccion
colaborativa es el resultado de un estudio realizado comddsndel Conacyt en el 2008
(Paniagua y otros 2008). En dicho esquema se pueden distinguir en colores diferenciados las
tareas de acompafiamiento y las de trabajo colaborativo, como los dos ejes que configuraron el
modelo que se propone: del lado izquierdpaaece la concepcion de acompafamiento y del
lado derecho la de colaboracion.

El segundo esquema que propondria y que se deriva del modelo de practicas supervisadas para
formar profesionales en el area de la psicologia, pero que considero perfectamdictebbgpa

la mejora de la ensefianza y del aprendizaje al que he denominado de Modelaje, parte de la
idea de que modelar es reproducir modelos de excelencia, y es por ello un modelo de
enriguecimiento. Se centra en trabajar a partir de un esquema de aXipnso a ser
reproducido, mejorado o innovado y puede ser trabajado por el propio profesor o acompafado
por el director o el asesor técnico.

llustracion 1. Modelo de acompafamientoy construccion colaborativa para la
profesionalizacion docente

Procesos ligados de acompafiamiento y colaboracion

Personalizar la asesoria. Escuchar lo quepiensan los profesores.

Dar tiempoa reflexion y aprendizajes.

Busqueda de caminos para la mejora. Aplicacion de planteamientocdeileula y
la reforma.
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El esquema de profesionalizacion basado en el modelaje (ver esquema 3) consta de cuatro
procesos basicos que son recursivos y que pueden por supuesto ser modificados o enriquecidos
por los propios profesores pero que no son otra cagee un proceso de indagacion y
experimentacion.

Es deseable que el modelo pueda enriquecerse por ejemplo con la observacion reciproca entre
profesores, a veces mediante grabaciones de video, y con la informacion que los educandos
proporcionan sobre los egglos que rigen el aprendizaje y la enseflanza en la escuela. En
determinadas condiciones, estos métodos crean cortes que permiten ver lo conocido con
distanciamiento, de tal forma que fomentan la autocritica, la creatividad y la accion. Estos
cortes, en gasiones pueden dar lugar a una reelaboracién de los problemas percibidos que, a
su vez, atrae la atencién del docente sobre posibilidades desatendidas al encarar sus formas de
ensefanza. (ONU, 2008).

llustracion 2. Modelaje para la profesionalizacionetde

Elecciéon del m
lograr. Supone
torno al aprendizaje!

0 a seguir que esfédivam
nemos mas o menos

obteniendo los resultados que se busca
uéles son los problemas que enfrentamos en

Andlisis 'y elaboracion

esquema basico

de lo que hace el modelo cor
Quia para la accion,

cémo lo hace(cémo organiza !

Replicar el modelo.
Pratica para  detecta
aciertos y resultados

estrategias, y ajustes necesarios.

cuales son los supuestos que Contrastacion conresultado
subyacen) del aprendizaje

lo que se produce en términ

del aprendizaje. antes de replicar el modelo.

Eliminar algunos elementos del modelo, para notar las diferencias.
Qué es sustancial al modelo, qué hace que funcione.

Reto 3. Reorientar los programas de posgrado dirigidos a profesores, hacia la profesionalizacion
y especificamente hacia la mejora e innovacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje que
les ofrezcan elementos para comprender, tramefar y mejorar el logro educativo. El reto
invita a replantear la manera en que se autorizan los estudios de posgrado por un lado, pero
por otro a revisar los procedimientos para la eleccion de problemas para la investigacion en los
estudios de posgrado.
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Reflexiones finales

Quisiera sefialar como palabras finales que el problema de los bajos resultados en el
aprendizaje es un indicador patente de la desigualdad social en nuestro pais, y plantea el reto
de la equidad del sistema educativo. Algunos planteatos y propuestas que pueden hacerse

al respecto tienen que ver con:

Analizar lo que ocurre con el preescolar en el pais, primero en términos de acceso y luego en
términos de lo que se ensefia y se aprende en dicho nivel, pues mientras mas temprano y con
mayor calidad se inicie la escolarizacion, mayores son las posibilidades que tendremos de
mejorar los resultados educativos.

Impulsar la ensefianza diversificada, es decir, aquella que ofrece posibilidades distintas a
alumnos que son distintos sobre todoaquellos que provienen de estratos desfavorecidos. La
ensefianza diversificada supone opciones de trabajo distintas, tareas en casa y en el aula, mas
ajustadas a lo que cada alumno requiere, utilizar el tiempo de manera flexible, una evaluacion
que se phntee de manera constante qué se debe mejorar en la ensefianza, ayudar a los
alumnos a detectar sus talentos y las areas en las que pueden ser mejores para impulsar la
motivacion por aprender, proporcionar experiencias concretas a aquellos alumnos que tiene
dificultades para aprender conceptos abstractos, usar en las aulas textos diferenciados y
materiales diferenciados entre otras cosas.
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11.ESCUELA A TRES BANBAPERIENGIREFLEXIONES Y PRGFUEMIGUEIANGEIPEREZ
REYNOSO

Presentacion

La escuela en nuestro pais no existe como tal, en todo caso existen las escuelas diversas y
complejas. &s escuels de preescolar, de primaria, de secundaria, todas ellas son diferentes,
diversas, Unicas, las escuelas rurales, urbanas, ubicadas en zonas indigenas, apartadas, las de la
periferia de la ciudad, las de zonas urbanas marginadas, las de zown@scedes que son un

coto privado dentro de otro coto igualmente privado ¢ privado de qué? del aire, de la libertad,

de la circulacion de las ideas y de muchas cosas més. La escuela mexicana y jalisciense
realmente es un mosaico de muchas escuelas, sin ggoben el fondo se puede hablar de la
escuela (como abstraccidon) cuando se suma, se conjuga, se respeta y se articulan las
diversidades y asimetrias de las escuelas reales de las que hablamos. En este trabajo, desarrollo
en tres bandas (a modo de tres montes diferentes), desde la experiencia directa, de las
reflexiones personales y con ayuda de otros y desde las propuestas de un nuevo modelo o una
nueva definicion de escuela, este trabajo, el cual no pretende ser muy pretencioso es s6lo un
documento parda discusion y para la accion.

Primera banda. La escuela en y desde la experiencia

Quiero comenzar, con el permiso para hablar en primera persona. Me formé en dos escuelas
normales en el estado de Jalisco (en la Basica y en la Superior como se les) gotrabgjé a

su vez en otras dos escuelas, normales (en la de Especialidades y en la Superior). Durante 13
afos de 1980 a 1993 estuve en tres escuelas primarias diferentes. Inicié en 1980 en el poblado
de Tlachichilco del Carmen, municipio de PoncitémJa rivera de Chapala camino a la zona
indigena de Mezcala. Ahi estuve cuatro afios, atendiendo a grupos superiores 6°, 5°, 4°, 3° de
ahi pasé a otro poblado del mismo municipio: Cuitzeo, (casi en el limite con Ocotlan) cerca de la
fabrica de la Celanes@Ahi estuve dos afos), en 3° y 1° (este ultimo afio no lo terminé). De ahi
pasé a la Urbana 564 de Toluquilla, municipio de Tlaguepaque, ahi estuve doce afios (es
inclusive en donde aun tengo mi techo financiero). Tres escuelas diferentes con una misma
realidad socio educativa. Quiero aclarar que la década de los ochenta es caracterizado por los
expertos como la década perdida en educacion (Tedesco, 1990, Fierro, 1998) mala suerte la
mia, que mis aflos de servicio en primaria me tocé a todo lo largo de détwda y los
primeros afios de los noventa.

En 1987, un afo después de haber egresado de la Normal Superior obtengo 7 y luego 14 horas

en una escuela secundaria general federal en La Experiencia (al norte de la ZMG) A la distancia,

es posible reconocer aaptir de haberlo vivido desde dentro, queada escueldiene una
singularidad la cual se va trazando primero por una serie de practicas y de tradiciones que se

van sedimentando, que se hacen leyes sin serlo realmente al interior de si misma. Cuenta el
predigio o la representacion que desde afuera van tejiendo los padres de familia de la misma
Sa0dzsSt X aFKN y2 GNIrotalys KN az2y Ydz Fft222a
flF FTG4ASYRSY Ydz2 06dzSys S KI OSyYy rnvssddhdetdb, a2 ¢ o |
pocos son los maestros y maestras que escuchan lo que se dice de su trabajo, para atenderlo,
para mejorarlo.
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Un segundo aspecto importante de esta (mi) experiencia por tres escuelas primarias distintas,
es la importancia del papel delréctor o directora o la persona que esta al frente. La escuela es
en muchas ocasiones imagen y semejanza de quien la dremerdo que a la directora de
Cuitzeo le gustaba mucho cuidar las flores, regar los jardines, eso lo hacia desde muy temprano,
ella les (nos) ensefid (debido a que ya tenia muchos afios de servicio), cuando muchos apenas
iniciAbamos en la docencia, el Himno al Petréleo, (presumo que hoy muchos docentes de recién
ingreso al servicio, no lo conocen).

! @yl 206 NBNR TFeleddMBhalydcbriiehap.i S LJ2 NJj dz
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El director de escuela, le va dando la pauta de trabajo, imagen y prestigio al plantel, sirve de
contencion con respecto a los problemas o las presionesfdera y logra aprovechar o
administrar las fortalezas de cada miembro de su personal desde adentro.

Resuelve conflictos (o intenta hacerlo) y gestiona los recursos necesarios para la escuela
(compra equipo de sonido, impresora, fotocopiadora, etc.).rébajo del directivo muchas
veces es poco valorado, no siempre queda bien con todos, es criticado ya que mientras a
algunos gusta a otros no les parece sus decisiones y la forma de tomarlas.

Un tercer aspecto, esta ligado con el asunto del personal desdaela. Normalmente las
escuelas estan divididas, entronizadas, segmentadas o fragmentadas por proyectos diversos,
los charros contra los democraticos, los del inspector vs. los independientes, los viejos contra
los jovenes, las supestrictas contra logpermisivos, los que estan chapeados a la antiguita
(maestras vara veloz), contra los que juegan, salen al patio, trabajan con bulla permanente. La
escuela sin embargo no es capaz de conjugar los proyectos personales (de cada docente) en un
proyecto comunfnico, institucional, que sea de todos. En cada escuela el director o directora
tiene a personas de confianza a quienes les detegehasresponsabilidadesasistir a cursos, a
jornadas de trabajo, a recoger documentacion a la oficina del inspector (ipeyvisor escolar)

etc. Se van tejiendo una serie de lealtades y de redes personales y clientelares, de tal forma que
quien no entra en esa logica de trabajo queda fuera y al quedar afuera, a lo Unico que se
expone es a la marginacion y segregacion nh@sstros y maestras conviven muy poco entre si,
pequefios grupos se reunen a la hora del recreo para compartir desayuno, comparten la ruta de
camion o el raid (en el caso de las maestras 0 maestros que traen auto), pero como dice
Eduardo Remedi, normalmentd trabajo al interior de una escuela transcurre en la urgencia,

en el aislamiento, en la inmediatez. La maestra Lupita de segundo grado desconoce que piensa,
qgué hace, cdmo trabaja su vecino el maestro Carlos de 5° grado, a ambos sélo un muro los
separade la realidad fisica, pero un abismo, de la realidad educacional.

En la escuela secundaria, estuve tres afios de 1987 a 1990 (en este afio ingresé a la UPN al
ganar mi primer plaza en concurso por oposicion). La escuela secundaria tiene otras
dimensionesotros vectores desde donde hacer el andlisis o el recuento cotidiano. Hay mas
personal, hay infinidad de cargas horarias, (desde el que tiene tiempo completo 42 horas, hasta
el que solo va a atender un grupo, con 3 o 4 horas).Las filiaciones son mass fugace
aislamiento es mayor, aunque el asunto del control institucional y del poder politico en los
directores es mucho mas delicado, aqui las disidencias son fuertemente castigadas,
perseguidas, y la lealtad institucional es altamente valorada y premiad#og directores de
escuela.
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El personal administrativo en las escuelas secundarias tiene un poder invisible que lo usan para
distintas decisiones: institucionales, y en lo sindical, elecciones para elegir delegados, comités
delegaciones, acuerdos de aavios, etc. En las escuelas secundarias también se maneja mucho
dinero producto de la cooperativa (la tiendita) como algunos le dicen, dichos recursos son
concentrados en pocas manos.

El proyecto escolar e institucional es mas dificil de llevarlo a gabgue la diversidad de
visiones y proyectos especificos dificultan el poder conjugarlos con toda la energia, en un
proyecto comun.

En conclusion, puedo decir que la escuela primaria es un poco mas exitosa que la secundaria;
dicho éxito parcial reside eel hecho de la cercania social y afectiva que establecen los
docentes con sus alumnos. La jornada de trabajo practicamente la pasan ante una sola persona,
en cambio en la secundaria existen de entre 4 0 mas personas que ven cada dia a todos los
alumnos yalumnas. Ellos y ellas deberan darles gusto con sus peticiones, en la secundaria hay
mas exigencia centrada en los contenidos de estudio en el manejo de la informacion, en la
primaria, en el adaptarse a lo que dice el profesor o profesora en turno.

Seguna banda. La escuela desde las reflexiones teoricas

Desde hace mucho tiempo la escuela como tal, como abstraccion, como entidad supra
educacional, ha sido objeto de reflexion. Desde pensar a la escuela como centro del cambio, de
las transformaciones edudabfs, como reproductora de las politicas y la ideologia de la clase
social en el poder (Bourdieau, 1989), hasta pensar a la escuela como un espacio microsocial,
cargado de cierto poder y de un margen medianamente amplio de autonomia para desde ahi
generarcosas: cambios, proyectos alternativos, iniciativas cemisttucionales, etc.

Lo cierto es, y que también puede quedar en el plano de las hipoétesis, que la escuela tal como
fl O2y20Sy2a Kz2& Sy RNI Sy adz | OSlafainsayo WY2 RS
menos en el siglo XVII o XVIII encargada de atender educativamente al sector de poblacion
entre la infancia y la adolescencia. La escuela como institucion no siempre ha sido tal como hoy
la conocemos, en un tiempo, fue muy elitista, destinada sohtender a la aristocracia o a la

clase social en el poder. La clase trabajadora y el campesinado lucharon por muchos afios,
porque sus hijos tuvieran acceso a su servicio. Hoy en dia la escuela se ha masificado, lo que
representa un gran avance socipgro también un retroceso educativo, la atencion educativa

no es suficiente para nifios y jovenes que provienen de un ambiente social o familiar carenciado
o limitado en lo material y en lo afectivo y cuyo Unico refugio es un espacio llamado escuela. Es
por hecho que para muchos nifios es conveniente el prolongar la jornada de clases, ya que el
tiempo que pasan en la escuela es motivo de satisfaccion social y gratificacion emocional
(Braslawsky, 2007).

Podemos decir que en el caso mexicano, la escuela serti@do en el espacio privilegiado,
cuando menos en los ultimos cincuenta afios para cumplir con las aspiraciones politicas e
ideoldgicas del gobierno en turno. La escuela se convierte en un filtro de penetracion de ideas,
modos de comportamiento, estilosedser, de hablar, de relacionarse con los demas, el o la
docente en turno, va validando y legitimando estas formas particulares de delimitar lo que se
puede, lo que se debe con relacion a lo que no se debe ni se puede hacer o decir al interior de
cada aulade clases. En este sentido desde cualquier perspectiva la escuela esta pensada para
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cumplir con dos tipos de objetivos en el plano de la politica educativa. Aquellos objetivos que
estan trazados sexenalmente en los planes y programas de gobierno y gligtaxda
adquisicion de aprendizajes y el desarrollo de competencias, junto con el hecho de tener una
cierta vision ciudadana y de identificarse con la historia y los valores de este pais, etc. Y por otro
lado, la escuela cumple con otros objetivos etegleno de la politica, dichos objetivos son mas
invisibles o mas dificiles de conocer y de comprender estan marcados desde la reproduccion del
orden social establecido. La escuela sirve como espacio de regulacién social, es termémetro
para calcular la tmperatura social, muro de contencion para evitar que los descontentos
sociales se salgan de control. Es por ello que lo primero que define toda escuela son sus
reglamentaciones y regulaciones eforma de comportarse en su interior, aqui la lista esta
més bien pensada no tanto en las atribuciones, sino en las prohibiciones, de todo lo que no se
puede hacerNo se puede rayar los muros, no se puede gritar, no se puede correr, no se puede
aventar, no se puede salirse en horas de clase, no se puede, nede, pw se puede. . . no se
puede pensar.

En este sentido, como parte de esta constante estira y afloja entre la coercidn y la negociacion,
pensada para el consenso de las formas de comportarséreeum abanico muy amplio a los
espacios escolares, quervedesde el control hasta la permisividad.

De ahi que hace algunos afios se puso de moda una propuesta académica vinculada con algo
que se le llamé el curriculum oculto, en donde se condensan las verdaderas intenciones de lo
que realmente se pretende lograon la chica o el chico que asisten a la escuetzurBtulum

oculto, esta intimamente vinculado con la socializacion. Un aspecto fundamental de las
contribuciones en la inclusidbn a los espacios escolares, es la socializacion con fines de
normalizacion (Braslawsky, 2007), la escuela normaliza, uniforma y contribuye a hacer
desaparecer las diferencias asociales entre las personas que asisten a ella. El discurso en su
interior es unico, uniforme, normalizador, homogenizante. Un discurso igual por patte d
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magia pero también la perversion de la escuela moderna. Dicho modelo hoy esta en crisis, la
escuela se esta tornando en un espacio de poca credibilidad y cgnpoua capacidad de
convocatoria cada vez mas pobre, para ofrecer un paquete formativo dirigido a cada sujeto que
asiste a ella.

Los modelos de escuela como institucion, de nuevo en el plano moderno, tienen su origen en el
esquema burocratica funcionalcreado por Max Weber, en dicho modelo. Tyler nos dice lo
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burocratizados de masas, sino que es una institucion cultural ubicua que existe en las culturas
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de poner de manifiesto el objeto empirico de este estudio, podemos definir de hecho a la
escuela como una entidad administrativa local que se ocupa de la instruccifvelelcara a
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La escuela como organizacion o como aparato burocratico, esta intimamente ligado a la
perspectiva weberianaDicho modelo hoy se ha tornado flexible y en los hechos ha adoptado
nuevas formas con el propdsito de actualizar y refuncionalizar sus fines y aspiraciones
estratégicas.

En un orden estrictamente pedagdgico, la escuela forma a los individuos por gragdss o
ciclos educativos, cuya variable central es el factor temporal (la edad de los sujetos va de la



Politicas e investigacion para la mejora educativa
mano con el grado que debera cursar en condiciones normales), pero también se encarga de
validar y verificar dicha formacién a travées de la extend®documentos oficiales en donde se
define y se hace constar de ello, (certificados, diplomas, titulos, etc.).

La escuela también se encarga de delimitar lo que es posible estudiar de lo que queda fuera de
un supuesto criterio cientifico: la magia, lach&eria, la brujeria, que nunca serd@signaturas

de un curricular formal de ninguna escuelainto a ello también la escuela define horarios,
tiempos, contenidos, modalidades de estudio etc., modalidad formal a la cual los sujetos que
aspiran a estar ygrtenecer a ella deberan adaptarse, acoplarse, disciplinarse, sin cuestionar,
porque se corre el riesgo de quedar fuera, es decir de ser expulsados. La escuela expulsa a los
indeseables, a los inadaptados, a todos aquellos que no se puede educar, |cstigspo
educativos de la escuela moderna, estdn pensados para atender a los atendidos, para educar a
los que ya llegan medianamente educados.

El objeto central de la escuela es de dos tipos, a) garantizar aprendizajes para toda la vida
(Pozo, 1998) y gamtizar un proceso de formacion social para la ciudadania y la inclusion social
(Durkheim)
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Tercera banda. La escuela a partir de las propuestas

Me parece que en el animo de todos o ya de menos en el animo de muchos esta el deseo
aunquesea latente, de aspirar a otro tipo o a otro modelo de escuela, en donde se garantice

gue la estancia al interior de la misma, sea mas grata, mas placentera y significativa para los
sujetos que asisten a ella. Otra escuela es posible de ahi el movimgfde dscuelas eficaces,

de la escuela centrada en los proyectos de cambio y de mejora. La escuela que aprende (Santos
DdzZSNN} 0 ® ! yR& | I NANBI gSaz KFIoflrol aRS fF S&add:
D. Hopkins habla de la escuela que cambiagstuela para el cambio. El nos dice lo siguiente:
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evidencias, basadas en la éstigacion, sobre como se desarrolla el proceso de cambio a lo

largo del tiempo. Como han demostrado Miles (1986) y Fullan (1991), el proceso de cambio no

es lineal, sino que consta de tres fag@sciacion, Implementacién e institucionalizacid@ue
interaccionan entre ellas. Aunque estas fases coexisten en la practica conviene describirlas por
aSLI NI R2X LINBadlyR2 SalLISOALft |GSyOAsy | adz
Lagerweij, 1998: p.81).

El deseo de una nueva escuela o de una escutdeedte, no debe pensarse a partir de la
obsesion neoliberal (hoy muy en boga dentro de nuestro sistema educativo) el de mejorar
indicadores de aprendizaje y de calidad a toda costa. Una nueva escuela debera en un primer
momento flexibilizar su oferta yus dispositivos de atencion para pensarse y actuar bajo una
perspectiva mas acorde con las necesidades y los retos del presente. En ello enlisto algunos
criterios basicos al respecto.

La escuela actual que piense en el futuro debera demostrar a cada syjet asiste a ella
alumno, alumna, docentes, directivos, asesores, que cada uno es importante en su condicion de
persona. Es decir la escuela debera garantizar este trato de condicion humana de brindarle a
cada quien su espacio de importancia. (Hargreat/898).

La escuela debera respetar no sélo los estilos, el proceso y las capacidades para aprender de los
sujetos que a ella asisten sino también facilitard las condicionestpaar las trayectorias
educativas de cada uno, a partir de sus interesgectativas, compromisos sociales y
capacidades demostradas.

La escuela, es un espacio institucional que debera flexibilizar sus reglas sus normatividades, sus
estilos de gestion y de administracion a partir de definir con claridad las metas anuales por
cumplir las estrategias para lograrlo y el balance de lo que se pudo hacer.

La escuela, debera ser un espacio de atencion profesional, desde el primero hasta el altimo
momento. Encada espacio, en cada rincon, con cada persona. Lo profesional en ltaeszue
define, como ese espacio coherente cuyos dispositivos de atencion estan pensados en la
capacidad de formar personas con un amplio margen de libertad de autonomia, de
responsabilidad, y de capacidad para enfrentar autonoma y libremente los retoseseinte,

de un mundo cada vez mas demandante y complejo.

La escuela sera un espacio que goce y que asuma un amplio nivel de autonomia en donde
desde dentro sea capaz de definir politicas, enfoques, modelos de instruccion, teniendo como



Politicas e investigacion para la mejora educativa
el elemento centrhla practica educativa de los educadores.

La escuela debera ser un espacio social definido por el goce del conocimiento, por el placer de
la formacion y por el disfrute de la creacion. Los sujetos asisten a ella con gusto, con alegria,
con una sonrisaatidiana de estar ahi y de desear permanecer en sus espacios.

Todas estas propuestas, estdn pensadas bajo una compleja utopia, en donde es el deseo de
algo mejor y diferente lo que mueve a la imaginacion. La forma de acercarnos al deseo de
escuela, es partir de reiterados intentos, de hacer pequefias cosas para lograrla, en ello es
clave el trabajo de los educadores y el papel de los directivos de cada escuela, EI cambio, la
innovacion debera de venir desde dentro, con los sujetos que ahi habitaniadeata claridad

del nuevo modelo al que se pretende lograr.

Una escuela nueva, una escuela diferente, se traza desde lo conocido, desde los modelos que
ya hemos vivido, pero en una ruta hacia lo desconocido, transitando hacia los modelos que
estan por mventarse. Este es el reto y la tarea que deberd de ocuparnos, desde todos los
escenarios diversos. Desde la investigacion, la accion, la intervencion, teniendo como eje
articulador a la innovacion de la tarea de educar.
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12. PARTICIPACION Y GBESIRARACONSTRBAMBIENTES SEGUROEENCAQGN BASICA
GILBERTAINAJERDIAZ

Planteamiento del problema

Ante las multiples carencias y desafios a los que se enfrenta el sistema educativo en México, se
han disefiado e instrumentado una diversidad de programas que ofrecen81 servicios de apoyo
al centro educativo. Una tendencia en la aplicacién de dichos programas es el involucramiento
de la sociedad civil, teniendo como un eje fundamental para el caso del sector educativo, los
Consejos de Participacion Social en la Educacioén. Dichos consejoancoentuna serie de
atribuciones tanto de incidencia en asuntos pedagogicos curriculares, como de promocion en la
relacion entre la comunidad educativa y el entorno social, y de esta manera contribuyen
también en los objetivos de la gestién escdfar.

ESBSOSal NA2 NBO2y20SNJ ljdzS tF aSaoddzsStlé¢ asS SyNA
financieros, sino también de conocimiento estratégico), que otras instituciones le ponen a su
alcance. La escuela no sélo forma en la academia, en la ciencia o eurigg también es

formadora de un pensamiento critico, de un espiritu de solidaridad y de valores
democréticos83 que permiten y preparan al educando (en su condicion de futuro ciudadano)

para su vida en una sociedad civilizada, regida por un estado dehmdeyecon una identidad

nacional.

Considerando la existencia y la creciente magnitud en los fendmenos sociales que afectan el
clima escolar (p.ej. violencia, intimidacion e inseguridad) que se presentan tanto en la escuela
interior como en la exterioft se haceindispensable la coordinacion.

Es fundamental hacer la diferencia entre los programas de oferta y los programas de demanda.

Los primeros son aquellos que ponen al alcance de los usuarios los servicios y/o productos que
cuentan para abordar o inteenir sobre un aspecto o una dimension de la vida escolar, pero

cuya caracteristica es que son ofrecidos a la poblacién escolar. Mientras que por programa de
GRSYFIYRI ¢ &S SYyGASYRS I|1jdzSt O2yeadzyi2 RS I OOA2
de marera explicita por la comunidad escolar, de acuerdo a su necesidades e intereses
particulares y de contexto.

Para la construccion de ambientes escolares positivos y seguros, se encuentran estrechamente
relacionados el sistema educativo, la gestion escpllr comunidad escolar. Esta relacion se
expresa en el grafico 1, ver pagina 5.

Para una revision de los objetivos de la educacion basta revisar el Articulo Tercero

7 Joaquin Mora Merchan & Thomas Jager (eds.) Actuando contra el bullying y la violencia escolar. El papel de los
medios de comunicacion, las autoridades locales y de InternBofik], Alemania: EmpirischePaedogogik, p.78. En

gran medida esta tipologia de la definicion de escuela también tiene que ver con el origen de la violencia, el mismo

autor establece que la génesls la violencia esta primero en la calle y después en el aula.

" Elaboracién propia a partir de elementos tomando de la Ley de Educacién del Estado de Jalisco, art. 21; Aaron y

arAft AOAOT mMpddpE OAGIFR2 LIRN al 3SyRIT A esdudl& invesiigatiods ¥obr8 y  a L Y
Of AYI & NBYRAYASyG2 SalO2ftINE® 9yY hwo! [/ k! b9{/ h & aiyah
cooperacion con Iberoamérica sobre Educaciéon en Cultura de Paz. Neahtidgo de Chile, 2008, p.53, y Lépez,

Maria Margarita, Una revision a la participacion escolar en América Latina. Chile: PREAL, 2006, p.9.
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Constitucional donde se establece en la fraccion lll, los incisos: a) Serd democratica,
O2y&aARSN}YYR2 | {1 RSY2ONJ OAI X 0O2Y2 dzy &aaira
mejoramiento econdémico, social y cultural del pueblo; b) Sera nacional, en cuasito
hostilidades ni exclusivismbs atendera a la comprension de nuestros problemas, al
aproveK  YASYy (2 RS ydzSaiNRra NBOdzaNARz2aXz & Ou /2y 4N
por los elementos que aporte a fin de robustecer en el educando, junto con el aprecio para la
dignidad de la persona y la integridad de la familia, la conviccion deEsgeneral de la
sociedad, cuanto por el cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de
derechos de todos los hombres, evitando los privilegios de razas, de religionymtes,gde
sexos o de individuos.

Con estos términos se haceferencia a los actores implicados en el tratamiento y prevencion
delbuljy 35 t N} RSGX '3y Sa 6HnnT0O SchodBulingvidlendssea f 2 Ol
En: OrtegeRuiz, Rosario, vinculacion efectiva de los esfuerzos institucionales, déciaes,

sociales y privados para coadyuvar con la tarea educativa.

Sin embargo, en la practica se observan importantes deficiencias en las condiciones de
articulacion y coordinacion entre las autoridades educativas y los organismos de los sectores
publico, social y privado, que ofrecen alternativas en la formacion de los alumnos, de relacion
con padres de familia y la dotacion de herramientas a los propios docentes para enfrentar las
nuevas realidades con sus desafios y oportunidades. Estas deficielciasordinacion
conllevan dos graves implicaciones:

Representan una carga de tiempo, esfuerzo, recursos humanos, materiales y financieros, que el
centro educativo debe disponer para ponerlos en practica y que aparentemente propician un
adRSadN2 ¢sitodsEstantiidd@ld éscuela: la ensefianza y aprendizaje con calidad.

Dan como resultado un bajo grado de impacto esperado por la intervencion de dichos
programas de apoyo a la educacién, ya que se dispersan e incluso duplican esfuerzos, recursos
y tiempo destinado para tales programas.

5S GFf YIFIYSNIIZ [[dzS LJzSRS ffS3IFNI I RSTAYANERS
aislarse de toda intromision ajena a sus propaésitos de formacidon y ensefianza para cumplir su
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Sin embargoesto es una falacia, porgue la solucion al problema no consiste en cerrar las
puertas de la institucion educativa, como tampoco lo es, abrirlas indiscriminadamente, sin
antes encontrar, verificar y asegurar el sentido pedagogico y de aprovechamientaracadé

de las aportaciones que los programas e instituciones brindan al sector educativo.

A partir de lo expuesto surgen las siguientes preguntas de reflexion en torno al tema en
discusion:

¢, Cual es la via para encontrar una sinergia efectiva entre pregraxtraescolares y sistema
educativo? ¢Bajo qué condiciones de participacion social se pueden esperar mejores resultados
de la intervencion de acciones de apoyo a la comunidad escolar? ¢Qué instrumentos de
planeacion, seguimiento y evaluacion debe llexarabo el sistema educativo para asegurar la
incursion de los programas extraescolares? ¢Dichos instrumentos harian posible que los
diversos programas de apoyos sectorialegntersectoriales (y de los diversos ordenes de
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gobierno) que pretenden incidir ela comunidad educativa, lo hagan de manera ordenada y
estratégica?

Las aportaciones de esiocumento pretenden contribuir a demostrgue el éxito en los
métodos y estrategias para la prevencion y combate a la violencia, la intimidacion y la agresion
escolar, tiene como condicién necesaria una eficaz planeacion y vinculacién de los programas
de apoyo, donde la gestion escolar, los instrumentos de planeacion y programacion, asi como la
participacion social son piezas fundamentales en la legitimaciortrarmsntacion de acciones

gue afectan positivamente los climas escolares.

Para una mejor ilustracion de la manera en que se relacionan los elementasstigha
educativoy los componentes de la gestion escolar, se elabora la gréfica 1185¢tralse
aprecia como, a partir de la interrelacion de los diferentes agentes del sector, las instituciones
que lo integran y los elementos como son los planes, programas y materiales educativos, y el
calendario escolar, en conjunto con las formas o vertiengigs integran lagestion escolarse
determinan los ambientes escolares, mismos que pueden tomar dos direcciones opuestas:
positivos y negativos. El primer tipo, refuerza la condicion e integridad del alumno y le
propician mejores posibilidades para el reamtento escolar, mientras que los del segundo tipo,
generan condiciones adversas para la sana convivencia y por tanto disminuyen las posibilidades
para el aprovechamiento educativo.

llustracién 3. 1 Relacion entre Sistema Educativo, Gestion Escolar gnégslitscolares
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Vias para encontrar una sinergia efectiva entre programas e instituciones de apoyo y el sistema
educativo.

Considerando que:

El objetivo central de la participacion etamo deber ser el afectar positivamente el
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mejoramiento de la prestacion del servicio educativo, es decir, garantizar que la escuela logre lo
gue se espera de ella: por un lado el aprendizaje de nifios y jovenes asegurando la calidad de la
ensefianza,yporfe 2 NB &adz F2NXI ORsy O2Y2 OAdzRI RIy2aé o

Se proponen medidas a considerar en cuatro ambitos de la dinamica del sector educativo, para
que a partir de la interrelacion expuesta en el grafico 1, se potencialicen, los factores que
favorecen la generacion de &mentes escolares sanos y seguros.

1. Pertinencia de las propuestas en funcion de la politica y normatividad secdonianizacion
con los documentos rectores del sector.

Si una iniciativa pretende llegar al nivel de innovacion o intervencion sectdr educativo, es
necesario que tenga una conexion con la plataforma de los documentos rectores de la politica
educativa, es decir que esté previsto o encuentre lugar en el Plan Nacional de Desarrollo, el
Programa Sectorial de Educacion, el Plan Eddat8lesarrollo, el Programa Sectorial Estatal y el
Plan de Desarrollo Institucional. Considerando que si bien es cierto que dichos documentos no
son absolutos en cuanto a su contenido, si deben ser respetados en cuanto a la formulacion de
propuesta de intevencion. También en este sentido debe tomarse en consideracion lo
prescrito en el marco legal y normativo que regula al sistema educativo: la ley general de
educacion, ley de educacion del estado, acuerdos secretariales, reglamentos internos, etc.

Sincraia entre las propuestas de los programas de apoyo con planes, programas de estudio y
materiales educativos.

Los planes y programas de estudio, regulados por los articulos 47 y 48 de la Ley General de
Educacién, representan el marco o continente en doriten cabida los contenidos
educativos que son la materia prima en el proceso de ensefianza aprendizaje de los diferentes
niveles educativos de educacion basica y normal en todo el pais. Por lo que las tematicas que
234 LINPAINI Y& RS ELDRY NS ORyRE/WM R RNISRIAMOI G A O
y coincidir con lo prescrito en los planes y programas en referencia. Ahora bien, no sélo basta

con que estén relacionados las propuestas y los contenidos educativos, también debe
20aSNUFNES dol Sl RSIEDAsAYs RS fa O2yRAOA2YSA
intereses y perspectivas de la poblacion a la que se dirija. No se puede hablar de la misma
forma de los derechos sexuales con alumnos de primero, segundo o tercer grado de primaria

gue con Ie de secundaria, o abordar determinado tema en un contexto socioeconémico
diferente, por ejemplo en la zona indigena o zonas urbanas, donde deben tomarse en cuenta
tanto el lenguaje, como los usos y costumbres de las comunidades.

Respeto al calendario eslar
Asi como debe observarse lo establecido en los planes y programas de estudios, también tiene
gue respetarse el calendario escolar. La Ley General de Educacion establece en el articulo 52

que:

En dias escolares, las horas de labor escolar se dedi@ar@d practica docente y a las
actividades educativas con los educandos, conforme a lo previsto en los planes y programas de

"?Marfa Margarita, Una revision a la participacion escolar en América Latina. Chile: PREAL, 20086,
p7
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estudio aplicables.

Las actividades no previstas en los planes y programas de estudio, o bien la suspension de
clases, sOlo podré ser autorizadas por la autoridad que haya establecido o, en su caso,
ajustado el correspondiente calendario escol&stas autorizacionesinicamente podran
concederse en casos extraordinarios y si no implican incumplimiento de los planes y programas
ni, en su caso, del calendario sefialado por la Secretaria.

Uno de los grandes problemas del sector educativo, y que tiene amplias repercusiones en la
vida social y familiar particularmente, es el apego a dicho calendario escolar. Son multiples las
demandas eincluso reproches al sector educativo cuando por causas injustificadas o
RS402y20ARIFra aS aadzallSyRSyé¢ fla OftFraSa RS 22
gue esto representa para los padres de familia. Sin embargo, para el caso que nos ocupa, el
punto a considerar es el siguiente ¢cuanto tiempo representa para el colectivo docente atender
las actividades de los programas de apoyo? ¢En qué medida ese tiempo se distrae de la funcion
docente y propicia un incumplimiento de los 200 dias efectivoslates? Por lo anterior, toda
actividad extraescolar debe ser lo suficientemente coordinada, primero con planes y programas
de estudio, segundo con la autoridad educativa, del estado y de la zona escolar
correspondientes, para que sea aprovechada en téosipedagogicos y sin violentar la norma

del cumplimiento del calendario escolar.87

2. Condiciones de participacion social que propicien mejores resultados de la intervencion de
programas de apoyo a la comunidad escolar.

La construccion de una identidadeional con valores democraticos y de convivencia civilizada,
implica el involucramiento proactivo de los diferentes agentes que conforman la comunidad
escolar interior y exterior. Hay una serie de preguntas fundamentales en torno a esta
dimensién de la didmica del sector educativo ¢(Qué se espera de la participacion social?
¢,Como se puede hacer efectiva la participacion social? ¢Quiénes deben participar y hasta
donde llegan sus limites? De alguna manera estas cuestiones fueron ya tratadas en el control
de lectura no. 3 de la unidad 2 del Diplomado. Por lo que en este apartado so6lo puntualizo que,
tal como lo establecA&gnesPradet

En la puesta en practica de cualquier estrategia de prevencién, es apropiado tener un
procedimiento claro dirigido a laefinicion del papel de cada persona y la responsabilidad, y el
papel y la responsabilidad de la comunidad en total88

La coordinacion de actividades es necesaria, para evitar los fenémenos de burocratizacion y
O2y Ff A0G2 RS Ayl SND aivelSeh la bdcuels és dificillizik ld&e2minbizBsta O R |
imprecision no es una garantia de eficacia. Es mas, en esas circunstancias no es facil disefiar la

responsabilidad de cada urd.

Una propuesta interesante en el sentido de aprovechar la escuela comoi@$udico y no
afectar el tiempo del calendario escolar, es el Programa de Escuela Siempre Abierta, el cual
consiste en aprovechar el centro educativo como un punto de encuentro entre la comunidad
escolar y su contexto inmediato, desarrollando accionewgfines de semana y/o en periodos

B IDEM
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de receso escolar.

t N RSG> !''3ySa o6unnt0 ! dzdhaoBhlRig\Rofescedts 2 Oy ¥YS & NI B
Ruiz, Rosario, Joaquin Mora Merchan & Thomas Jager (eds.) Actuando contra el bullying y la
violencia escolar. El papel de los medios de comunicacion, las autoridades locales y de
Internet[EBoo0k], Alemaia: EmpirischePaedogogik, p.79.

El autor refuerza el precepto de que la coordinacién y vinculacion exigen procesos de definicion
de niveles de responsditiad y actuacion, para evitar el conflicto y la burocratizacldna
manera efectiva de establecer los alcances de participacion, reside en la planeacion educativa,
tanto en el nivel macro, es decir la administracion central del sistema, como en ehitue| la
escuela.

Como ya lo ha expuesto Lépez ligf se debe conjugar una férmula que combine Accion
Colectiva, Capital Social y Empoderamiento, para lograr una participacién social efectiva. La
relacion entre estos elementos se ilustra en el gra#ico

llustracién 4. Relacion entre Capital Social, Accion Colectiva,

Empoderamiento y Participacion Social Efectiva
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Elaboracion propia a partir de las fuentes de informacion referidas

" Lépez, Maria Margarita, Una revision a #atjzipacion escolar en América Latina. Chile: PREAL, 2006, p4
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3. Instrumentos de planeacion, programacion y evaluacion que debe llevar a cabo la
administracion central del sistemaducativo para asegurar la incursion efectiva de los
programas extraescolares.

Para ordenar estratégicamente los diversos programas de apoyo intersectoriales (y de los
diversos ordenes de gobierno) que pretenden incidir en los centros escolares y codasida
educativas, es necesario seguir, entre otros, los siguientes instrumentos de administracion y
gestion:

Procesos de Planeacion y Programacion Participativos

Para arribar a presupuestos armonizados/interrelacionados. No es posible concebir el
desarrolb de acciones coordinadas, si no existen momentos de planeacion y programacion
coordinados, incluyendo a los diferentes agentes que inciden en los procesos de apoyo a la
educacion.

Armonizacion temporal de afio fiscal y el ciclo escolar:

Todo proceso delpneacion y programacion requiere como un aspecto fundamental ubicar el
tiempo y el espacio de las acciones, sin embargo la circunstancia que matiza al sector educativo
del nivel basico, es compleja y discordante con el criterio presupuestario que mpgditiea
hacendaria en nuestro pais. Nos encontramos con dos periodos temporales que hay que
armonizar, por un lado tenemos que un afio fiscal, implica dos partes de ciclos escolares
distintos.

Una solucion para integrar estas diferencias son los planésbdajo escolar que comprendan

2 afos (es decir, para conciliar el afio fiscal y ciclo escolar, se integre en estos planes escolares
de 2 afos: el segundo semestre de un ciclo escolar, todo el ciclo escolar completo y la primera
mitad de un siguiente ciclescolar).

Por ejemplo, el plan de trabajo de una escuela para el periodo-2000 se integraria con: el

fin del ciclo escolar 2068009, de enero a junio de 2009; el ciclo escolar completo 2009,

de Agosto de 2009 a Julio de 2010; y finalmente ilmgna mitad del ciclo escolar 2011, de

Agosto a Diciembre de 2010. Este instrumento ya esta previsto para el Estado de Jalisco, esta
incluido en el Plan Institucional de la Secretaria de Educacion Jalisco, sin embargo no se ha
cristalizado su operacion

Agenda de Operacion Vinculada

Consiste en la integracion ordenada de la proyeccion de las diferentes acciones que se realicen
al interior del sistema educativo, donde se establezcan los lugares, participantes, tiempo,
poblacion objetivo, metas e indidares esperados. Esta agenda permitiria identificar qué se va
hacer, donde, quién, para qué lo va hacer y cuales son sus resultados esperados. Este
instrumento también inscrito en el Plan Institucional de la SEJ, tampoco ha prosperado en su
aplicacion.

Analisis de factibilidad de programas de apoyo

Con el fin de determinar la posibilidad técn@oministrativas y de pertinencia pedagogica de
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llevar a cabo las propuestas de las instituciones de apoyo al proceso educathagesario
jdzS FyGSalr RS &Il dAUBNXAGANE St Ay3aINBaz2z RS I &
estudios sobre la viabilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia, que permitan a la autoridad
educativa (desde el nivel de Secretario de Educaciéon hasta el director de la esalek) y
prever el grado de impacto favorable de las propuestas en el sistema educativo.

No bastan buenas voluntades o necesidades percibidas, es un imperativo que las propuestas
sean procesadas por estudios técnicos que determinen las implicacionesjlevan.

4. Criterios para el disefio de medidas de prevencion y combate a la violencia, intimidacion e
inseguridad en la comunidad escolar.

L
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Finalmente deben ser considerados algunos criterios fundamentales en las etapas de disefio y
formulacion de programas conjuntos entre el sistema educativo y el entorno institucional y
social, para que se desarrollen las acciones de prevencion y combate a la violencia, la
intimidacion y la inseguridad.

Rosario Ortega y Rosario del Regstablece

Que el abordaje de la prevencion de los conflictos que cursa con violencia debe ser
interdisciplinar.
Que todo plan de accion debe ser global y coordinado.

Que es fundamental la formacion del profesorado a todos los niveles para que la prevencion
venga incluida en los planes educativos directamente en el curriculum.

Agnés Pradef® propone que las autoridades locales participen en acciones de prevencién de
bullying y violencia, considerando una division de los métodos en:

Primer modulo. Programas sados en la organizacion escolar

Segundo mdédulo. Modificacién ambiental

Tercer modulo. Programas educativos y programas basadoscarrigulum
Conclusion

La participacion social efectiva, los instrumentos de planeacién y gestion escolar y el respeto al
marco legal y normativo, son condiciones fundamentales para configurar y sostener un modelo
educativo donde coexistan efectivamente los programas extraesiala posibilidad real del
funcionamiento de la escuela como un espacio dedicado a la estimulacion de aprendizajes
significativos, del desarrollo de habilidades y destrezas medianteuklssel educando logra

su insercion eficaz a la vida productiegondmica, cultural, artistica, técnica y cientifica, es
decir dotar de competencias para vivir plenamente ante las condiciones en el mundo presente.

Para prevenir y combatir la violencia, la intimidacion y la inseguridad en los planteles
educativos es mesario que todos los actores involucrados e interesados se adapten a las
condiciones del sector educativo en cuestidén, s6lo conjugando voluntad de participacion,
intervenciones ordenadas y estratégicas y respetando las necesidades y perspectivas de la
célula béasica del sector educativo, la escuela, contribuiremos a su mision como institucion
formadora de ciudadanos democraticos.

PANIG SIS w2alNA2Z2 & wz2alNxiz2z RSt wSe a[2a LINRofSYlFLa RS
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Cruz R@ Juventud, Madrid, 2002. p. 12.
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medios de comunicacion, las autoridades locales y de InterABo{i], Alemania: EmpirischePaedogogik, p.84
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13. GESTION PEDAGOGICA DIRECTOR Y ACOMRMINENTO AEQUIPO DOCENTBERNABE
BARNUELOANSALDE

En la actualidad los sistemas educativos estan sometidos a una gran presion del cambio y
demandasmultiples cada vez mas exigentes. De ellos se espera que contribuyan a crear
sociedades abiertas, activas y equitativas; economias dinamicas y competitivas; sistemas
politicos democraticos y pluralistas; personas equilibradas, tolerantes y socialmergeatds,
ademas de competitivas en el campo laboral. Cualquier observador que analice la situacion
actual de los sistemas de educacion y formacién apreciara que éstos no han logrado ajustarse o
adaptarse a las necesidades de tipo laboral (Tiana, 1996).

Sihablamos de calidad de la educacion, una de las figuras centrales en los equipos de trabajo
de las escuelas es sin duda la del director, pues en ellos descansa ordinariamente el proceso de
conduccion, gobierno y gestion de las escuelas. Es el encargédiderde, impulsar proyectos e
innovaciones, es quien asume la direccion como funcién y no s6lo como profesion a través de
una gestion participativa y un liderazgo académico y moral (Garcia, 2008). Asimismo acompafia
a los padres de familia y a los alumneossel proceso educativo, al equipo de maestros en las
reuniones en colegiado como estrategia de formacion permanente.

La afirmacion anterior se corresponde directamente con la gestion que realiza el director sobre
el campo pedagogico, pues ésta se judifpor el argumento de que el trabajo en aula es la
base de la cual parten un gran nimero de interrogantes que conducen a la reflexion, a la
busqueda de explicaciones con los apoyos tedricos y al disefio de propuestas de accion. Las
implicaciones de la gesét directiva evidencian que el principal problema del sistema educativo
mexicano es que no ha sido capaz de formar directivos con una vision profesional que les
permita conducir la vida de las escuelas de manera autbnoma y autogestiva, la cual es
necesariapara desarrollar en los alumnos capacidades humanas y técnicas que les permitan
insertarse con éxito en un contexto social incierto, cambiante y crecientemente inequitativo
(Alvarado, 2008).

En atencion a la problemética descrita, el Plan Nacional daridie 20072012 estima que

para elevar la calidad educativa, es basica la capacitacion que considere la evaluacion de
procesos y productos de la labor a maestros, directivos, supervisores y jefes de sector. Derivado
de éste, el Programa Sectorial de Eatién de la Secretaria de Educacion Publica, establece
como obijetivo la capacitacion de docentes y directivos para que incrementen sus competencias
en gestién, a fin de asegurar servicios educativos de calidad.

En este contexto la Secretaria de Educaciatisco asume el compromiso y la decision
estratégica de disefiar para los directores de escuela de educacion basica, un modelo de
formacion por competencias que garantice el ejercicio de sus funciones con un alto nivel de
cualificacion y, derivado de ellsg instale un sistema de evaluacion sistematico y continuo
sobre su desempefio, que apunte a la transparencia y rendicion de cuentas y que a futuro se
convierta en un dispositivo de acceso y de mejora permandfgtn favorecera que el director

esté en codiciones de desarrollar practicas de gestion innovadoras que lo lleven a transformar

" Director maestro de telesecundaria foraneo. Maestro en Gestién Directiva de Instituciones Educativas. Pasante
del doctorado en ciencias de la educacion por la Universidad Santander. Secretario del Colegiado de Asuntos
Laborales de Telesecundarias SNTEi&@=d6.
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la escuela en comunidades de aprendizaje, donde el centro de toda actividad y decision sean
los intereses y necesidades de los estudiantes.

Con esta perspectiva, el ambitle la gestion directiva se sustenta en el trabajo colegiado que
Gimeno Sacristan define como la estrategia que permite reunir a la comunidad educativa para
reflexionar, compartir, debatir y construir. Estos espacios deberan desencadenar y articular
procesos de formaciéon permanente para convertir al profesional de la docencia en un
practicum reflexivo. Sobre esta misma linea de accion Namo de Mello (1998) afirma que el
trabajo colegiado tiene como base la participacion comprometida y democratica, que debe
realizarse en un ambiente de respeto a la diversidad, en busca de la colaboracién que se
requiere para generar propuestas y solucionar problemas de caracter pedagogico que afectan
al conjunto de la institucion.

Por lo tanto la gestion para el trabajo cgiado se define como el conjunto de acciones,
relaciones e interacciones de y entre el colectivo docente y el personal de apoyo con la
finalidad de analizar, discutir y construir propuestas de solucién a los problemas de tipo
pedagdgico; acciones e inte@ones susceptibles de ser reguladas como todo proceso
administrativo por sus fases de planeacion, organizacion, direccion y evaluacion (Bafiuelos,
2009).

Las definiciones anteriores hacen referencia al colectivo docente y a la articulacion con
procesos deformaciébn permanente en los cuales necesariamente ocurren procesos de
aprendizaje. En este sentido existe una conexion con la teoria sociocultural de Vigotsky quien
considera el aprendizaje como un proceso que siempre incluye relaciones entre indieisluos,
fruto de la interaccion entre el individuo y el medio. Al hablar del colectivo docente se debe
enfatizar en el gran cimulo de conocimientos y experiencia al interior del colegiado, condicidn
muy poderosa para que surjan nuevos aprendizajes, tal corseflala David Paul Ausubel en

su teoria del aprendizaje significativo al afirmar: el factor mas importante que influye en el
aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Le corresponde al director y al propio colegiado
generar las mejores condiciones para qeéoesuceda.

Para el caso del trabajo colegiado, la dinamica del grupo, las técnicas grupales que se empleen,
asi como el ambiente de aprendizaje estan condicionados por la influencia del modelo de
formacion vivido o el que se pretende desarrollar; perdatena determinante por el director,

siendo éste el responsable de planear, organizar, dirigir y evaluar las sesiones de trabajo
colegiado durante el proceso de acompafiamiento.

La dinamica de grupo se define como el conjunto de acciones, relacionesazdiaes entre

los miembros que lo integran; producto del conjunto de fuerzas, emociones, intereses y
sentimientos que permiten potenciar el capital existente y encauzarlo hacia la solucion
conjunta de problemaslLa observacion permanente de la dinamical dyrupo, es un
instrumento muy valioso que permite la aplicacion eficaz y oportuna de la técnica pertinente
para detonar acciones colectivas en beneficio del propio transito grupal. Asimismo una accion
muy importante del rol del docente en la dinAmicagtepos es detectar areas de oportunidad
para la mejora interviniendo con ingenio y creatividad.

Una técnica grupal es un esquema de organizacion para el manejo de grupos, procedimientos
para organizar y desarrollar las actividades, ayudas para aumerdgaetgia natural del grupo
e instrumentos o medios para el logro de objetivos. El director debe seleccionar la o las técnicas
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grupales apropiadas para aplicarlas en su colectivo con la finalidad de crear condiciones
propicias para la colaboracion y el apdizaje, ademas de realizar una buena planeacién que
considere acciones especificas en cada momento de la sesion para mantener la atencion e
interés de los participantes.

Las sesiones de trabajo colegiado con los docentes representan una forma de acanepédia

por parte del director a los procesos de formacion. Implica atender aspectos que se relacionan
con la organizacion escolar, la vinculacion de la escuela con la sociedad y el trabajo que se
realiza al interior de las aulas. Este Ultimo aspecto deitean@l acompafiamiento curricular
pedagdgico y tiene como principal destinatario al alumno, es decir, el impacto de la forma
como acompafiamos tiene que ver con los resultados de aprendizaje. Significa entonces que el
acompafamiento es un proceso por el quaa persona asiste y ayuda a otra u otras a
desarrollarse, a aprender y conseguir sus objetivos, en el contexto de una relacion segura y
comprensiva. En esta relacion la experimentacion, el intercambio y el aprendizaje pueden
ocurrir entre las dos partesnplicadas. Se trata de una relacion en la que los participantes
funcionan dentro de unos limites acordados de confidencialidad y dentro de un margen de
tiempo establecido. Debe haber comprension y acuerdo de ambas partes sobre el propdsito del
acompafamieto, pues el beneficio es mutuo.

Por las caracteristicas descritas respecto del trabajo colegiado, el modelo de formacion
implicito es el reconstruccionista que se caracteriza porque genera procesos constantes de
reflexividad, otorga poder politico a lospicipantes, orienta sus acciones hacia la generacion
de sociedades mas justas, ademas promueve el desarrollo del pensamiento critico. Se
desarrolla bajo una perspectiva compleja, influye en todos los &mbitos de la vida social, propicia
la participacién imdadana, convirtiéndose asi en un factor de cambio social al promover y
ejecutar proyectos de beneficio comun.

Para la puesta en practica durante las sesiones de trabajo colegiado es importante considerar
las siguientes recomendaciones:

Evaluar la sesion correspondiente tomando en consideracion los aspectos y cuestiones que se
enuncian a continuacion:

Resulta muy importante conocer el sentir del colectivo después de la realizacion de cada sesion
porque ello permite evaluar el impacto das acciones y estrategias utilizadas y de ser
necesario, reestructurar un nuevo plan de accioén, explicando en forma amplia como te sientes
después de realizadas las actividades de esta sesion.

Reconocer su propio nivel de participacion en las sesiomgléca necesariamente darse cuenta
de sus fortalezas y debilidades, ademas de reconocer y valorar las aportaciones de los demas,
respondiendo a la pregunta ¢ Como evallas tu desemperio en la sesion y por qué?

Antunez cuando se refiere a los elementos erdags que intervienen en la gestion del centro
Sa02ft I NE RAOS RS f2a YISaaNra aasS LINBGSYRS KI-
protagonistas de sus practicas profesionales y corresponsables de las decisiones que se tomen,
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comprometan a mejorar en sus actividades a través de imposiciones o instrucciones. Cuando
reconocen que de las aportaciones en colectivo aprenden y se enriquecen, surge el deseo por
compartir expemencias y realizar comentarios propositivos. Se sugiere responder a la pregunta
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¢,Consideras que puede mejorar tu desempefio en las proximas sesiones? Si tu respuesta es
afirmativa explica a qué te comprometes para lograrlo.

D) Con la finalidad de potencilms resultados del trabajo que se realiza en las sesiones, es que
se cuestiona sobre la forma para aplicar lo aprendido. El colectivo encuentra en las estrategias
compartidas una buena oportunidad para mejorar el proceso de ensefianza y el aprendizaje de
los alumnos. Resulta util plantear la pregunta ¢De qué manera puede usted aplicar en el aula lo
aprendido en esta sesion? Explica.

Entre las acciones que segun Quintero y Barrueco (1993) le corresponde realizar al director se
mencionan el tener trato directcon los alumnos y proporcionar informacién a los profesores.

En definitiva las visitas al aula representan una gran oportunidad para conocer las formas de
interaccion de los alumnos con sus maestros, las necesidades de ambos y crear oportunidades
para esuchar los puntos de vista de los alumnos, sobre todo cuando la informacion que se
obtiene de los grupos se analiza y regresa a su lugar de origen con una aplicabilidad en su
beneficio. Hacia el grupo de maestros se regresa en futuras reuniones colegpat@asnsumo
primordial de enriquecimiento.

Otro aspecto importante y muy efectivo para fortalecer la participacion es el papel del director
como animador y motivador. En este sentido es necesario retomar las ideas de Quintero y
Barrueco (1993), quiene®sideran que la gestion directiva implica proporcionar motivacion
intrinseca y generalizar el sentimiento de que todas las personas son tenidas en cuenta y
consideracion como miembros utiles a la organizacién. El uso frecuente de preguntas abiertas o
expresiones que solicitan verter comentarios es una accion basica de gran efectividad por parte
del director para generar la participacion de todo el colectivo.

Fierro (1999) afirma que durante el proceso de maduracion de los colegiados se identifica
cierto mmpromiso y desempefio profesional que se traduce en la capacidad para reconocer las
propias debilidades y trabajar en ellas logrando mejores resultados de aprendizaje de los
alumnos. Acciones a las que se refiere Namo de Mello (1998) al definir el tadegado

como una estrategia mediante la cual los maestros descubren, analizan y discuten los
problemas, encuentran opciones y alternativas para resolverlos o disminuirlos. De esta manera
los alumnos reciben en su beneficio el efecto de los acuerdos tosnad colegiado, que
seguramente en un futuro inmediato se reflejardn en el incremento de su desempefio
académico.

Es necesario elaborar una planeacion flexible en cuanto a la cantidad de objetivos por cumplir y
los tiempos requeridos para su desarrolits recomendable considerar uno o dos objetivos de
acuerdo con el nivel de andlisis requerido para profundizar con cierta libertad, sin limitantes de
tiempo que luego truncan la posibilidad de participacion de los integrantes del colectivo. Otro
aspecto imprtante consiste en eliminar, hasta donde sea posible, la existencia de distractores
gue ponen en riesgo la eficacia del trabajo colegiado. Cuando se contempla la utilizacion de
material bibliografico para compartir en colegiado, se puede considerar cavsiilidad,
entregarlo al colectivo con anticipacion a la fecha de realizacion de la reunion para su revision;
esto puede incrementar el nivel de andlisis y participacion durante la sesion.

Los conceptos y acciones revisados en los parrafos anterionest@e clarificar la amplia gama
de elementos a considerar antes y durante el desarrollo de las sesiones de trabajo colegiado, a
fin de mejorar los procesos de aprendizaje y nuestras practicas educativas cotidianas; ademas
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brindan la posibilidad de traslados hacia todos los espacios donde se generen procesos de
reflexion, es decir, las reuniones de consejo técnico de zona, reuniones con padres y madres de
familia, reuniones con autoridades diversas, etc.

La tarea pendiente consistira en aplicar d@nera permanente las nociones y conceptos
estudiados haciendo uso de la habilidad para identificar o descubrir las debilidades y
oportunidades de mejora, para luego implementar proyectos de intervencidon tendientes a la
solucion de la probleméatica detectaden los centros escolares. Es posible crear circulos de
estudio colegiado sobre tematicas diversas, acompafar al colectivo escolar durante el proceso
de planeacion didactica, generar por la misma via compromisos de mejora e instrumentos que
permitan recalar informacion del proceso y concientizar al colectivo escolar sobre las
exigencias actuales de la mejora permanente.
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14. LA ESCUELA COMO CENTFEL SISTEMEAMBIO INSTITUCIONKLGOBERNABILIDAD
VicCTORMANUEIPONCEGRIMA®

Conviene argumentar por qué y paraéjes necesario colocar a la escuela como centro, es
decir, la necesidad tanto para la escuela como para la (re) organizaciéon del sistema educativo;
sobre todo de las implicaciones para las politicas educativas, para los marcos generales que
orientan las aciones de los agentes educativos (Zorrilla, 2005), arlodos constantesle
procedera los que se otorga prioridad (Latapi 2004).

El problema que se propone no es solo de disefio de dichos marcos generales que orientan las
acciones y las decisiones de bgentes del sistema educativo, al menos de los agentes que
estan implicados en dicha politica, sino ademas de la gobernanza (capacidad técnica) y de la
gobernabilidad (capacidad politica) para conducir o ejecutar las politicas, en este caso, la
posibilidad de colocar a la escuela al centro del sistema.

Colocar a la escuela como centro del sistema educativo es un problema de cambio institucional,
de gobernabilidad del sistema educativo, pero ademas de formacion profesional, es decir, de la
incorporacion dewuevas capacidades institucionales e individuales para lograr efectivamente el
cambio.

En la primera parte del trabajo me referiré a algunas teorias del cambio y a la teoria
neoinstitucional y a la gobernabilidad, que ayudan a comprender mejooriglejidad de las
dificultades para lograr efectivamente el cambio y la conduccién de las politicas; en la segunda
parte, abordaré algunas reflexiones para el contexto local.

De la teoria del cambio, al cambio institucional y la gobernabilidad

En este partado me propongo sefialar cierto continuo entre la teoria del cambio desarrollada
de modo inductivo por Fullan (2002) con las teorias del cambio institucional y de la
gobernabilidad.

Desde hace afios se ha sefialado la necesidad de desarrollar unadiglozéanbio, desde este
horizonte se pueden identificar algunos avances en Fullan (2002). Esta teoria se construy6 a
través de la recopilacion de diversos estudios de caracter empirico, desde donde se proponen
explicaciones acerca de sus dificultades y ebodes del cambio, asi como recomendaciones
para generar, evaluar y consolidarlo. En estos trabajos se expone tanto de la complejidad de los
factores y condiciones, como de los dispositivos que deben instrumentarse para asegurar la
participacion de diverss actores en los procesos de cambio. La teoria del cambio se inscribe en
los movimientos por la autonomia de los centescolares)asrelaciones de poder entre los
agentes escolares y del propio sistema, la incorporacion de nuevos ageatesodo y s8
intereses politicos asi como de la claridad de las capacidades que deben desarrollarse para
gobernar las politicas y el cambio.

"8Doctor en Educacién. Tesis Reflexividad de la Practica Educativa. Secretario Técnico del Consejo Interinstitucional
de Investigacion Educativa, de la Secretaria de Educacion Jalisco. Marzo de 2006 a la fecha. Socio del Consejo
Mexicano de Investigacion Echtiva. Investigador de las lineas de formacion y politicas educativas. Autor de tres
libros y coautor de 6. Ha publicado méas de 50 articulos especializados.
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En adelante se sintetizan las principales aportaciones de Fullan (2002), acerca de las dificultades
y recomendaciones pagaoducir cambios duraderos en las instituciones educativas.

En primer lugar, enfatiza la existencia de fuerzas poderosas que alimentan el estado de las

cosas (status quo) en la escuela y en los aparatos educativos. Estas fuerzas tienen un caracter
sistétmtco. Lo comun es la simulacién y la apariencia; el cambio aparece en el discurso, que se

dejan intactas las practicas docentes.

El cambio educativo fracasa debido a las falsas presuposiciones de glasrgisefian, los
planificadoressuelen ser demasiadteoricos y no tienen en cuenta el contexto y la cultura
local.El error fundamental de los innovadores es que se centran en sus innovaciones, en lo que
estan intentando hacer; mas que en el comprender cuél sera la reaccién de la cultura, las
estructuras yos agentes escolares a su esfuerzo.

Los responsables del cambio, o creadores de las politicas, inician muchos nuevos programas de
cambio social, pero se dejan a menudo ambiguas y generales, que ignoran la cultura de la
escuela, es decir, las concepciowyegracticas instituidas como hébitos de pensar y hacer que
conforman los colectivos escolares. Gran parte de los fracasos de las politicas orientados al
cambio, se deben precisamente a la ignorancia de estas redes de significacién y de practicas
que defiren cierto estado de las cosas en las escuelas. Sefiala Fullan que un cambio que
requiere de 3 a 8 afos de trabajo arduo para producir una mejora, puede fenecer con suma
fragilidad.

Desde el punto de vista de la escuela, el mayor problema que enfrentanl dg éa
fragmentacién y el exceso de innovaciones. Padecen torrentes de politicas e innovaciones no
deseadas y mal coordinadas, que proceden de jerarquias burocraticas que desconocen sus
necesidades y preocupaciones. Los cambios y reformas fracasan dosjpeofesores no

tienen motivos e incentivos para creer en los cambios propuestos. Las reformas escapan al
maestro medio, quienes simulanpyoveencambios superficiales y aislados que s6lo empeoran

las cosas.

En sintesis plantea la existencia de treshpemas fundamentales para lograr el cambio, en
primer lugar, la tendencia a simplificar demasiado; segundo, la ausencia de procesos de
contextualizacién de las politicas a las nuevas situaciones; y tercero, ausencia de pasion y
compromiso, por los docense durante su implementacion.

De acuerdo con lo anterior, reformar no es soélo llevar a la practica la ultima decision politica,
sino que implica cambiar la cultura de las aulas, las escuelas, las zonas y el sistema, es decir,
implica en primer lugar cordrar el sentido compartido de los actores educativos, pero no
s6lo de la escuela como célula, sino de la red de relaciones que la escuela guarda con otras
dependencias e instituciones, y sus agentes. En este sagitmhiombioimplicala articulaciorde

niveles educativos, pues un docente no puede mantener el cambio si esta trabajando en una
cultura escolar negativa, o en un contexto burocratizado, inflexible e irracional.

El quid del cambio es cdmo lo asumen los profesores y las escuelas, pues esenteprea

seria experiencia personal y colectiva caracterizada por la ambivalencia y la incertidumbre; y
que, si prospera, comporta sentimientos de seguridad, superacion, y éxito profesional. Por eso
el cambio siempre fracasara si no involucra al profesmrath el desarrollo de nuevas
concepciones. Los cambios en las creencias y la comprensiéon son principios basicos, la
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condicion previa, para lograr una reforma duradera. Estas creencias deben ser reflexionadas y
enfrentarlas de forma efectiva. La busquedad de@mbio implica el cambio de los significados y
valores que le damos a lo que hacemos y pensamos, y esto exige reciclar permanentemente
nuestros conocimientos. Por otro lado, las culturas colaboradoras transforman constantemente
el conocimiento tactico enonocimiento compartido, a traves de la interaccion.

Propone tres fases del proceso de cambio: iniciacibn o decision de adoptar el cambio,
implementacion o llevar una idea o reforma a la practica y rutinizacion o institucionalizacion del
cambio, es decjrque se incorpora a las formas habituales de la accion colectiva. De acuerdo
con los estudios de diversas experiencias, el periodo comprendido de la iniciacion a la
institucionalizacion escolar, en promedio lleva de 3 a 5 afios, mientras que reformasyde ma
escala pueden demandar de 5 a 10 afos.

Por otro lado, como se ha sefialado en otros estudios, el cambio desde arriba no funciona, pero
tampoco resultan las iniciativas desde abajo. EI cambio implica la participacion de los diversos
agentes, de arriba ye abajo: de los generadores de politicas, los responsables de las
estructuras administrativas inmediatas a las escuelas, las comunidades escolares y las
sociedades de padres y sindicatos.

El cambio necesita que mejoren las relaciones y la capacidagreeder a desarrollar nuevas
relaciones interpersonales, la interaccion entre los diversos agentes: los disefiadores de
politicas, sus aplicadores, las direcciones escolares y el profesorado. EI cambio implica procesos
de formacion permanente, alrededor das culturas para el trabajo cooperativo, entre los
agentes de los diversos estamentos de la estructura educativa.

Fullan identifica algunos supuestos basicos para plantear de forma adecuada el cambio
educativo. La propuesta del cambio debe ser flexilplegarantizar que los participantes
involucren su propio sentido, de tal suerte que en su disefio o implementacion es inevitable el
conflicto y el desacuerdo.

No debe asumirse que la causa de la ausencia de implementacién es un rechazo abierto a los
valoresque el cambio conlleva o la resistencia a ultranza a cualquier cambio. Tampoco debe
esperar que todos los individuos y grupos cambien. En lugar de desanimarse por todo el trabajo
gue queda por realizar, animese por todo lo que consiguié como resultatis deejoras que

usted ha ayudado a introduciPor otro lado, por muchque sesepa, el conocimiento siempre

sera insuficiente para aclarar con exactitud las medidas que deben llevarse aDetim.
asumirse que el verdadero objetivo es cambiar la cultwdad instrucciones, no implementar
innovaciones aisladas.

Cambio institucional y gobernabilidad

Las graves dificultades y las posibilidades del cambio escolar de las instituciones educativas
mostradas, se pueden comprender aun mejor desde las teoribsamebio institucional y la
gobernabilidad. Se sabe que desde hace algunos afios han cobrado nueva fuerza las teorias
sociologicas relacionadas con el cambio institucional, al cual se la ha denominado teoria
neoinstitucional. Trata de revisar las nocion&sicas de Durkheim, sobre las instituciones, en

el sentido de la cohesion que encarnan, en virtud de representacion colectiva de las normas y
los valores que cohesionan a los individuos, asi como el caracter coercitivo de las mismas
instituciones, (normag valores) frente a los sujetos. Desde este marco se entiende por cambio
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institucional a la modificacion de las relaciones que establecen los sujetos, producto de las
modificaciones en las normas y valores.

Acosta (2002) sefiala que se ha desarrollq‘dmuavo impulso a esa teoria, desde la cual se
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El papel que juegan las instituciones en la construccion del orden social y, particularmente, en
la manera en que lasnstituciones bloguean, consolidan o impulsan procesos de
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comprension de los vinculos discretos e invisibles entre el consenso y el conflicto, entre la
accion organizada y laisencia de cooperacién entre los individuos, entre la aceptacion de las
normas y las reglas y la regulacion del conflicto, entre la legitimidad y la eficacia decisional de la
I OOAsy O2ft SOUADlIE OHNANHY &

El cambio institucional se comprende por la cgajcion de las dimensiones, socioldgica,
politica y antropologica o cultural: 1) las configuraciones en las estructuras y las relaciones
sociales que se gestan como producto de las transformaciones en las normas y los valores que
se generan dentro de la itigicion -0 dimension sociolégica; 2) la nueva configuracion o
distribucion de los intereses, reglas y campos de poder dentro de la instituciéon (dimensién
politica); y 3) por el intercambio simbdlico de los significados incorporados dentro de la
institucién (dimensién antropoldgica).

El cambio institucional se genera porque se modifica la estructura de la organizacién como
producto de la participacion y centralidad del poder, asi como por los nuevos valores, reglas y
simbolos que le dan a la institucion noevo sentido y un nuevo rumbo a las acciones de los
individuos participantes y al propio colectivo.

En el marco de este trabajo lo que se pretende comprender es el problema del cambio
intencionado, es decir, el que se pretende promover desde los amibitdadireccidbnescolar

pero sobre todo de los conductores de las politicas publicas, con relacion a las reformas o
cambios que suponenAsi, se pueden establecer algunas relaciones entre el analisis (neo)
institucional, con algunas nociones sobre lagolabilidad en el disefio y operacion de politicas
publicas.

El analisis de las posibilidades y limites del cambio institucional se enriquece mediante el
analisis de las capacidades técnicas y profesionales de quienes disefian y gobiernan las politicas.
Elanalisis de los cursos de accién de las politicas, de la interaccién de los grupos sociales con
respecto a las politicas; el sistema de constricciones e incentivos que afectan las relacionan el
poder y sus consecuencias en términos de permanencia o cambas instituciones.

En este sentido el cambio o la permanencia es producto de intercambio e interaccion entre los
actores e instituciones alrededor de los simbolos y significados valores y normas que portan los
actores y grupos, sus relaciones de pogeapacidad para gobernar. La gobernabilidad afecta

los arreglos politicos, implica calculo de costos politicos en los cursos de accidn de las politicas y
por tanto, la disposicion para enfrentar los nuevos arreglos, pues todo acto de gobernabilidad
siempee beneficia a ciertos intereses, de determinados grupos, en detrimento de otros.

De acuerdo coenti Fanfan{20042), la centralidad de la gobernabilidad permite comprender
mejor los procesos implicados en la complejidad de las transformaciones edscatiydica
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pasar de la simple concepcién y practica administrativa, o de gerencia del sistema, a la
incorporacion de nuevas disciplinas relacionadas con las légicas social, politica y cultural, que
participan en los fendmenos de cambio institucional. Argnta ademas esta nueva mirada
mas amplia, en virtud de la pérdida de confianza de profesores y directivos escolares en las
instituciones.

En este sentido, para Fanfani (2004), profundizar la descentralizacion y autonomia de las
escuelas, para los gobiemmoeducativos de América latina, implica necesariamente la
incorporacion de nuevas capacidades de los gobiernos para actuar en un escenario mas
complejo, dindmico y competido. Para Dubet (2004) esta capacidad se pone a prueba en
nuevos contextos mas comptey, neoliberales, que amenazan la legitimidad de escuela para
llevar a cabo la justicia y la equidad educativa. La gobernabilidad de la educacién se pone a
prueba a las instituciones y sus gobiernos, en condiciones de crisis de legitimidad profesional,
cultural y social de la escuela; ademas dentro de un nuevo contexto en el que aparecen nuevos
actores, como los padres de familia, que demandan, o deben demandar, para el cual se
requiere normar un nuevo rol y una nueva relacion con la escuela.

La escuela aoo centro del sistema

Por qué y para qué es necesario volver a pensar en la escuela como centro del sistema
educativo, desde el cambio neoinstitucional y la gobernabilidad. Porque en las tendencias de fin
de sexenio, e inicio de otro, suelen olvidarsedaperiencias del pasado. Muerael rey, viva el

rey. Porque las tradiciones son méas poderosas que el llamado desde hace muchas décadas, de
pensar en politicas de largo aliento. Porque, al parecer, una vez mas, en el contexto de cambio
de autoridades, se veoompelidos a demostrar que su llegada al gobierno es una verdadera
bendicién para terminar con los pesares de la educacion. Nuevamente aparecen nuevas
politicas y nuevos programas federales, locales, que en su conjunto dejan a la escuela como el
depositaio y el destinatario de esas politicas, pero al margen de sus necesidades, entramados y
|6gicas internas.

Dice un amigo funcionario con verdad, parece que primero pensamos en |lo haeddaltaa

la escuela, y como gastar en esos programas los recursos, y posteriormente vemos que de eso
gue se inventa le hace falta realmente a la escuela. Al final, en luggrsayar ala escuela la
atosigan.

Desde hace afios, Schmelkes (1999), habia sefialaglcefgativamente el sistema no esta
organizado para apoyar a la escuela, sino precisamente contra ella; mas reciente en evaluacion
del programa de Escuelas de Calidad (2002, 2004), se habia sefialado que el enorme
centralismo del sistema burocratico tantodieral como de los estados, se constituian en un
lastre pesado en contra de la escuela. Este es uno de los argumentos aducidos por muchos
directores reacios a ingresar al PEC.

Ezpeleta (2004) aporta otros argumentos. Sefala frente a la politica de lalcadrde la
escuela del sexenio pasado, los pocos logros se deben precisamente a problemas de
gobernabilidad, pues se partio del supuesto de que la centralidad del cambio pedagdgico,
responsabilidad de la escuela, deberia jalar el cambio institucioméd ¢tk la escuela como de

las organizaciones de las jerarquias y estructuras burocraticas centrales.

Sin embargo, sefiala, g@eambiar el patron organizacional de la actividad doceat&aves del
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trabajo colectivo ha mostrado graves limitaciones para ificat la estructura de las relaciones
jerarquico burocraticas, laboralesndicales, entre pares, etc. Por el contrario son precisamente
esas relaciones estables, de poder, no conmovidas, las que determinaron precisamente la
inmovilidad de las relaciongsedagdgicas pretendidas en la politica. Finalmente, la escuela
continla atada a las prioridades que marca la autoridad burocratica; las pretensiones
reformistas de estas no han penetrado en los significados y practicas de los docentes.

Sefiala, que para PQ habia 16 proyectos federales, a los que se sumaron entre 15 y 35
regionales. Algunas entidades contaban con 50 iniciativas externas a la escuela, y lo destacado
del asunto es que ninguna instancia interna o externa, legitima o no, encargada de $itsar e
iniciativa, que le otorgue cierto orden, prioridad y pertinencia, que las articule a las necesidades
internas. Refiere que sdlo en pocos casos y en pocas regiones algunos supervisores y jefes de
sector, intervinieron de manera espontanea, alarmados pbrexceso de esas demandas
externas a la escuela. Lo comudn fue la simulacion de directores, incluso en ocasiones con el
apoyo del supervisor, de que las demandas externas se estaban llevando a cabo.

Pensar en la escuela como centro, implica desarrollaawonomia y el empoderamiento
escolar, como se ha venido pensando desde hace décadas en las experiencias espafiolas y de
otras latitudes Significa no olvidar y volver a fortalecer el movimiento de mejora escolar que se
inicié en la escuela secundaria fgeal y técnica) hace dos afos, pero que la Reforma Integral

de la Educacion Secundaria la ha abandonado.

Como se sefialé en otra oportunidad (Ponce 2006), los avances consistian en la identificacion de
tareas pendientes como la construccion de objetosuycksificacion de campos de mejora
escolar. Este trabajo permitiria crear redes escolares de dialogo, intercambio y colaboraciéon de
los objetos por objetos de mejora. Una de las apuestas, pendientes, es la de establecer
reuniones de intercambio de expenieias exitosas de mejora. Animar a la sistematizacién de
estas experiencias nos ha parecido fundamental, no sélo para otorgar a la escuela la legitimidad
en la conduccién de sus procesos de mejora, sino ademas como oportunidad para proveer
nuevos dispositios de formacién y de estrategias como comunidad que aprende. Se trata del
fortalecimiento de las capacidades personales e institucionales, para la autogestion del
conocimiento a partir de sus propios retos.

Pero se trataba so6lo de una primera fase, p@dm que seguia era la participacion del sistema

en las demandas de la escuela. No se trata de imponer a la escuela lo que a cada una de sus
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gue demanda del sisma. Poner a la escuela al centro del sistema implica repensar y re
organizar las funciones de diversas dependencias de la Secretaria.

En el caso de la formacion, al menos en las siguientes cuestiones: 1) en que la formacion
continua se orientara en basa los campos de mejora de las escuelas, es decir, a la
reorientacion de los servicios de formacion, de tal forma que la oferta se organice en funcion de
la demanda; en fortalecer la incorporacion de un nuevo usuario de la formacion, a los
colectivos escolas, 3) la formacion de los formadores, 4) nuevas formas de relacion formador
formadores.

Estas cuestiones responden a la necesidad dpersar los servicios, pero ademas como
producto de diversas reuniones verificadas entre funcionarios, académicogstigadores,
realizados en los ultimos afos de la administracion anterior.
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Para desarrollar la politica de colocar a la escuela al centro del sistema implica necesariamente
re-organizar las funciones y la cotidianidad de las actividades de diversasdeepe&s y areas

de la Secretaria: 1) reorientacion de las funciones de los supervisores y asesores técnicos; 2)
cuidar que la gran cantidad de programas federales, estatales y municipales contribuyan a
fortalecerla y no a estorbar y distraer de sus funemrsustantivas; 3) la elaboracion del
proyecto de mejora por zonas escolares, en los que se involucra a los diversos actores que
pueden constituirse en el equipo de asesoria técnica de la escuela (jefes de sector, supervisor,
asesore técnico pedagogicogntro de maestros, rincon de lectura, PEC, etc.).

El cambio en las funciones, normas, valores, significados de los diversos actores alrededor de la
escuela implica un cambio organizacional y en las funciones de los mandos medios y asesores
(supervisoresgdirectores de area)lmplica revisar la l6gica en la toma de decisiones: ambitos,
contenidos, prioridades y actores, como el ingreso de la gran cantidad de programas federales,
estatales, sectoriales, intersectoriales, etc. Implica una nueva cultura uicistial de
colaboracion entra las areas de formacion, bésica, evaluacion, investigacion, etc.

El problema no es sélo de capacitacion, sino de gestion y gobernabilidad del sistema. Por eso se
trata de ensayar experimentos de gestion del sistema, en ekgueorganicen las funciones y

las tareas de diversas areas en funcion de la escuela. Mejorar la calidad y la equidad de los
servicios educativos del sistema y los aparatos educativos implica necesariamente el calculo de
cambios y transformaciones.
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PARTE3. PROBLEMAS Y DESAM®@RA VINCULAR INVIE®CION Y POLITICAS

Fundar e instalar un Consejo Interinstitucional de Investigacion Educativa (CIIE), emxdocont

de los procesos de democratizacion y de la consolidacion de gobiernos por politicas en México
y en Jalisco no es nada fatilego de casi seis afios de actividades es importante que Victor
Ponce, Secretario Técnico del CIIE sistematice los problediisujtades, los avances y sobre
todo los desafios para mejorar el puente entre la produccion de conocimiento con las politicas
educativas locales.

15.VINCULACION DE LA BSTIGACION CON LA%iFICASH. CASO DELIIEDE LASEJ
VICTORM ANUELPONCEGRIMA®

Resumen

Este trabajo aborda las estrategias que el Consejo Interinstitucional de Investigacion Educativa,
de la Secretaria de Educacion Jalisco (México), ha implementado para intervenir el problema de
la debilidad de la vinculacién de la inveatigpn con las politicas educativas, reconocido
ampliamente por los estudiosos en el campo. En la primera parte de este trabajo se recogen los
principales aportegle la investigacion en torno a la explicacion y las posibles soluciones al
problema de la desmculacidén entre investigacion y politicas; luego se expone como se planted
el CIIE la solucién a esa problematica. Posteriormente se plantean las principales estrategias
desarrolladas; al final se hace un balance de esas experiencias y se proponerfios gesa

el futuro.

Palabras claves
Politicas publicas, problemas de investigacion, sistema educativo

Introduccién

El propésito de este trabajo es debatir el problema de la debilidad de la vinculacion de la
investigacion con las politicas educativas nuestro pais, la cual ha sido reconocida
ampliamente por estudiosos del campo, en multiples trabajos publicados por el COMIE y otros
investigadores (Maggy, 2003; Weiss, 2004; Reimers y McGinn, 2000;-Glesp®, 2009).
También se sistematiza la exparcia del Consejo Interinstitucional de Investigacion Educativa
de la Secretaria de Educacion Jalisco (CIIE), en torno a la intervencion de esa problematica.

"Coordinador de investigacion de la Escuela Normal Superior de Jalisco y asesor de la Dhemeiah de
Educacion Normalictorcanek25@hotmail.conDoctor en Educacion. Tesis Reflexividad de la Practica Educativa.
Fundador del Consejo Interinstitucional de Investigacién Educativa, de la Sealet&daicacion Jalisco. Marzo de

2006 a la fecha. Socio del Consejo Mexicano de Investigacion Educativa. Investigador de las lineas de formacion y
politicas educativas. Autor de tres libros y coautor de 6. Ha publicado mas de 50 articulos especializados.
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